TNT INTERNATIONALE TARIEVEN EN TRANSITTIJDEN 2024 | NEDERLAND

VOOR MEER INFORMATIE

AANVULLENDE DIENSTEN 0800-1234

bezoek tnt.com

Raadpleeg tnt.com voor meer informatie over onze aanvullende diensten en de meest geactualiseerde informatie en toeslagen. Wij
behouden ons het recht om de kosten voor aanvullende diensten gedurende het jaar te wijzigen. Onze kosten worden berekend op basis
van het door de klant opgegeven of werkelijke gewicht en de afmetingen. Het volumetrische gewicht in kg wordt alleen gebruikt om de
kosten te berekenen als dit hoger is dan het opgegeven of werkelijke gewicht.

PAPIEREN VRACHTBRIEVEN & FACTUREN
We kunnen geprinte vrachtbrieven en/of papieren facturen verstrekken, als u uw gegevens niet elektronisch
wilt verzenden en/of e-facturen wilt ontvangen.

Toeslag per
Zending

Bedrag

Factuur
Deze toeslag i van toepassing als het factuurbedrag niet op tijd wordt betaald. Factuur
Bii een tiidiae betalina moet de toeslaa niet worden hetaald.
IMPORT DIENSTEN
Beheer wereldwijd uw importzendingen met onze Express Import Dienst en controleer het volledige Zending
Is importeur en partij. U kunt de regelen via onze afdeling
Customer Care of u kunt ons online Express Import System (EIS) gebruiken. Zending

VERZEKERING
'Voor uw waardevolle goederen kunnen we een dekking tot € 25k aanbieden om verloren of beschadigde
zendingen te vervangen.

SPECIALE OPHALING, LEVERING

Dienst in een afgelegen gebied

Een afgelegen gebied is omschreven als een moeilik te bereiken of afgelegen locatie. Dit wordt bepaald door
de postcode of plaatsnaam. Voor een extra vergoeding leveren wij (of halen wij op) in deze gebieden.

Levering op privéadres

Er geldt een toeslag voor levering op een privéadres, inclusief locaties waar een bedrijf fungeert vanuit een
huis.

Adrescorrectie

‘Wanneer een zending met een verkeerd of onvolledig leveradres door de afzender wordt aangeboden, neemt
TNT de nodige acties om het juiste adres te achterhalen. Er wordt per zending een toeslag aangerekend om
de extra kosten te dekken

BEHANDELING ZENDING

Priority

Een voorkeursbehandeling van ophaling tot levering. Uw zending krijgt een duidelijke Priority sticker.

Bijkomende behandeling
Voor zendingen die onze standaard afmetingen overschrijden of niet geschikt zijn voor onze automatische
transnorthands. zal één van de volaende toeslacen van toenassina ziin:
Manuele sortering
Dit is van toepassing als 6én of meerdere items minder dan 30 kg weegt en de volgende afmetingen
overschriidt:
Buitenmaatse afmetingen
Dit is van toepassing als één of meerdere items 30 kg of meer weegt en één van de volgende afmetingen
Express: 12m (L) x12m (B)x15m (H)
Economy Express & Domestic: 2.4 m (L) x 1.2 m (B) x 1.8 m (H)
Er wordt geen toeslag voor manuele sortering in rekening gebracht als er al een toeslag voor buitenmaatse
afmetingen van toepassing is.

Niet-stapelbare zending
Deze toeslag is van toepassing op elke zending waarvan minstens één onderdeel, laadbord of pallet niet
stapelbaar is. Niet-stapelbaar betekent dat een onderdeel, laadbord of pallet niet op een veilige manier
verticaal gestapeld kan worden. Deze toeslag wordt maximum één keer toegepast per zending, zelfs als
meerdere onderdelen van dezelde zending niet stapelbaar blijken te zijn. Deze toeslag is van toepassing als.
een pallet of doos niet verticaal gestapeld kan worden op een veilige manier. Een zending kan zowel een
toeslag voor hul«:mende behandeling als een niet-stapelbare mslag aantrekken. (Opmerking: De

én boekb iedt geen enkele garantie dat de
betreffende zendlng tijdens het transport niet toch mogelijk gestspeld is geweest.)

AHS Verpakking

Dit is van toepassing als een artikel :
- niet helemaal in een buitenste verzenddoos of -verpakking past;

- in een buitenste verzenddoos of -verpakking zt die niet gemaakt is van golfkarton (karton), met inbegrip van
(maar niet beperk tot) metaal, hout, textiel, leer, plastic (hard en zacht) of geéxpandeerd polystyreenschuim
(bijv. piepschuim);

- in een buitenste verzenddoos of -verpakking it die omhuld is met krimpfolie;

- rond of cilindervormig is, met inbegrip van (maar niet beperkt tot) verzendkokers, blikken, trommels of
emmers, vaten, banden;

- omsnoerd is met staalband, plastic spanbanden of textielband of voorzien is van wielen (bijv. een fiets),
2wenkwieltjes, handvatten of riemen heeft, met inbegrip van pakketten waarvan het buitenopperviak losjes is
omwikkeld, of waarvan de inhoud buiten de verpakking uitsteekt;

- verstrikt kan raken in of schade kan toebrengen aan andere pakketten of ons sorteersysteem.

AHS Gewicht

Dit is van toepassing als een artikel een werkelijk gewicht heeft van meer dan 31 kg (msm minder dan 68 kg).
Ditis niet van toepassing wanneer een artikel, pakket of doos op een standaardpallet

“NOTE: TNT past per zending maximum één toeslag toe voor eventuele bijkomende behandeling. Welke
toeslag wordt toegepast, wordt bepaald op basis van onderstaande volgorde:

1) Buitenmaatse afmetingen

2) Manuele sortering

3) AHS Verpakking

4) AHS Gewicht

Book slot levering
Als een zending bewaard moet worden in het depot van de bestemming op verzoek van de ontvanger voor

meer dan een dag, dan zal er een book slot toeslag worden toegepast ter dekking van de opslagkosten.
Kosten zijn van toepassing vanaf de dag na aankomst in het depot van de bestemming.

Tarieven ziin Geldia vanaf 01/01/2024 en ziin onderhevia aan veranderinaen. x ®
Alle tarieven in EUR excl. BTW. invoerrechten, belastinen en andere kosten. E
Xpress
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TRANSPORT SPECIALE GOEDEREN (GEVAARLIJKE GOEDEREN) Dienst Toeslag per Bedrag

DOUANE DIENSTEN

Tarieven zijn geldig vanaf 01/01/2024 en zijn onderhevig aan veranderingen.
Alle tarieven in EUR excl. BTW, invoerrechten, belastingen en andere kosten.
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