
ExpressShipper-päivitys

Tutustu lisätietoihin seuraavilla sivuilla. 

o Lähetyksen kuittaustieto uusimmassa
ExpressShipper-versiossa 1.05.400 



Aloita lähetyksen seurannalla

1. Valitse lähetys
2. Seuraa valittuja tai
3. Seuraa kaikki
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Kuva vastaanottajan allekirjoituksesta (POD)
1. Kuva vastaanottajan

allekirjoituksesta (POD) on 
saatavilla, jos Kuva
vastaanottajan allekirjoituksesta
–kentässä on tähtisymboli. Kuva 
allekirjoituksesta on normaalisti 
saatavana 36 tunnin kuluessa 
lähetyksen toimituksesta. 

2. Valitse lähetys. 
3. Paina Näytä kuva

kuittaustiedosta –painiketta
nähdäksesi kuvan.
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Kuvaa allekirjoituksesta ei ole saatavana kaikista 
kohdemaista. Mikäli haluat saada lisätietoja 
lähetyksen vastaanottajan kuittauksesta eikä
lähetyksen seurannassa näy tähtisymbolia, ota 
yhteyttä asiakaspalveluumme 0300 188 800 
(0,13 euroa/min + pvm/mpm).



Entä jos Kuva vastaanottajan allerkirjoituksesta
–kenttää ei näy?

1. Tarkista ExpressShipperin 
versio Infosta – kenttä näkyy 
1.05.400 tai uudemmassa 
versiossa.

2. Jos versio on vanhempi, ota 
yhteyttä tekniseen tukeemme 
tekninen.tuki@tnt.fi. 
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