DET NORSKE VERITAS

CERTIFICAT DE SYSTEME DE MANAGEMENT

Certificat N°. 53840-2009-AQ-NLD-RvA.Rev.2

Ceci certifie que le systéme de management de la société

TNT Express Benelux

HOUTEN

Si¢ge central aux Pays-Bas :
Meidoomkade 14, 3992 AE Houten, Pays-Bas

BRUXELLES

Siége central Belgique :
Building 711, 1931 Brucargo/Machelen, Belgique

est en conformité avec la norme

ISO 9001:2008

La validité de ce certificat couvre les produits ou services suivants:

Conception de produits, vente, enlévement, triage, distribution et service clientéle en
matiére d'envois courrier et express avec livraison garantie 2 un moment pré-défini et
services complémentaires, selon les conditions convenues.

Ce certificat est valable depuis le: Lieu et date:
01 mai 2006 Barendrecht, 4 février 2010

oo : Organisme d'accréditation:
Ce certificat est valable jusqu'au: DET NORSKE VERITAS CERTIFICATION B.V.,

01 mai 2012 @ R THE NETHERI/ANDS
N

périmétre défini a été vérifiée par:

La conformité a la norme en accord avec le M [].

R. van Surksum
Responsable d’Audit

ael van n
ant de la Direction

Un manquement aux conditions telles que précisées dans |’appendice entrainerait la nullité de ce certificat.

DET NoRSKE VERITAS CERTIFICATION B.V, Zwolseweg 1, 2094 LB Barendrecht, The Netherlands, TEL: +31 10 2922 688 - www.dnv.com / www.dnv.nl
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DET NORSKE VERITAS

ANNEXE 1 DU CERTIFICAT

Annexe du Certificat N°. 53840-2009-AQ-NLD-RvA Rev.2

TNT Express Benelux

Sites inclus dans la Portée de Certification:

Main depot Amsterdam:
Bellsingel 51, 1119 NT Schiphol-Rijk, Les Pays-Bas
Main depot Arnhem:
Effect 9, 6921 RG Duiven, Les Pays-Bas
Main depot Eindhoven:
De Schakel 14, 5651 GH Eindhoven, Les Pays-Bas
Main depot Rotterdam:
Saffier 2, 3316 LN Dordrecht, Les Pays-Bas
Support depot Zwolle:
Mindenstraat 5, 8028 PK Zwolle, Les Pays-Bas
Support depot Drachten:
Het Gangboord 2, 9206 BJ Drachten, Les Pays-Bas
Support depot Nieuwegein:
De Liesbosch 90, 3439 LC Nieuwegein, Les Pays-Bas
Support depot Leidschendam:
Wolga 7, 2491 BK Den Haag, Les Pays-Bas

Ce certificat est valable depuis le: Lieu et date:
01 mai 2006 Barendrecht, 4 février 2010
Organisme d'accréditation:

Ce certificat est valable jusqu'au: DET NORSKE VERITAS CERTIFICATION B.V.,

01 mai 2012 @ m\ THENE‘]'HERLDS
M=

périmétre défini a été vérifiée par:

La conformité a la norme en accord avec le M G

R. van Surksum
Responsable d’dudit

Un manquement aux conditions telles que précisées dans I’appendice entrainerait la nullité de ce certificat.

DET NORSKE VERITAS CERTIFICATION B.V. Zwolseweg 1, 2994 LB Barendrecht, The Netherlands, TEL: +31 10 2922 688 - www.dnv.com / www.dnv.nl
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DET NORSKE VERITAS

ANNEXE 2 DU CERTIFICAT

Annexe du Certificat N°. 53840-2009-AQ-NLD-RvA Rev.2

TNT Express Benelux

Sites inclus dans la Portée de Certification:

F&A Duiven:
Cartograaf 50, 6921 EZ Duiven, Les Pays-Bas
Customs & Clearance:
Express 1, 6921 RB Duiven, Les Pays-Bas
TNT Sameday:
Nieuwe Hemweg 2, 1013 BG Amsterdam, Les Pays-Bas
Global Transit Hub:
Cessnalaan 55, 1119 NK Schiphol, Les Pays-Bas
Branche Bruxelles:
Building 711, 1931 Brucargo/Machelen, Belgique
Branche Anvers:
Industriezone Krekelenberg, Scheldeweg 3, B-2850 Boom, Belgique
Branche Courtrai:
Leenstraat 175, 9870 Zulte, Belgique
Branche Liége:
Zone Industriel des Hauts Sarts, Zone 3 - rue des Alouettes 200, 4041 Milmort, Belgique
Branche Luxembourg :
Zone d'activités économiques de Krakelshaff, 3235 Bettembourg, Luxembourg

Ce certificat est valable depuis le: Lieu et date:

01 mai 2006 Barendrecht, 4 février 2010

Organisme d'accréditation:
; .
Ce certificat est valable jusqu'au: DET NORSKE VERITAS CERTIFICATION B.V.,

périmétre defini a été verifiée par:

01 mai 2012 @ Ik\ THE NETHE
oM |
VA

La conformité a la norme en accord avec le M ‘[ SYS_ iﬂlr
RVA

024 |
R. van Surksum ﬂﬁ)?l;n
Responsable d’Audit Représentant de la Direction

Un manquement aux conditions telles que précisées dans |'appendice entrainerait la nullité de ce certificat.

DT NorsKE VERITAS CERTIFICATION BV, Zwolseweg 1, 2994 LB B drecht, The Netherlands, TEL: +31 10 2922 688 - www.dnv.com / www.dnv.nl




