
Contrôle absolu de vos importations
Le système Express Import



Avec TNT Express, 
vous tenez les rênes de vos importations.

Express Import est une solution TNT Express unique qui vous permet de 
tenir les rênes vous-même. Vous décidez où, quand et comment votre 
envoi à l’importation sera enlevé. Et ce à partir d’un des 170 pays disponibles. 
Dans le monde entier.

Vous avez la maîtrise totale de vos importations : plus de 170 pays dans 
le monde entier, accomplissement correct des formalités de dédouanement, 
livraison porte-à-porte, facturation dans votre devise et communications dans 
votre langue.

Grâce au système en ligne, régler vos importations est devenu encore 
plus facile.



Décidez vous-même où, quand et comment 
vos envois doivent être enlevés et livrés.
Options et Services adaptés à tous budgets et délais.

Un document, un colis ou une palette à envoyer ? TNT Express est le seul fournisseur à offrir une gamme de produits si 
vaste. Livraison le lendemain ? Ou préférez-vous un des nos services plus économiques ? Sure we can ! TNT Express vous 
propose diverses formules d’envoi, tant rapides qu’économiques. Express Import est compatible avec tous nos services 
internationaux.

Enlèvement et livraison rapides

9:00 Express

Livraison garantie avant 9 heures le premier jour ouvrable possible.

10:00 Express

Livraison garantie avant 10 heures le premier jour ouvrable possible.

12:00 Express

Livraison garantie avant midi le premier jour ouvrable possible.

Express 

Livraison le premier jour ouvrable possible pendant les heures de bureau.

ÉCONOMIQUE

Economy Express

Service économique pour livraison dans le cou-
rant de la journée dans la majorité des pays. 
Idéal pour les colis et le fret moins urgents.

12:00 Economy Express

Livraison garantie un jour déterminé avant 
midi dans les principales villes européennes. 
Les envois sont acheminés par le réseau 
routier le plus rapide de l’Europe.

SOLUTIONS POUR LES BESOINS SPECIFIQUES

Sameday
Pour les envois hyperurgents, devant être livrés le jour de 
l’enlèvement.

Special Express
Cette solution est basée sur nos services Express et 
Economy Express. Seule la dernière étape du processus 
d’envoi (la livraison auprès du destinataire) est du sur 
mesure : livraison à deux personnes, assistance technique 
lors de la livraison, etc. 

Time Critical Services
Quand chaque seconde compte et vous n’avez pas une 
minute à perdre, nos services Sameday Sprinter natio-
naux et internationaux constituent la solution la plus 
rapide et la plus sûre. Ces envois sont éventuellement 
transportés partiellement par voie aérienne (Next Flight 
Out et Services de charter). 

Roadfreight Services 
Les palettes sont transportées en Europe par le biais de 
nos services de Groupage, tout en économisant les frais 
de transport. Tant des camions complets que des palettes 
individuelles. Ces envois sont compatibles avec les logiciels 
standard de TNT Express. 

Airfreight Services
Nos collaborateurs de fret aérien aux aéroports de 
Schiphol et de Zaventem se chargent de tous les envois 
aériens. Souvent, ils sont en mesure de livrer vos envois 
plus rapidement que via le réseau standard de TNT 
Express ou alternativement, plus lentement pour réduire 
les frais de transport. Ces services sont disponibles en 
porte-à-porte ou en porte-à-aéroport. 

Value Added Services
Le transport d’un point A à un point B ne vous suffit pas ? 
Aucun problème. Nous entreposons vos marchandises dans 
nos Forward Stocking Locations afin de les livrer rapide-
ment 24/7 via nos réseaux standard. TNT dispose de Value 
Added Service Centers pour ces activités d’entreposage. 
Nous y gérons vos réserves, préparons les envois à car-
boglace ou composons et réemballons des envois.

Enregistrez une importation encore  
aujourd’hui.  
Surfez sur www.tnt.com/be ou www.tnt.lu 
ou appelez le 070 233 633 (BE)  
ou 357 395 220 (LUX).



Le monde à vos pieds.
Notre système en ligne
vous rend la vie encore plus facile.

Le système Express Import est intégré dans myTNT, l’application d’envoi en 
ligne de TNT Express disponible sur www.tnt.com/be ou www.tnt.lu. 

Contrôle …

• �Disponible 24/24 : Vérification des détails d’enlèvement à tout moment
• Confirmation de prix : Aperçu des frais par envoi
• Aperçu des enlèvements : Résumé clair de tous vos enlèvements
• Track & Trace : Suivi total du statut de vos envois, à tout moment

… et confort

• �Carnet d’adresses intégré : Les coordonnées ne doivent pas être 
réintroduites pour chaque nouvel envoi 

• �Facile et rapide : Enregistrement en ligne sans intervention du Service 
clientèle



Le système Express Import de TNT Express
Notre système Express Import convivial garantit des enlèvements 
corrects. Tout le processus se déroulant en ligne, vous obtenez tous 
les détails requis d’un seul clic.

Pas à pas.
Facile et rapide.

Enregistrez dès maintenant vos importations avec le système Express Import.
Connectez-vous sur myTNT via notre site web www.tnt.com/be (BE) 
- www.tnt.lu (LUX) et découvrez pas à pas la procédure d’envoi.

Le destinataire 
enregistre l’enlèvement

L’expéditeur reçoit une 
invitation par e-mail

L’expéditeur introduit 
les détails de l’envoi

L’expéditeur reçoit 
les documents d’envoi de 

TNT Express

L’envoi est livré à 
destination



Tout le monde y gagne.
Gain de temps pour expéditeur
et destinataire.

Optez pour le système Express Import de TNT 
Express et profitez d’une panoplie d’avantages : 

• �Service rapide et fiable
• �Un seul numéro de client pour vos envois 

à l’importation et à l’exportation
• ��Facturation dans votre devise
• �Système en ligne facile et convivial
• �Carnet d’adresses intégré
• �Gestion complète des coûts 
• �Aperçu complet du statut de tous vos enlèvements
• �Suivi total via Track & Trace
• �Vérification des détails d’enlèvement à tout moment
• �Transport sûr et sécurisé
• ��Compatible avec tous nos services internationaux
• �Nos collaborateurs du Service clientèle se feront un 

plaisir de vous aider, et ce dans votre langue

L’expéditeur y gagne aussi : 

• �Il reçoit une invitation par e-mail
• �Pas besoin d’un numéro client TNT
• �Pas de frais d’envoi
• �Il reçoit le bordereau par e-mail
• �Module intégré pour la création de factures 

commerciales ou pro forma pour la douane



Enregistrez dès maintenant vos importations avec le système Express Import. 
Des questions ? Appelez notre Service clientèle au 070 233 633 (BE) -  
357 395 220 (LUX) ou surfez sur www.tnt.com/be - www.tnt.lu 


