Ka aizpildit satijuma pavadzimi

Kapéc satijuma pavadzime ir svariga?
Pareiza satfjuma pavadzimes aizpildiSana palidz nodrosinat, ka TNT veic piegades atbilstosi JUsu prasibam un Jas
sanemat pareizu réekinu.

Ir svarigi:
®  Rakstit LIELAJIEM BURTIEM (skaidra/salasama rokraksta);
= Rakstit stingri, lai informacija batu izlasama visas precu pavadzimes kopijas.

I. Nosiititaja klienta nr. -
2. Maksa sanéméj
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Vai Sis sttTjums satur bistamas vielas/prieksmetus?
a satur, lidzu, sazinieties ar TNT klientu servisu.

NOSUTITAJA
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Piezime: Lai palidz&étu sOtjuma pavadzimes noformé&sana, TNT var izgatavot ieprieks nodrukatas sOtjumu
pavadzimes. Papildus tam TNT arT piedava vairakus uz personalo datoru un interneta timekli bazétus
risinajumus, kas |auj drukat Jasu sttjumu pavadzimes (www.tntlv/myTNT). Lai iegttu vairak informacijas,
|Gdzu, sazinieties ar musu klientu apkalposanas dalu pa talruni +371 67668000.
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leteikumi pareizai pavadzimes noformésanai

| Nosatttaja klienta numurs Ladzuy, ierakstiet Jasu TNT klienta numuru. Tas ir klienta numurs, no kura tiks
veikta sttfjuma izdevumu samaksa, ja vien neesat izvélgjusies 2. sadala minéto
maksajuma veidu ,Rekins sanéméjam”. Skatit 2. punktu turpmak.

2 | Rékins sanéméjam Ja satjuma izdevumus maksa sanemgjs, Itdzu, ievelciet krustinu lodzina un
ievadiet sanémé&ja TNT klienta numuru. Ja sanéméja klienta numurs nav zinams,
|0dzu, sazinieties ar klientu apkalposanas dalu.

Piezime: stitajs ir atbildigs par visiem nesamaksatajiem izdevumiem.

3 | Klienta norade (reference) Varat ierakstit ne vairak ka 24 zimju iek3gjo kodu, ko Jus véletos redzét izdrukatu
uz rekina. So noradi var arf lietot, lai izsekotu sttjumu timekla vietné www.tnt.lv —
J|zsekot satjumu”. TNT lojalitates programmas lietotajiem Saja lauka ir janorada
savs lietotaja numurs (Cetri cipari).

4 | No (sttjuma panemsanas Ladzu, ierakstiet uznémuma nosaukumu, satfjuma panems3anas vietas adresi (kas
vietas adrese) ietver arf pasta indeksu/kodu), kontaktpersonas vardu, uzvardu un talruna
numuru. Kontaktpersonas datu norade palidz novérst sttjuma piegades

kavéjuma risku.
5 | Uz (sanemgjs) Ladzu, ierakstiet sanemeja uznémuma nosaukumu, adresi (kas ietver arT pasta

indeksu/kodu), kontaktpersonas vardu, uzvardu un tilruna numuru.
Kontaktpersonas datu norade palidz novérst satjuma piegades kavejuma risku.
Piezime: diemZél, m&s nepiegadajam sttfjumus uz pastkastém.

Ja esat izvélgjusies 2. sadala minéto maksajuma veidu ,Rekins

sanémeéjam”, tiek akceptéta vienigi pastaviga biroja adrese.

Satijumi netiek piegadati uz pagaidu, privatu adresi vai uz pastkasti.

6 | Piegades adrese Ladzu, ievadiet sanemeéja uznemuma nosaukumu, adresi, kontaktpersonas
uzvardu un talruna numuru.

Piezime: diemZ&l, m&s nepiegadajam sitljumus uz pastkastem.

7 | Bistamas kravas Ladzu, noradiet vai sttfjums ir vai nav bistams. Ja vélaties sttit bistamas kravas,
[adzu, konsultgjieties klientu apkalposanas dala.

8a | Pakalpojumi LOdzu, atzimegjiet nepiecieSsamo pakalpojumu. Ja pakalpojums netiek atziméts, tiks
izmantots musu ,Global Express” pakalpojums. Ltdzu, zvaniet klientu
apkalposanas dalai, ja Jums ir nepiecieSams masu ,Special Express” pakalpojums.

Ja neesat parliecinati vai izvéléties dokumentu sttjumu vai sttfjumu, kas nav
dokumenti, ladzu, sazinieties ar klientu apkalposanas dalu, kas sniegs informaciju
par prasibam jebkura darba ar dokumentiem.

8b | Papildus pakalpojumi Ladzu, atzimejiet nepiecielamo papildus pakalpojumu vai pakalpojumus.

,Priority” — sttfjuma prioritara piegade no komplektésanas Iidz piegades vietai. Ta
iriesp&jama ,Express” vai,,Economy Express” pakalpojumiem.

Apdrosinasana - sedz pilnu sdtjuma vértibu. Ludzu, noradiet apdrosinasanas
vértibu un vallty, ja apdrosinasana ir nepiecieS$ama nedokumentaram satjumam.
Dokumentara sttijuma apdrosinasanai, ladzu, atstajiet tukSus vértibas un valttas

laukus.

9 | Ipadas piegades instrukcijas Ladzu, noradiet jebkuras Jums nepiecieSamas Tpasas piegades instrukcijas.

10 | Nosttamo precu apraksts Lddzu, noradiet pilnu un péc iespé&jas detalizétaku precu aprakstu, paku skaitu,
bruto svaru un sttjuma izmérus cm.

11 | Sikaka informacija par Muitojamiem sttjumiem, ladzu, noradiet sanéméja PVN/VAT maksataja Nr. un

muitojamu satjumu sutjuma vértibu (atbilstosi faktarrékina noradrtajai).
12 | Paraksta un datuma lauks Ladzu, parakstiet pavadzimi un noradiet sutjjuma veiksanas laiku/datumu.
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