
TNT Curve Positive orange/grey

Quick Guide

Online Reporting
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Anslut till Online Reporting

Online Reporting är en del av serviceportalen myTNT.
1. Logga in på myTNT - www.tnt.se

Du kommer till Online Reporting från
• övre navigationsfältet
• huvudsidan
• webbplatsöversikten
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Översikt över Online Reporting

1.  Högst upp i Online Reporting kan du specifi cera rapporteringsperiod och fi ltrera data per konto(n), bransch och plats. 
Obs! Kom ihåg att hämta efterfrågad data efter att du ändrat parametrarna.

2. Visa försändelser In Transit (I transit) eller Exception (Undantag) under fl iken To Be Delivered.

! Klicka på fälten In Transit eller Exception för att visa försändelseinformationen i detalj.
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Mr. Jones

PRODUCT 1

PRODUCT 1

Försändelseinformationen i Online Reporting uppdateras var fjärde timme!

!  Vill du se aktuell försändelsestatus klickar du på fraktsedelsnumret för att visa 
spårningsresultaten.

Kontrollera dina försändelser

Vyn To Be Delivered visar alla dina försändelser i transit under en viss period, eller försändelser med avvikelser eller i transit.
! Klicka på In Transit eller Exception för att se fraktsedelsinformation för denna status.
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Skapa dina egna rapporter

Du kan ladda ned valfri information och skapa dina egna analyser och rapporter.
1.  Ange datumintervall, fi lter och välj sedan Apply Filters.
2.  Välj Save results för att fortsätta.

Obs! Du kan visa rapporter för upp till 13 månaders försändelsehistorik.

3.  Gör dina urval för analysen.
4.  Klicka på Next för att fortsätta.
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Obs! Endast för användare av Internet Explorer.
Så här tar du fram en rapport (Excel eller CSV):
1. Håll ned Ctrl till dess att dialogrutan File Save fil visas.
2. Alternativt kan du ändra inställningarna för Internet Explorer i Verktyg/Internetalternativ/Säkerhet/

Anpassad nivå och aktivera Fråga automatiskt om hämtning av filer. Klicka sedan på OK för att spara 
ändringarna.

5. Välj format för rapporten (Excel-, PDF- eller CSV-fil).

Skapa dina egna rapporter forts.
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