Services électroniques de TNT

L'évolution rapide du monde du travail demande des prestations de services

toujours plus perfectionnées et a la pointe de la technologie. C'est pourquoi

nous avons développé toute une gamme de prestations accessibles via notre

site web.

Si vous souhaitez procéder au suivi de votre envoi, vous renseigner sur les prix,

disposer d'outils d'enregistrement ou de commande, ou bénéficier d'une solu-

tion automatisée d'expédition susceptible d'étre installée sur votre systéme

informatique, nous nous ferons un plaisir de vous conseiller:
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cn ligne et dans les aelais

Cette solution de traitement des envois vous offre la possibilité de gérer et de sur-

veiller I'acheminement de vos colis sur Internet. Pratique et fiable, elle vous permet

de vous assurer que vos envois arrivent a destination rapidement et en toute simplicité.

Méthode d'expédition moderne

myTNT est un site Internet d'expédition souple et personnalisé
qui se gere en ligne. Que vous expédiez régulierement ou non
des envois, myTNT vous offre un acces permanent au réseau
global de TNT.

Outil facile a utiliser et personnalisé
Avec myTNT, vous saisissez vous-méme les données relatives a
votre envoi et procédez a son enregistrement en toute facilité.

Vous pouvez en outre adapter votre profil a vos besoins person-

nels: par exemple enregistrer les adresses de destinataires régu-

liers et consulter vos tarifs actuels.

Quand vous voulez et ol vous voulez!
Apres la saisie des données concernant I'envoi, une liste des
prestations de services correspondants avec vos propres tarifs
est proposée. Sélectionnez le délai de livraison, le service et
I'neure de prise en charge souhaités.Vous pouvez aussi impri-
mer et signer les documents avant la prise en charge de 'envoi.
Sur demande, TNT vous transmet par e-mail une confirmation

de prise en charge.

En toute tranquillité

Une fonction «track and trace» (systeme centralisé du pro-
cessus d'acheminement) vous permet de suivre votre envoi
pendant toute la durée du transport.Vous pouvez méme
envoyer au destinataire et a toute personne intéressée un

avis d'expédition anticipé (Advanced Shipping Notification).

Plusieurs utilisateurs

Vous avez la possibilité de partager le méme compte myTNT
avec plusieurs utilisateurs ou d'ouvrir plusieurs comptes par ser-
vice. Décidez par vous-méme de partager ou non votre carnet
d'adresses et avec d'autres utilisateurs. Des envois peuvent ainsi

étre préparés depuis un lieu et imprimés ensuite depuis un autre

lieu (bureau ou entrepét). Le «Shipping Manager» vous permet
non seulement d'obtenir des rapports détaillés sur vos envois,
mais aussi d'établir un «Summary Manifest» pour vous éviter de
signer chaque envoi séparément. Toutes ces taches vous sont
accessibles depuis votre ordinateur ou votre portable lorsque
vous étes en déplacement. Cette flexibilité fait de myTNT le

service en ligne le plus apprécié.

Solution gratuite, simple et sécurisée
Accessible sur Internet sans ['installation d'un logiciel, my TNT vous
offre une solution personnalisée pour simplifier toutes les taches
administratives en matiere d'expédition dans un environnement
sécurisé. L'ouverture d'un compte est gratuite et une équipe de

support technique est disponible en ligne.

Pour en savoir plus:
www.tntswisspost.com

Vous obtiendrez de plus amples informations sur nos presta-
tions de services électroniques sur le site Internet de TNT Swiss
Post ou en contactant le représentant TNT de votre région. Ce
dernier se fera un plaisir de rechercher avec vous des presta-

tions et des solutions répondant au mieux a vos besoins.

Your partner for global Express



