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MUsterilerinize mikemmel

DI sabah

Diinyanin dort bir yanindaki dagitim ve teslimat agiyla TNT, islerinizi sorunsuz ylritmenize

yardimci olmak icin stirekli blytyen bir ekspres hizmet yelpazesi sunmaktadir.Ayni giin,

belirlenen saatte veya giinii belli teslim segeneklerinden birini segerek, dokiiman,paket ve

kargonuzun dilediginiz llkeye hizla ve glivenle ulagsmasini saglayin.

Ayrintili uzmanlik

her sektorde

TNT, belli basl dikey piyasalarin cogunda kapsamli uzmanliga sahiptir

ve miusterilerimizin ihtiyaglari konusunda essiz goriis sahibi olan 6zel

ekiplerimiz bulunmaktadir.Yasam bilimleri, otomotiv, sanayi, telekom,

hi-tech, moda,hizl tiiketim mallari, liiks mallar ve bankacilik gibi tiim

sektorler, TNT’nin engin bilgilerinden yararlanmaktadir.

En glzel sabahlar TNT ile baslar

TNT ile, glinUn her saatinde, dinyanin her yerinde kapidan kapiya garantili teslimattan yararlanirsiniz. Gon-
derilerinizi on-line takip ederek, gdnderinizin tam olarak nerede oldugunu bir bakista gérebilirsiniz.
Profesyonel ekibimizin destegiyle, isinizin iyi ellerde oldugundan hep emin olabilirsiniz.

* Sabah 9'da, |0'da veya ertesi glin &gle saatinde ya da belli bir is glininde
dgleden once garantili teslimat icin TNTyi secin.

* Ertesi is gliniinde veya belli bir glinde giint belli teslimatlar icin TNT'yi secin.

* Her tirlt gimrik formalitesi, sigorta ve ambalaj secenekleri, etiketleme hizmeti

ve tiim goénderi prosedurlerinin sorunsuz yapilmasi icin TNT'yi segin.

© Ayni glin, en kisa zamanda dagitim, 6zel tasimacilik, hava kargo, depolama ve

dagrtim gibi 6zel tasimacilik ihtiyaglariniz icin TNT'yi segin.

Ozellikle blyUk isletmelerin ihtiyaclarini karsilamak
Uzere olusturulan ekiplerimiz, altyapi, sireg ve
teknoloji optimizasyonunda ve yonetiminde size
yardimci olan ¢ézimler gelistirme konusunda sizinle
yakin bir isbirligi icinde calisir: Lojistik maliyetlerini
dUstirme konusunda yillara yayilan deneyimimizle,
tedarik zincirini sadelestirmek, tedarikgilerden son
musterilere giden en hizli, en glvenilir yolu saglamak
icin en son teknolojileri kullaniyoruz.

TNT, her sektérden misterilerimizin ihtiyaglarina eksiksiz karsilik vermek
icin benzersiz ekspres lojistik ¢oztimleri gelistiri Genisleyen Katma
Degerli Coztimler portféytimiz, dinyadaki en zor lojistik sorunlardan
bazilanina ¢6zUm getirmistir: Sizin sorunlariniza da ¢6zim getirmeye her
zaman hazirz.

Otomotiv ve Endustriyel

dikey piyasalar, Otomotiv Ureticileri ile onlara hizmet veren kilit
tedarikgiler kadar teknik ve endustriyel makine alanindaki diinya
liderlerine de tedarik stresi kritik olan hizmet ¢dzimleri Uzerinde
odaklanmaktadir. Bu piyasa, Avrupa, Kuzey Amerika ve Afrika'da bulunan
ve zaman agisindan kritik ihtiyaclariniza karsilik verecek yerel uzmanlik
ve destek saglayacak essiz bir Otomotiv Kontrol Merkezleri ag; ile
desteklenmektedir

Klinik Ekspres

Klinik Ekspres hizmetimiz, klinik deneylerinizin her égesini sorunsuz ve
glvenilir bir birimle iliskilendirerek,protokol tasarimindan bulusun son
incelenmesine ve ekonomik ¢cézimlere kadar her tirli zamana bagimli
ihtiyaciniza karsilik verir TNT, basanili bir klinik deneyi icin gerekli 6zen ve
uzmanlg saglar.

Entegre Direkt Ekspres

Konsolide génderinizi tek bir gimriklemeyle bu Katma Degerli
Cozimle génderin. Bir Ulkeye veya serbest ticaret bolgesine génderi
yaparken, iyilestiriimis maliyet seffafligi ve tam uctan uca tedarik zinciri
gorinlrliglyle, envanter maliyetlerinde dikkate deger bir azalma
saglayin.

En son Katma Degerli Coziimlerimiz hakkinda daha fazla bilgi almak
ve bunlardan nasil yararlanabileceginizi 6grenmek icin TNT ofislerini
arayiniz.
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Elektronik hizmetler

her zaman online

Gonderi bilgilerinize masaistiiniizden, diziistl bilgisayarinizdan, cep

telefonunuzdan veya elektronik ekipmanlarinizdan dilediginiz anda

ulasin.Ve TNT ile diinyanin heryerinde is yapma 6zgiirligiiniin

tadini cikarin.

armagan edin

Internet Hizmetlert

Fiyatlari kontrol edin, gdnderilerinizi aldinn, takip edin ve ydnetin: Ustelik
timUnt TNT web sitesi Gzerinden online kolayligiyla gerceklestirin.Ya
da tagimacilik bilgilerinize daha yiksek diizeyde bilgi ve kisisellestirme
sunan daha ayrintili my TNT hizmetinden yararlanin.ExpressManager
cok sik génderi ihtiyaci olan musterilere génderi yonetimi, fiyatlandirma,
belge Uretimi ve takibi de dahil olmak tzere kullanici dostu araytzi ile
e-isletmenizi ekonomik hale getiren kapsamli bir programdir.

ExpressMobile

Cep telefonunuzla hareket halindeyken génderi yapma kolayligini
yasayin. ExpressMobile kullandigi en son teknolojiyle hem en glincel
gonderi Ucretleri ve durumu konusunda bilgilendiricthem de diinyanin
herhangi bir yerinden génderi aldirmanizi saglar My TNT, kullanicilarin
TNT Internete dayali hizmetlerini tam olarak kullanmak istedikleri
sekilde kisisellestirmelerini saglar: Bu glivenli, kisiye uyarlanmis, dinamik
ve kullanici dostu ¢6zUm, génderilen paketlerin hacmi ne olursa olsun,
Internet kullanabilen tim misteriler icin idealdir.

ExpressShipper

Zaman zaman gonderi ihtiyaci bulunan musteriler icin ideal olan bu
ozel ExpressShipper yazilimi, elle yazilan génderi belgelerini kullanma
ihtiyacini ortadan kaldinn TNT IT agina glivenli baglantiyla génderi
toplama istegi iletebilir ve génderi takip bilgilerine ulasabilirsiniz. TNT nin
komple gériindirlik ve stratejik olarak konumlandirilan*yasamsal
envanter” kontrolU saglamaya yonelik kurum igi misteri envanter
yonetimi sistemidin,

ExpressConnect

ExpressConnect, TNT dagitim aginin gliciini sizin kendi intranet veya
extranetinizle buttinlestirin CozUmlerimize sorunsuz erisiminizi saglayan
bu hizmet, online islemleriniz icin gercek bir global erisim saglar.

ExpressManager

ExpressManager ¢ok sik génderi ihtiyaci olan misterilere génderi
yonetimi, fiyatlandirma, belge Uretimi ve takibi de dahil olmak Uzere,
kullanici dostu aray(zU ile e-isletmenizi ekonomik hale getiren kapsamli
bir elektronik hizmetler cesitlemesini iceren tek bir paket sunar.

MyTNT
MyTNT, kullanicilann TNT internete dayali hizmetlerini tam olarak
kullanmak istedikleri sekilde kisisellestirmelerini saglar Bu glivenli, kisiye
uyarlanmis, dinamik ve kullanici dostu ¢6ziim, génderilen paketlerin
hacmi ne olursa olsun, internet kullanabilen tim musteriler icin idealdir

Depolama (Storeapart) & Dagitim hizmetleri
TNT'nin komple goriintirltik ve stratejik olarak konumlandirilan
“yasamsal envanter” kontrol saglamaya yénelik kurum ici misteri
envanter yonetimi sistemidir.

Genis ekspres hizmet seceneklerimizden yararlanin

Is glininitizl daha verimli kilmaniza yardimcr olmak ve zamana bagli teslimatlara ve 6zel ¢ézimlere olan
artan ihtiyacinizi karsilamak icin TN'T, ekspres hizmetlerini gelistirdi. Garantili saatlerde daha fazla sabah
teslimati hizmetleriyle artik daha fazla esneklikten yararlanabilin mUsterilerinize her sabah daha fazla secenek

sunabilirsiniz.

Zamani belli hizmetler - Sayfa 4

Uluslararasi gonderilerinizde para iadesi garantili, kapidan kapiya, online
takip ve glimrikleme ile zaman garantili Ekpres teslimat hizmetlerimizi secin.
Hizmetlerimiz arasinda sigorta, Cumartesi teslimati, dncelikli servis ve geg
toplama yer almaktadir.

Ginii belli hizmetler - Sayfa 6
Dinya capindaki yenilikgi ekspres hizmetlerimizden birini secin. Belli bir tarihte
yerine ulasmasi gereken gonderiler icin iki yeni hizmet.

Secenekler - Sayfa 7

Maksimum esneklik saglamak icin TNT ayrica normal is saatleri disinda gonderi
toplama ve teslimi, dncelikli servis, Cumartesi Teslimati ve ek sigorta gibi bir dizi
hizmet sunmaktadir Ayrica Ekspres Ithalat hizmetimiz ile génderileri sizin adiniza
toplayabilir ve kapiniza teslim edebiliriz.

Ozel hizmetler - Sayfa 8
Ozel dikkat ve esneklik gerektiren génderilerde sizin ihtiyaclanniza uygun 6zel

¢6zlmler Uretiyoruz.

Elektronik hizmetler - Sayfa 10

Artik tim gonderi ihtiyaclaninizi dilediginiz anda online yénetebilirsiniz.
Fiyatlandirmadan kayit verme ve takibe kadar her tirlt detaya PC'nizden, cep
telefonunuzdan veya cihazinizdan erisebilirsiniz.

Sektorde Uzmanlik - Sayfa | |
Ozel olarak goreviendirilen sektdr uzmanlan ekibimiz 6zel tasimacilik ihtiyaclariniz

konusunda size danismanlik hizmeti verir.



Zamani belli hizmetler:

Ayni giin teslimat hizmetiyle ve ¢esitli garantili ertesi glin teslimati hizmetleriyle TNT,

her is gliniiniizii daha verimli kilmaniza yardimci olur.

DokUman, paket ve tim gdnderilerinizi bugtin alip
ertesi glin is saatleri bitiminden &nce garantili olarak
yerine teslim edebiliriz. Musterilerinizin

gdnderiyi 6gleden dnce almasi gerekiyorsa, bunu da
garantileyebiliriz.

Kapidan kapiya teslimat, uluslararasi gonderilerde glimriikleme, online
takip ve teslimat detayi ile, zamani belli essiz hizmetlerimiz mUsteri-
lerimizin glinind kazangli kilmanin en iyi yoludur:

Sameday

Acil gdnderilerde Ayni Giin hizmetimiz, Ulke icinde ve dinya capinda
kilit noktalara ve is merkezlerine 6zel teslimat hizmeti sunmaktadir.

* Ebat veya agirlik kisitlamasi yok.

* Kayrt verildikten sonra 60 dakika icinde toplama.
* GUmrikleme.

* Teslimat teyidi.

* Her tUrll gdnderide opsiyonel sigorta.

09:00 Express

Diinya capinda dnemli kentlere ertesi gin veya mimkiin olan en erken
is gliniinde sabah saat 9:00'dan 6nce garantili teslimat.

* Buglin is saati bitmeden toplama, 9:00'dan 6nce garantili teslimat.
180’ askin Ulkeden 40’1 askin Ulkedeki blyuk kentlere teslimat.

* 210 kiloya kadar gonderiler:

* Her tirlt génderide opsiyonel sigorta.

10:00 Express

Dinya capinda énemli kentlere ertesi glin veya mimkin olan en erken
is glininde sabah saat 10:00'dan 6nce garantili teslimat.

* Bugln is bitiminden &nce génderi alimi, 10:00'dan énce garantili
teslimat.

180’ askin Ulkeden 60’ askin Ulkedeki blylk kentlere teslimat.

* 210 kiloya kadar gonderiler:

* Her tUrl gdnderide opsiyonel sigorta.
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Ozel hizmetler

Katma deger, ekstra &zen

Special Express

Sizin belirttiginiz zamanlarda &zel génderi toplama ve teslimat saglayan
misteriye 6zel ekspres ¢&zim. Bu hizmet, misterilerinizin haftanin her
gliniinde zamani belli ihtiyaglarini karsilayacak sekilde tam anlamiyla
esnektir

Hava Kargo

Daha buyuk génderiler icin idealdir ve TNT, glivenli ve hizli teslimati
garanti etmek icin diinyadaki en iyi havayollari ile calismaktadir Tam
takip gorinlrldg, gimrikleme islemleri, gonderi ve yasal formalitelerin
ylrittlmesiyle Hava kargo hizmetimiz rakipsizdir

Charter Ucak

Dunyanin her yerinde kaynaktan hedefe misterilerinizin hayallerine ve
beklentilerine karsilik veren 6zel charter ucak hizmetleri. Uzman isleme,
gumriikleme islemleri, yasal formalitelerin yuritilmesiyle charter ugak
hizmetimiz hizli, esnek ve glvenli bir secenektir.

Karayolu

Blytk génderilerin ekonomik teslimati icin TNT Karayolu hizmetini
kullanin. Ister noktadan-noktaya tasima icin 6zel tahsis edilmis bir arag
secin, ister sadece aracta isgal edilen hacim icin ddeme yapin, tim
goénderilerinizin dogrudan, glivenli ve emniyetli bir sekilde tasinacagindan
emin olabilirsiniz.

Depolama & Dagritim hizmetleri

Depolama (Storeapart) ve Dagitim hizmetlerimiz stok ydnetimi
sorunlarinizi ¢zmenize yardim eder, dogru beceri ve noktalarla
pazara ilk ulasanin siz olmanizi, buna karsilik zaman ve kaynak tasarrufu
yapmanizi saglar.

Ozel Tasimacilik Projeleri

Belli basl pazarlardaki kapsamli depo lokasyonlar agimiz sizi
musterilerinize her zamankinden daha fazla yaklastinr: Yedek
parcalarinizin hizli alimi, ambalajlanmasi ve dagrtimi icin bizim
personelimizi kendi personeliniz gibi kullanin. Global envanterimiz icin
tam gorinlrlik saglayan kapsamli envanter yénetim sistemimizle stok
kontroltintizii bile yapabiliriz. Optimal esneklik igin aktarma, ambalaj
acma, sékim ve montaj secenekleri de dahil olmak Uzere, ihtiyaclarinizi
karsilayacak musteriye 6zel bir ¢6zUm sunabiliriz.

Tehlikeli Maddeler

Avrupa Havayolu Agimizla ve Avrupa Karayolu A§mizla tasimamiza
izin verilen Tehlikeli Maddelerin ayrintili bir listesi icin TNT ofislerini
arayiniz. TNT, Tehlikeli Mallar ve Kuru Buz ambalajli mallarla ilgili
ozel ihtiyaglarinizi karsilamak igin Uglincl parti saglayicilardan da
yararlanabilmektedir.

Size Ozel Ek Hizmetler

Arsivlemeden, génderi isleme odasina, tesis yonetimine kadar
isletmenizin ihtiyaglarini karsilamaya ydnelik esnek, ekonomik dzel
hizmetler

12:00 Express

Yurticinde veya diinya ¢apinda dnemli kentlere ertesi glin veya mimkin
olan en erken is gininde &glen saat 12:00'dan énce garantili teslimat.

* Buglin is saati bitmeden toplama &gleden dnce garantili teslimat.
= 180’ askin Ulkeden 60’1 askin Ulkedeki blylk kentlere teslimat.

* 500 kiloya kadar gonderiler:

* Her turlt gdnderide opsiyonel sigorta.

12:00 Economy Express
Dinya capinda belli basl kentlere belirtilen glinde &glen saat 12:00'den
once garantili teslimat. Bu hizmette Avrupa'daki en hizli yol ag kullanilir

* Dinya capinda 90'1 askin tlkeden 35'i agkin Avrupa Ulkesindeki belli
basli kentlere teslimat.

= 500 kiloya kadar gonderiler:

* Her tUrlt gdnderide opsiyonel sigorta.
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GUNG belli hizmetler:

GUvenilir global teslimat

Diinya ¢apinda 90’1 askin iilkeden gonderi toplama ile Ekonomi Express daha az

acil olan gonderilerinizde size ekonomik bir secenek sunar, buna karsilik Express

hizmetimiz ertesi giin teslimati saglar.

Daha fazla secenek

isletme ihtiyaglaniniza uygun

TNT'de, isletme ihtiyaglariniza cevap verebilmek icin her yolu deniyoruz, ¢cok

cesitli opsiyonel hizmetler sunmamizin nedeni de budur.

Express
Ertesi is glininde veya mUmkUn olan en erken is glinlinde teslimat.

* Buglin is saati bitiminden &nce toplama.

= 80'i askin Ulkeden dunyanin herhangi bir tlkesine teslimat.
* 500 kiloya kadar gonderiler:

* Her tUrl génderide opsiyonel sigorta.

Economy Express

Dunya capindaki cogu varis noktasina ekonomik, glini belli teslimat.

* Buglin is saati bitiminden 6nce toplama.

+ 90’1 askin Ulkeden 200'U askin Ulkeye teslimat.

* Avrupa'da 7.000 kiloya kadar; diinyanin her yerinde 500 kiloya
kadar génderiler.

* Her turlt gonderide opsiyonel sigorta.

TNT’nin avantajini yasayin — gliniin her
saatinde, diinyanin her yerinde

TNT ile, kapsamli global dagitim agi avantajlarini
ve daha fazlasini yasayin. Kapidan kapiya, elinizden
ciktigl andan mUsterinizin eline ulastigl ana kadar
gdnderinizin bizim sorumlulugumuzda oldugu
anlamina gelir. Gerekli islemleri ve uluslararasi
duzenlemeleri biz hallediyoruz, bdylece
gdnderinizin yolun her asamasinda emin ellerde
oldugundan emin olabilirsiniz.

Son teknoloji Girlint glivenlik dnlemleri,
gonderilerinizin her zaman glvenlik icinde yerine
ulastigl konusunda size ek bir gliven verir. Sorunsuz
global operasyonlarimiz, sizin ve misterilerinizin
faaliyet gésterdigi her Ulkede, diinyanin heryerinde
her saatte ayni ylUksek hizmet dizeyinden
yararlanmaniz anlamina gelmektedir.

TNT giinlin her saatinde, diinyanin her yerinde her
buyuklikte isletmeye profesyonel, glivenilir hizmet
sunar,

Sigorta

Degerli gdnderilerinizde, paket ve dokiimanlariniz konusunda iginizin
rahat etmesi icin kayip ve hasara karsi 25,000 Avro'ya kadar sigorta
sunuyoruz.

Oncelikli Servis

Ekspres ve Ekonomi Express hizmetlerimizde génderiniz icin Oncelikli
servis isteyebilirsiniz. Oncelikli etiketi génderinizin teslimat aginin
basindan sonuna kadar dncelikli isleme alinacagi konusunda size ve
musterinize ekstra bir gliven verir

Esnek toplama ve teslimat saatleri

TNT ayrica normal is saatleri disinda da calisarak isletmeniz icin 24/7
kolayligr saglar. Is bitiminden sonra génderi alip teslim edebiliriz,hatta
ihtiyac olmasi halinde hafta sonlari da teslimat yapabiliriz. Ihtiyag
duydugunuz her anda esneklik getiriyoruz.

Paketleme

Gonderileriniz igin standart TNT paketleme malzemesi saglayabiliriz:
toplu gdnderiler icin zarf ve poset; 3,4, 5, 6, 10, 12, 16, 24kg gbnderiler
icin kutular; siseleringlivenli nakliyesi icin sise ambalajlari; ve enfeksiyonlu/
enfeksiyonsuz teshis materyalinin nakliyesi icin IATA 650'ye uygun cesitli
tibbi ambalajlar(MedPak).

Ftiketleme

Gonderilerinizin glivenle ulastirimasini saglamak icin, kullanimi kolay
gonderi belgesi ve rota etiketleri tasarladik. Bunlarin agik ve dogru
doldurulmasi, gdnderici ve alici ad ve adreslerinin agik¢a belirtiimesi
gerekir. Gonderi islemlerinizin sorunsuz olmasi icin TNT temisilcinizden
etiketleme uygulamalarimizdan Ucretsiz yararlanmayi talep edin.

4 N

Express Import

TNT ile, her tUrlt dokiman, paket ve kargonuz
icin uygun Ekspres Ithalat hizmetimizden
yararlanabilirsiniz. 120'yi askin tlkeden
gonderileri sizin adiniza aliyor, ihtiyag
duydugunuz anda kapiniza getiriyoruz. Gerekli
her tirlt gimrikleme islemini yUritlyor, tam
takip gérinlrligu sagliyor ve faturanizi kendi
para biriminizle kesiyoruz.




