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ekspres hizmetler 

ve çözümler
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bir sabah  
Dünyanın dört bir yanındaki dağıtım ve teslimat ağıyla TNT, işlerinizi sorunsuz yürütmenize 

yardımcı olmak için sürekli büyüyen bir ekspres hizmet yelpazesi sunmaktadır.Aynı gün, 

belirlenen saatte veya günü belli teslim seçeneklerinden birini seçerek, doküman,paket ve 

kargonuzun dilediğiniz ülkeye hızla ve güvenle ulaşmasını sağlayın. 

• Sabah 9’da, 10’da veya ertesi gün öğle saatinde ya da belli bir iş gününde 

öğleden önce garantili teslimat için TNT’yi seçin.

• Ertesi iş gününde veya belli bir günde günü belli teslimatlar için TNT’yi seçin.

• Her türlü gümrük formalitesi, sigorta ve ambalaj seçenekleri, etiketleme hizmeti 

ve tüm gönderi prosedürlerinin sorunsuz yapılması için TNT’yi seçin. 

• Aynı gün, en kısa zamanda dağıtım, özel taşımacılık, hava kargo, depolama ve 

dağıtım gibi özel taşımacılık ihtiyaçlarınız için TNT’yi seçin.

Müşterilerinize mükemmel

En güzel sabahlar TNT ile başlar

TNT ile, günün her saatinde, dünyanın her yerinde kapıdan kapıya garantili teslimattan yararlanırsınız. Gön-

derilerinizi on-line takip ederek, gönderinizin tam olarak nerede olduğunu bir bakışta görebilirsiniz.

Profesyonel ekibimizin desteğiyle, işinizin iyi ellerde olduğundan hep emin olabilirsiniz. 
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Klinik Ekspres
Klinik Ekspres hizmetimiz, klinik deneylerinizin her ögesini sorunsuz ve 

güvenilir bir birimle ilişkilendirerek,protokol tasarımından buluşun son 

incelenmesine ve ekonomik çözümlere kadar her türlü zamana bağımlı 

ihtiyacınıza karşılık verir. TNT, başarılı bir klinik deneyi için gerekli özen ve 

uzmanlığı sağlar.

Entegre Direkt Ekspres
Konsolide gönderinizi tek bir gümrüklemeyle bu Katma Değerli 

Çözümle gönderin. Bir ülkeye veya serbest ticaret bölgesine gönderi 

yaparken, iyileştirilmiş maliyet şeffaflığı ve tam uçtan uca tedarik zinciri 

görünürlüğüyle, envanter maliyetlerinde dikkate değer bir azalma 

sağlayın.

En son Katma Değerli Çözümlerimiz hakkında daha fazla bilgi almak 

ve bunlardan nasıl yararlanabileceğinizi öğrenmek için  TNT ofislerini 

arayınız. 

Ayrıntılı uzmanlık 

Özellikle büyük işletmelerin ihtiyaçlarını karşılamak 

üzere oluşturulan ekiplerimiz, altyapı, süreç ve 

teknoloji optimizasyonunda ve yönetiminde size 

yardımcı olan çözümler geliştirme konusunda sizinle 

yakın bir işbirliği içinde çalışır. Lojistik maliyetlerini 

düşürme konusunda yıllara yayılan deneyimimizle, 

tedarik zincirini sadeleştirmek, tedarikçilerden son 

müşterilere giden en hızlı, en güvenilir yolu sağlamak 

için en son teknolojileri kullanıyoruz. 

TNT, her sektörden müşterilerimizin ihtiyaçlarına eksiksiz karşılık vermek 

için benzersiz ekspres lojistik çözümleri geliştirir. Genişleyen Katma 

Değerli Çözümler portföyümüz, dünyadaki en zor lojistik sorunlardan 

bazılarına çözüm getirmiştir. Sizin sorunlarınıza da çözüm getirmeye her 

zaman hazırız.

Otomotiv ve Endüstriyel
dikey piyasalar, Otomotiv Üreticileri ile onlara hizmet veren kilit 

tedarikçiler kadar teknik ve endüstriyel makine alanındaki dünya 

liderlerine de tedarik süresi kritik olan hizmet çözümleri üzerinde 

odaklanmaktadır. Bu piyasa, Avrupa, Kuzey Amerika ve Afrika’da bulunan 

ve zaman açısından kritik ihtiyaçlarınıza karşılık verecek yerel uzmanlık 

ve destek sağlayacak eşsiz bir Otomotiv Kontrol Merkezleri ağı ile 

desteklenmektedir. 

her sektörde

TNT, belli başlı dikey piyasaların çoğunda kapsamlı uzmanlığa sahiptir 

ve müşterilerimizin ihtiyaçları konusunda eşsiz görüş sahibi olan özel 

ekiplerimiz bulunmaktadır. Yaşam bilimleri, otomotiv, sanayi, telekom, 

hi-tech, moda,hızlı tüketim malları, lüks mallar ve bankacılık gibi tüm 

sektörler, TNT’nin engin bilgilerinden yararlanmaktadır. 
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İnternet Hizmetleri
Fiyatları kontrol edin, gönderilerinizi aldırın,  takip edin ve yönetin: üstelik 

tümünü TNT web sitesi üzerinden online kolaylığıyla gerçekleştirin.Ya 

da taşımacılık bilgilerinize daha yüksek düzeyde bilgi ve kişiselleştirme 

sunan daha ayrıntılı myTNT hizmetinden yararlanın.ExpressManager 

çok sık gönderi ihtiyacı olan müsterilere gönderi yönetimi, fiyatlandırma, 

belge üretimi ve takibi de dahil olmak üzere,kullanıcı dostu arayüzü ile 

e-işletmenizi ekonomik hale getiren kapsamlı bir programdır. 

ExpressMobile
Cep telefonunuzla hareket halindeyken gönderi yapma kolaylığını 

yaşayın. ExpressMobile kullandığı en son teknolojiyle hem en güncel 

gönderi ücretleri ve durumu konusunda bilgilendirir,hem de dünyanın 

herhangi bir yerinden gönderi aldırmanızı sağlar. MyTNT, kullanıcıların 

TNT Internete dayalı hizmetlerini tam olarak kullanmak istedikleri 

sekilde kişiselleştirmelerini sağlar. Bu güvenli, kişiye uyarlanmış, dinamik 

ve kullanıcı dostu çözüm, gönderilen paketlerin hacmi ne olursa olsun, 

Internet kullanabilen tüm müşteriler için idealdir. 

ExpressShipper 
Zaman zaman gönderi ihtiyacı bulunan müşteriler için ideal olan bu 

özel ExpressShipper yazılımı, elle yazılan gönderi belgelerini kullanma 

ihtiyacını ortadan kaldırır. TNT IT ağına güvenli bağlantıyla gönderi 

toplama isteği iletebilir ve gönderi takip bilgilerine ulaşabilirsiniz.TNT’nin 

komple görünürlük ve stratejik olarak konumlandırılan“yaşamsal 

envanter” kontrolü sağlamaya yönelik kurum içi müsteri envanter 

yönetimi sistemidir. 

Elektronik hizmetler

Gönderi bilgilerinize masaüstünüzden, dizüstü bilgisayarınızdan, cep 

telefonunuzdan veya elektronik ekipmanlarınızdan dilediğiniz anda 

ulaşın.Ve TNT ile dünyanın heryerinde iş yapma özgürlüğünün 

tadını çıkarın.

her zaman online

ExpressConnect 
ExpressConnect,TNT dağıtım ağının gücünü sizin kendi intranet veya 

extranetinizle bütünleştirir. Çözümlerimize sorunsuz erişiminizi sağlayan 

bu hizmet, online işlemleriniz için  gerçek bir global erişim sağlar. 

ExpressManager
ExpressManager çok sık gönderi ihtiyacı olan müşterilere gönderi 

yönetimi, fiyatlandırma, belge üretimi ve takibi de dahil olmak üzere, 

kullanıcı dostu arayüzü ile e-işletmenizi ekonomik hale getiren kapsamlı 

bir elektronik hizmetler çeşitlemesini içeren tek bir paket sunar. 

MyTNT
MyTNT, kullanıcıların TNT İnternete dayalı hizmetlerini tam olarak 

kullanmak istedikleri şekilde kişiselleştirmelerini sağlar. Bu güvenli, kişiye 

uyarlanmış, dinamik ve kullanıcı dostu çözüm, gönderilen paketlerin 

hacmi ne olursa olsun, İnternet kullanabilen tüm müşteriler için idealdir.

Depolama (Storeapart) & Dağıtım hizmetleri
TNT’nin komple görünürlük ve stratejik olarak konumlandırılan 

“yaşamsal envanter” kontrolü sağlamaya yönelik kurum içi müşteri 

envanter yönetimi sistemidir.
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Zamanı belli hizmetler - Sayfa 4

Uluslararası gönderilerinizde para iadesi garantili, kapıdan kapıya, online 

takip ve gümrükleme ile zaman garantili Ekpres teslimat hizmetlerimizi seçin. 

Hizmetlerimiz arasında sigorta, Cumartesi teslimatı, öncelikli servis ve geç 

toplama yer almaktadır. 

Günü belli hizmetler - Sayfa 6

Dünya çapındaki yenilikçi ekspres hizmetlerimizden birini seçin. Belli bir tarihte 

yerine ulaşması gereken gönderiler için iki yeni hizmet.

Seçenekler - Sayfa 7

Maksimum esneklik sağlamak için TNT ayrıca normal iş saatleri dışında gönderi 

toplama ve teslimi, öncelikli servis, Cumartesi Teslimatı ve ek sigorta gibi bir dizi 

hizmet sunmaktadır. Ayrıca Ekspres İthalat hizmetimiz ile gönderileri sizin adınıza 

toplayabilir ve kapınıza teslim edebiliriz. 

Özel hizmetler - Sayfa 8

Özel dikkat ve esneklik gerektiren gönderilerde sizin ihtiyaçlarınıza uygun özel 

çözümler üretiyoruz. 

Elektronik hizmetler - Sayfa 10

Artık tüm gönderi ihtiyaçlarınızı dilediğiniz anda online yönetebilirsiniz.

Fiyatlandırmadan kayıt verme ve takibe kadar her türlü detaya PC’nizden, cep 

telefonunuzdan veya cihazınızdan erişebilirsiniz.

Sektörde Uzmanlık - Sayfa 11

Özel olarak görevlendirilen sektör uzmanları ekibimiz özel taşımacılık ihtiyaçlarınız 

konusunda size danışmanlık hizmeti verir.

armağan edin

Geniş ekspres hizmet seçeneklerimizden yararlanın

Iş gününüzü daha verimli kılmanıza yardımcı olmak ve zamana bağlı teslimatlara ve özel çözümlere olan 

artan ihtiyacınızı karşılamak için TNT, ekspres hizmetlerini geliştirdi. Garantili saatlerde daha fazla sabah 

teslimatı hizmetleriyle artık daha fazla esneklikten yararlanabilir, müşterilerinize her sabah daha fazla seçenek 

sunabilirsiniz. 
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Aynı gün teslimat hizmetiyle ve çeşitli garantili ertesi gün teslimatı hizmetleriyle TNT, 

her iş gününüzü daha verimli kılmanıza yardımcı olur. 

her
güne güzel bir 

Doküman, paket ve tüm gönderilerinizi bugün alıp 

ertesi gün iş saatleri bitiminden önce garantili olarak 

yerine teslim edebiliriz. Müşterilerinizin

gönderiyi öğleden önce alması gerekiyorsa, bunu da 

garantileyebiliriz.

Kapıdan kapıya teslimat, uluslararası gönderilerde gümrükleme, online 

takip ve teslimat detayı ile, zamanı belli eşsiz hizmetlerimiz müşteri-

lerimizin gününü kazançlı kılmanın en iyi yoludur.

Sameday 
Acil gönderilerde Aynı Gün hizmetimiz, ülke içinde ve dünya çapında 

kilit noktalara ve iş merkezlerine özel teslimat hizmeti sunmaktadır.

• Ebat veya ağırlık kısıtlaması yok.

• Kayıt verildikten sonra 60 dakika içinde toplama.

• Gümrükleme.

• Teslimat teyidi. 

• Her türlü gönderide opsiyonel sigorta.

09:00 Express
Dünya çapında önemli kentlere ertesi gün veya mümkün olan en erken 

iş gününde sabah saat 9:00’dan önce garantili teslimat.

• Bugün iş saati bitmeden toplama, 9:00’dan önce garantili teslimat. 

• 180’i aşkın ülkeden 40’ı aşkın ülkedeki büyük kentlere teslimat.

• 210 kiloya kadar gönderiler. 

• Her türlü gönderide opsiyonel sigorta.

10:00 Express
Dünya çapında önemli kentlere ertesi gün veya mümkün olan en erken 

iş gününde sabah saat 10:00’dan önce garantili teslimat.

• Bugün iş bitiminden önce gönderi alımı, 10:00’dan önce garantili 

teslimat. 

• 180’i aşkın ülkeden 60’ı aşkın ülkedeki büyük kentlere teslimat.

• 210 kiloya kadar gönderiler.  

• Her türlü gönderide opsiyonel sigorta.
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Special Express
Sizin belirttiğiniz zamanlarda özel gönderi toplama ve teslimat sağlayan 

müşteriye özel ekspres çözüm. Bu hizmet, müşterilerinizin haftanın her 

gününde zamanı belli ihtiyaçlarını karşılayacak şekilde tam anlamıyla 

esnektir.

Hava Kargo
Daha büyük gönderiler için idealdir ve TNT, güvenli ve hızlı teslimatı 

garanti etmek için dünyadaki en iyi havayolları ile çalışmaktadır. Tam 

takip görünürlüğü, gümrükleme işlemleri, gönderi ve yasal formalitelerin 

yürütülmesiyle Hava kargo hizmetimiz rakipsizdir. 

Charter Uçak
Dünyanın her yerinde kaynaktan hedefe müşterilerinizin hayallerine ve 

beklentilerine karşılık veren özel charter uçak hizmetleri. Uzman işleme, 

gümrükleme işlemleri, yasal formalitelerin yürütülmesiyle charter uçak 

hizmetimiz hızlı, esnek ve güvenli bir seçenektir.

Karayolu
Büyük gönderilerin ekonomik teslimatı için TNT Karayolu hizmetini 

kullanın. Ister noktadan-noktaya taşıma için özel tahsis edilmiş bir araç 

seçin, ister sadece araçta işgal edilen hacim için ödeme yapın, tüm 

gönderilerinizin doğrudan, güvenli ve emniyetli bir şekilde taşınacağından 

emin olabilirsiniz. 

Depolama & Dağıtım hizmetleri
Depolama (Storeapart) ve Dağıtım hizmetlerimiz stok yönetimi 

sorunlarınızı çözmenize yardım eder, doğru beceri ve noktalarla 

pazara ilk ulaşanın siz olmanızı, buna karşılık zaman ve kaynak tasarrufu 

yapmanızı sağlar. 

Özel Taşımacılık Projeleri
Belli başlı pazarlardaki kapsamlı depo lokasyonları ağımız sizi 

müşterilerinize her zamankinden daha fazla yaklaştırır. Yedek 

parçalarınızın hızlı alımı, ambalajlanması ve dağıtımı için bizim 

personelimizi kendi personeliniz gibi kullanın. Global envanterimiz için 

tam görünürlük sağlayan kapsamlı envanter yönetim sistemimizle stok 

kontrolünüzü bile yapabiliriz. Optimal esneklik için aktarma, ambalaj 

açma, söküm ve montaj seçenekleri de dahil olmak üzere, ihtiyaçlarınızı 

karşılayacak müşteriye özel bir çözüm sunabiliriz. 

Tehlikeli Maddeler
Avrupa Havayolu Ağımızla ve Avrupa Karayolu Ağımızla taşımamıza 

izin verilen Tehlikeli Maddelerin ayrıntılı bir listesi için TNT ofislerini 

arayınız. TNT,  Tehlikeli Mallar ve Kuru Buz ambalajlı mallarla ilgili 

özel ihtiyaçlarınızı karşılamak için üçüncü parti sağlayıcılardan da 

yararlanabilmektedir.

Size Özel Ek Hizmetler 
Arşivlemeden, gönderi işleme odasına, tesis yönetimine kadar 

işletmenizin ihtiyaçlarını karşılamaya yönelik esnek, ekonomik özel 

hizmetler. 

Özel hizmetler
Katma değer, ekstra özen

8
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12:00 Express
Yurtiçinde veya dünya çapında önemli kentlere ertesi gün veya mümkün 

olan en erken iş gününde öğlen saat 12:00’dan önce garantili teslimat.

• Bugün iş saati bitmeden toplama öğleden önce garantili teslimat.

• 180’i aşkın ülkeden 60’ı aşkın ülkedeki büyük kentlere teslimat.

• 500 kiloya kadar gönderiler. 

• Her türlü gönderide opsiyonel sigorta.

12:00 Economy Express 
Dünya çapında belli başlı kentlere belirtilen günde öğlen saat 12:00’den 

önce garantili teslimat. Bu hizmette Avrupa’daki en hızlı yol ağı kullanılır.

• Dünya çapında 90’ı aşkın ülkeden 35’i aşkın Avrupa ülkesindeki belli 

başlı kentlere teslimat. 

• 500 kiloya kadar gönderiler.

• Her türlü gönderide opsiyonel sigorta.

5

 sabahla başlayın
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Express  
Ertesi iş gününde veya mümkün olan en erken iş gününde teslimat.

• Bugün iş saati bitiminden önce toplama.

• 80’i aşkın ülkeden dünyanın herhangi bir ülkesine teslimat.

• 500 kiloya kadar gönderiler. 

• Her türlü gönderide opsiyonel sigorta.

Economy Express
Dünya çapındaki çoğu varış noktasına ekonomik, günü belli teslimat.

• Bugün iş saati bitiminden önce toplama.

• 90’ı aşkın ülkeden 200’ü aşkın ülkeye teslimat. 

• Avrupa’da 7.000 kiloya kadar, dünyanın her yerinde 500 kiloya

kadar gönderiler.

• Her türlü gönderide opsiyonel sigorta. 

6

Güvenilir global teslimat

Dünya çapında 90’ı aşkın ülkeden gönderi toplama ile Ekonomi Express daha az 

acil olan gönderilerinizde size ekonomik bir seçenek sunar, buna karsılık Express 

hizmetimiz ertesi gün teslimatı saglar.

Günü belli hizmetler :

TNT’nin avantajını yaşayın – günün her 
saatinde, dünyanın her yerinde

TNT ile, kapsamlı global dağıtım ağı avantajlarını 

ve daha fazlasını yaşayın. Kapıdan kapıya, elinizden 

çıktığı andan müşterinizin eline ulaştığı ana kadar 

gönderinizin bizim sorumluluğumuzda olduğu 

anlamına gelir. Gerekli işlemleri ve uluslararası 

düzenlemeleri biz hallediyoruz, böylece 

gönderinizin yolun her aşamasında emin ellerde 

olduğundan emin olabilirsiniz. 

Son teknoloji ürünü güvenlik önlemleri, 

gönderilerinizin her zaman güvenlik içinde yerine 

ulaştığı konusunda size ek bir güven verir. Sorunsuz 

global operasyonlarımız, sizin ve müşterilerinizin 

faaliyet gösterdiği her ülkede, dünyanın heryerinde 

her saatte aynı yüksek hizmet düzeyinden 

yararlanmanız anlamına gelmektedir.

TNT günün her saatinde, dünyanın her yerinde her 

büyüklükte işletmeye profesyonel, güvenilir hizmet 

sunar. 
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Sigorta 
Değerli gönderilerinizde, paket ve dokümanlarınız konusunda içinizin 

rahat etmesi için kayıp ve hasara karşı 25,000 Avro’ya kadar sigorta 

sunuyoruz. 

Öncelikli Servis
Ekspres ve Ekonomi Express hizmetlerimizde gönderiniz için Öncelikli 

servis isteyebilirsiniz. Öncelikli etiketi gönderinizin teslimat ağının 

başından sonuna kadar öncelikli işleme alınacağı konusunda size ve 

müsterinize ekstra bir güven verir.

Esnek toplama ve teslimat saatleri
TNT ayrıca normal iş saatleri dışında da çalışarak işletmeniz için 24/7 

kolaylığı sağlar. İş bitiminden sonra gönderi alıp teslim edebiliriz,hatta 

ihtiyaç olması halinde hafta sonları da teslimat yapabiliriz. Ihtiyaç 

duyduğunuz her anda esneklik getiriyoruz. 

Paketleme 
Gönderileriniz için standart TNT paketleme malzemesi sağlayabiliriz: 

toplu gönderiler için zarf ve poşet; 3, 4, 5, 6, 10, 12, 16, 24kg gönderiler 

için kutular ; şişeleringüvenli nakliyesi için şişe ambalajları; ve enfeksiyonlu/

enfeksiyonsuz teşhis materyalinin nakliyesi için IATA 650’ye uygun çesitli 

tıbbi ambalajlar(MedPak). 

TNT’de, işletme ihtiyaçlarınıza cevap verebilmek için her yolu deniyoruz, çok 

çeşitli opsiyonel hizmetler sunmamızın nedeni de budur. 

Etiketleme 
Gönderilerinizin güvenle ulaştırılmasını sağlamak için, kullanımı kolay 

gönderi belgesi ve rota etiketleri tasarladık. Bunların açık ve doğru 

doldurulması, gönderici ve alıcı ad ve adreslerinin açıkça belirtilmesi 

gerekir. Gönderi işlemlerinizin sorunsuz olması için TNT temsilcinizden 

etiketleme uygulamalarımızdan ücretsiz yararlanmayı talep edin.

7

işletme ihtiyaçlarınıza uygun

Express Import

TNT ile, her türlü doküman, paket ve kargonuz 

için uygun Ekspres Ithalat hizmetimizden 

yararlanabilirsiniz. 120’yi aşkın ülkeden 

gönderileri sizin adınıza alıyor, ihtiyaç 

duyduğunuz anda kapınıza getiriyoruz. Gerekli 

her türlü gümrükleme işlemini yürütüyor, tam 

takip görünürlüğü sağlıyor ve faturanızı kendi 

para biriminizle kesiyoruz.  

Daha fazla seçenek


