Otomotiv Kontrol Merkezleri

Miisteri hizmetleri temsilcilerinden olusan ve konularinin uzmani bir
ekip, 0zel ihtiyaclariniza cevap verecek tek bir iletisim noktasi ile satis
sonrasi destek vermektedirler.

18 Avrupa lilkesi, ABD, Hindistan ve Giiney Afrika’da hizmet veren Otomotiv Kontrol
Merkezlerimizin tiim bilgilerin agikca goriilebildigi siparis yonetimi hizmeti sundugu alanlar
asagidaki gibidir:
e Uretim parcalarina acil olarak gereksinim duyulan otomotiv iiretim merkezleri
(sirket i¢i akislar)
e Otomotiv iiretim merkezlerine acil olarak gereksinim duyulan parcalar1 génderen
tedarikgiler

Otomotiv Kontrol Merkezlerinin sagladig: faydalar arasinda:

e Tek bir iletisim noktasi (her tiirlii gonderi i¢in tek adimlik bir ¢6ziim)

¢ Bu alanda uzmanlagsmis miisteri hizmetleri, yonetim ve operasyonel destek

o Ozel aktarim ile geg toplama, erken teslimat, planlanmus teslimat segenekleriyle
gelistirilmis sunulan standart TNT hizmetleri

e Gonderilerin teslimata kadar takibi

e Otomotiv hizmet kurtarma se¢enegini kullanarak ¢ikan bir sorunu ¢6zebilme olanagi



