FedEx.

Biaya Tambahan Akibat Tingginya Permintaan (Demand Surcharge)
(Indonesia)

Berlaku mulai 13 April 2026

Pengiriman yang terdampak Biaya tambahan per kg (dalam IDR)
Outbound dari Indonesia ke Australia dan Selandia Baru IDR O’
Intra-APAC kecuali untuk yang di atas? IDR Q'
Outbound dari Indonesia ke Amerika Serikat, Kanada, IDR O
Meksiko, dan Puerto Riko
Outbound dari Indonesia ke negara lainnya di dunia IDR 18,300
Inbound dari negara/wilayah di luar APAC? IDR 1,700

Demand surcharge akan ditentukan atas kebijakan TNT dan tunduk pada syarat dan ketentuan yang
tercantum pada TNT Service Guide dan Standar ketentuan pengangkutan pengiriman TNT di negara asal.
TNT berhak untuk mengubah biaya tambahan, termasuk namun tidak terbatas pada tarif, durasi, area yang
berlaku, atau ketentuan lainnya. TNT juga dapat, atas kebijakannya sendiri, membatalkan, memodifikasi, atau
menyesuaikan penghapusan biaya tambahan yang diminta dengan pemberitahuan sebelumnya.

Biaya tambahan yang dicantumkan di atas hanya bersifat umum dan dapat berbeda pada tarif atau harga
yang telah Anda sepakati dengan TNT.Untuk mengetahui biaya tambahan yang sebenarnya, silakan login
pada akun TNT Anda di tnt.com dan gunakan perangkat “Tarif & Waktu Transit”.Jika Anda memiliki
pertanyaan, silakan hubungi tim Sales atau Layanan Pelanggan.

1-Berlaku minimum IDR 4,200 per pengiriman
2-Market APAC: Australia, Brunei, China, Fiji, Guam, Hong Kong SAR China, Indonesia, Jepang, Laos, Makau

SAR China, Malaysia, Myanmar, Selandia Baru, Papua Nugini, Filipina, Singapura, Korea Selatan, Taiwan China,
Thailand, Vietnam



