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ΕΙΔΟΠΟΙΗΣΗ: Οι παρούσες Οδηγίες συσκευασίας παρέχονται στους πελάτες της FedEx και της TNT στην Ευρώπη, με 
σκοπό τη μείωση της απώλειας ή ζημιάς εξαιτίας ακατάλληλης συσκευασίας. Το παρόν έγγραφο δεν αποτελεί πλήρη 
οδηγό για τη συσκευασία αποστολών που η FedEx και η TNT θα δεχτούν για μεταφορά. Η FedEx και η TNT δεν παρέχουν 
οποιαδήποτε εγγύηση, ρητή ή σιωπηρή, σχετικά με αυτές τις πληροφορίες. Η κατάλληλη συσκευασία αποτελεί 
αποκλειστική ευθύνη του αποστολέα. Αν τα αντικείμενα ή τα τεμάχια δεν είναι πλήρως συσκευασμένα σε κιβώτιο, κουτί 
ή συσκευασία, ενδέχεται να εφαρμοστεί Επιπρόσθετη επιβάρυνση για τον χειρισμό (AHS). Ανατρέξτε στον τρέχοντα 
Οδηγό υπηρεσιών για να δείτε τους όρους, τις προϋποθέσεις και τους περιορισμούς που ισχύουν για τις υπηρεσίες 
παράδοσης της FedEx και της TNT. 
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Ύψος

Πλάτος
Μήκος

Η περίμετρος είναι 
(2 x πλάτος) + (2 x ύψος)

Στη FedEx, γνωρίζουμε ότι η σωστή συσκευασία μπορεί να βοηθήσει ώστε 
οι αποστολές σας να φτάνουν με ασφάλεια στον προορισμό τους. Γι' αυτό, 
προσφέρουμε γενικές οδηγίες συσκευασίας — από τη μέτρηση και το ζύγισμα 
του πακέτου σας έως τις μεθόδους συσκευασίας, τη σφράγιση και οδηγίες 
προσθήκης ετικετών, καθώς και οδηγίες για αποστολές με περιορισμούς.

Περιορισμοί μεγέθους και βάρους αποστολής
     Με τις διεθνείς υπηρεσίες FedEx Express, μπορείτε να 

αποστέλλετε πακέτα έως 68 κιλών, με μήκος έως 274 
εκ. και περίμετρο και μήκος έως 330 εκ.

      Με τις υπηρεσίες FedEx Express® Freight, μπορείτε να 
αποστέλλετε μεμονωμένες παλέτες με βάρος από 68 
κιλά και πάνω. Για παλέτες που υπερβαίνουν σε βάρος 
τα 998 κιλά ή σε ύψος τα 178 εκ., σε μήκος τα 302 εκ. 
ή σε πλάτος τα 203 εκ., απαιτείται έγκριση εκ των 
προτέρων.

     Για αποστολές TNT, επισκεφθείτε το tnt.com για να 
δείτε τους περιορισμούς σχετικά με το μέγεθος και    
το βάρος.

Τοποθετήστε κιτρινόμαυρες 
ετικέτες ασφαλείας για 
μεγάλο βάρος (με την 
επισήμανση «Heavy») πάνω 
από τις διαγώνιες γωνίες 
του πακέτου, αν ζυγίζει 
πάνω από 34 κιλά.

Οδηγίες συσκευασίας για πελάτες

Υπολογισμός ογκομετρικού βάρους (DIM)
Το ογκομετρικό βάρος εφαρμόζεται όταν το πακέτο 
είναι σχετικά ελαφρύ σε σύγκριση με τον όγκο του. Αν το 
ογκομετρικό βάρος υπερβαίνει το πραγματικό βάρος, οι 
χρεώσεις υπολογίζονται με βάση το ογκομετρικό βάρος. 
Για να το υπολογίσετε:

     Πολλαπλασιάστε το μήκος επί το πλάτος επί το ύψος 
σε εκατοστά.

     Διαιρέστε διά 5.000 για διεθνείς αποστολές. Για τις 
υπηρεσίες FedEx® Regional Economy και FedEx® 
Regional Economy Freight, ο ογκομετρικός διαιρέτης 
είναι 4.000. Τα FedEx Regional Economy και FedEx 
Regional Economy Freight είναι οι ενδοευρωπαϊκές 
υπηρεσίες economy που προσφέρουμε και διατίθενται 
μόνο σε επιλεγμένους πελάτες. Για περαιτέρω 
πληροφορίες, επικοινωνήστε με τον Εκπρόσωπο 
Πωλήσεων της περιοχής σας.

     Συγκρίνετε το ογκομετρικό βάρος και το πραγματικό 
βάρος. Το βάρος βάσει του οποίου θα χρεωθείτε 
είναι το μεγαλύτερο μεταξύ του πραγματικού και του 
ογκομετρικού βάρους.

Το ογκομετρικό βάρος δεν ισχύει για 
αποστολές σε συσκευασία FedEx, ωστόσο, 
σε περίπτωση που το FedEx® Pak στην 
Ευρώπη υπερβαίνει τα 0,0154 m3, ενδέχεται 
να εφαρμοστεί το ογκομετρικό βάρος. Η 
συσκευασία FedEx® Box υπόκειται σε χρέωση 
ελάχιστου βάρους.

Οι μέγιστες διαστάσεις των πακέτων 
ορίζονται από τα χαρακτηριστικά της 
υπηρεσίας. Ανατρέξτε στον Οδηγό 
υπηρεσιών που είναι διαθέσιμος στο  
fedex.com για να ενημερωθείτε σχετικά με 
τις μέγιστες διαστάσεις.

Οποιοδήποτε πακέτο FedEx υπερβαίνει 
αυτές τις βασικές μετρήσεις χαρακτηρίζεται 
αυτομάτως ως FedEx International Priority® 
Freight, FedEx International Economy® Freight 
ή FedEx® Regional Economy Freight και  
τιμολογείται ανάλογα.

Μέτρηση μήκους και περιμέτρου
Ο τύπος μήκους και περιμέτρου είναι απλός.  
Ακολουθήστε αυτά τα βήματα:

     Μετρήστε το μήκος,το ύψος και το πλάτος                                
του πακέτου.

     Ο συνδυασμός μήκους και περιμέτρου ισούται με          
το μήκος συν δύο φορές το πλάτος συν δύο φορές         
το ύψος.

Τύπος μήκους 
και περιμέτρου
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     Τοποθετήστε φιάλες 
που περιέχουν υγρά 
σε όρθια θέση. 
Χρησιμοποιήστε 
εσωτερική σφράγιση 
και αποσπώμενο 
καπάκι με εγκοπές. Η 
εσωτερική συσκευασία 
πρέπει να μπορεί να 
περιορίζει τις διαρροές.

     Τοποθετήστε αντικείμενα που μπορεί να υποστούν 
ζημιά κατά τη διάρκεια του χειρισμού, όπως λέρωμα, 
σήμανση ή τοποθέτηση αυτοκόλλητων ετικετών, σε 
προστατευτικό εξωτερικό κουτί.

      Για αντικείμενα με περίεργο ή ακανόνιστο σχήμα, 
πρέπει κατ' ελάχιστον να τυλίξετε και να κολλήσετε 
με ταινία όλες τις αιχμηρές άκρες ή τις προεξοχές.

     Εσωκλείστε μια επιπλέον ετικέτα, επαγγελματική 
κάρτα ή επιστολόχαρτο με τη διεύθυνση και 
τον αριθμό τηλεφώνου του αποστολέα και του 
παραλήπτη μέσα στη συσκευασία, προτού τη 
σφραγίσετε.

     Αφαιρέστε όλες τις παλιές ετικέτες διεύθυνσης από 
τα κουτιά που χρησιμοποιούνται εκ νέου, πριν από 
την αποστολή, και βεβαιωθείτε ότι δεν υπάρχουν 
τρύπες, σκισίματα ή χτυπημένες γωνίες στο 
εξωτερικό κουτί.

      Τα εμπορεύματα σε ρολό θα πρέπει να 
τοποθετούνται σε FedEx Tube, τριγωνικό σωλήνα, 
κουτί από κυματοειδές χαρτόνι ή σύμφωνα με 
τη μέθοδο εγκιβωτισμού. Αν χρησιμοποιήσετε 
τη μέθοδο εγκιβωτισμού, μπορεί να εφαρμοστεί 
Επιπρόσθετη επιβάρυνση για τον χειρισμό (AHS).

Γενικές οδηγίες συσκευασίας
     Χρησιμοποιήστε συσκευασία FedEx Express μόνο 

για αποστολές πακέτων FedEx Express και TNT. 
Οποιαδήποτε άλλη χρήση απαγορεύεται.

      Χρησιμοποιήστε μόνο καινούργια, άθικτα κουτιά 
για την αποστολή. Τα χρησιμοποιημένα κουτιά είναι 
πιο πιθανό να οδηγήσουν σε απώλεια ή ζημιά των 
περιεχομένων.

      Μπορείτε να χρησιμοποιήσετε τη δική σας 
συσκευασία, αν τα κουτιά είναι ανθεκτικά και άθικτα 
με όλα τα πτερύγια ακέραια.

      Τα χαρτονένια κουτιά, όπως τα κουτιά δώρων 
ή παπουτσιών, πρέπει 
να συσκευάζονται μέσα 
σε εξωτερικό κουτί από 
κυματοειδές χαρτόνι.

     Χρησιμοποιήστε κουτιά με 
διπλά τοιχώματα για τα πιο 
βαριά αντικείμενα.

     Βεβαιωθείτε ότι το πακέτο σας είναι πλήρως 
συσκευασμένο σε κιβώτιο ή συσκευασία 
αποστολής. Το εξωτερικό κιβώτιο ή η συσκευασία 
αποστολής πρέπει να αποτελείται από υλικά από 
κυματοειδές χαρτόνι, να έχει κυβοειδές σχήμα και 
να είναι επίπεδο σε κάθε πλευρά. Αν και μπορούν 
να χρησιμοποιηθούν και άλλα άκαμπτα υλικά 
συσκευασίας, όπως πλαστικές θήκες, ξύλινα κιβώτια 
και μεταλλικά τελάρα, αυτοί οι τύποι συσκευασιών 
θα υπόκεινται στις ισχύουσες Επιπρόσθετες 
επιβαρύνσεις για τον χειρισμό (AHS).

     Τοποθετήστε τα μικρά πακέτα μέσα σε μεγαλύτερα 
εξωτερικά κουτιά από κυματοειδές χαρτόνι. Για 
αποστολές express μικρότερες από 18 εκ. x 10 εκ. x 5 
εκ., χρησιμοποιήστε μια από τις συσκευασίες FedEx 
Express.

     Τοποθετήστε τα εύθραυστα αντικείμενα σε δύο 
κουτιά με 8 εκ. προστατευτικού υλικού μέσα και γύρω 
από το μικρότερο κουτί.

     Τυλίξτε τα αντικείμενα χωριστά με προστατευτικό 
υλικό και τοποθετήστε τα στο κέντρο του κουτιού σε 
απόσταση από άλλα αντικείμενα και από τις πλευρές, 
τις γωνίες, το επάνω και το κάτω μέρος του κουτιού.

Για αποστολές FedEx Express και TNT, 
μεταβείτε στη διεύθυνση fedex.com/el-gr/
shipping/packaging/supplies.html για να 
παραγγείλετε δωρεάν συσκευασία.
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Μέθοδοι συσκευασίας
Ακολουθήστε αυτές τις γενικές οδηγίες για τις δύο πιο 
δημοφιλείς μεθόδους συσκευασίας, καθώς και προτάσεις για 
αποστολές με περίεργο ή ακανόνιστο σχήμα.
Μέθοδος συσκευασίας Box-in-Box 
(Διπλού κουτιού)
     Τυλίξτε τα προϊόντα χωριστά με προστατευτικό 

υλικό με φυσαλίδες ή αφρώδες υλικό πάχους 
τουλάχιστον 5 εκ., για καλή εφαρμογή μέσα σε 
ένα κουτί από κυματοειδές χαρτόνι.

     Περιορίστε τη μετακίνηση του προϊόντος 
μέσα στο κουτί χρησιμοποιώντας κάποιο υλικό 
γεμίσματος, όπως τσαλακωμένη εφημερίδα, 
γαριδάκια συσκευασίας ή άλλο προστατευτικό 
υλικό.

     Κλείστε με ταινία το εσωτερικό κουτί με τη 
μέθοδο τοποθέτησης ταινίας σε σχήμα H. Με 
αυτόν τον τρόπο θα αποτρέψετε το άνοιγμα.

      Χρησιμοποιήστε ένα δεύτερο κουτί που είναι 
τουλάχιστον 15 εκ. πιο μακρύ, πλατύ και βαθύ 
από το εσωτερικό κουτί.

     Επιλέξτε τη μέθοδο τυλίγματος ή γεμίσματος 
για προστασία του εσωτερικού κουτιού μέσα 
στο μεγάλο ανθεκτικό εξωτερικό κουτί από 
κυματοειδές χαρτόνι.

     Αποστείλετε εύθραυστα προϊόντα μεμονωμένα, 
τυλίγοντάς τα με προστατευτικό υλικό με 
φυσαλίδες με πάχος τουλάχιστον 8 εκ.

     Τυλίξτε το εσωτερικό κουτί με προστατευτικό 
υλικό με φυσαλίδες με πάχος τουλάχιστον 8 εκ ή 
χρησιμοποιήστε γαριδάκια συσκευασίας ή άλλο 
προστατευτικό υλικό σε πάχος τουλάχιστον 8 εκ. 
για να γεμίσετε τα κενά ανάμεσα στο εσωτερικό 
και το εξωτερικό κουτί, στο επάνω και κάτω 
μέρος και όλες τις πλευρές.

     Γεμίστε τυχόν κενά σημεία με περισσότερο 
προστατευτικό υλικό.

     Χρησιμοποιήστε τη μέθοδο τοποθέτησης 
ταινίας H για να σφραγίσετε το πακέτο σας.

Μικρότερο εσωτερικό 
κουτί τυλιγμένο με (8 
εκ.) προστατευτικού 
υλικού με φυσαλίδες

Ανθεκτικό εξωτερικό 
κουτί με διάσταση 
(15 εκ.) μεγαλύτερη 
σε όλες τις πλευρές

Διπλό κουτί με προστατευτικό υλικό με φυσαλίδες

Υλικό συσκευασίας 
(π.χ. γαριδάκια συσκευασίας) 
με ελάχιστο πάχος (5 εκ.) 
σε κάθε πλευρά

Διπλό κουτί με γαριδάκια συσκευασίας

Υλικό συσκευασίας 
(π.χ. γαριδάκια 
συσκευασίας) με 
ελάχιστο πάχος (8 εκ.) 
σε κάθε πλευρά

Εσωτερικό κουτί

Ανθεκτικό 
εξωτερικό κουτί
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Εξερευνήστε τις επιλογές σας για να αποστείλετε 
πολλά αντικείμενα ή τεμάχια σε μία αποστολή. 
Αυτές οι συμβουλές θα σας βοηθήσουν όταν 
θέλετε όλα τα αντικείμενα ή τα τεμάχια να 
φτάσουν την ίδια ώρα και στο ίδιο μέρος. 

Προτείνουμε, εφόσον είναι δυνατό, να 
τοποθετήσετε πολλά αντικείμενα ή τεμάχια σε ένα 
κουτί. Αν αυτό δεν είναι δυνατό, τότε βεβαιωθείτε 
ότι κάθε αντικείμενo έχει κωδικό εντοπισμού και 
ετικέτα αποστολής.

     Χρησιμοποιήστε τη μέθοδο συσκευασίας 
κουτιού συγκέντρωσης (overbox). Αυτό σημαίνει 
ότι τοποθετείτε όλα τα αντικείμενα ή τα τεμάχια 
σας σε ένα μεγάλο, κυματοειδές χαρτόνι.

     Βεβαιωθείτε ότι το μεγάλο σας κουτί από 
κυματοειδές χαρτόνι συμμορφώνετε με τους 
περιορισμούς μεγέθους και βάρους.

Αποστολές πολλών τεμαχίων

Μέθοδος συσκευασίας μονού κουτιού
     Αποστείλετε μη εύθραυστα προϊόντα, όπως 

μαλακά εμπορεύματα, μέσα σε ανθεκτικό 
εξωτερικό κουτί.

     Χρησιμοποιήστε υλικά γεμίσματος, όπως 
τσαλακωμένη εφημερίδα, γαριδάκια 
συσκευασίας ή προστατευτικό υλικό με 
φυσαλίδες, όπως το Bubble Wrap®, για να 
γεμίσετε κενά σημεία και αποτρέψετε τη 
μετακίνηση των εμπορευμάτων μέσα στο κουτί 
κατά την αποστολή.

      Τοποθετήστε εμπορεύματα που μπορεί να 
επηρεαστούν από βρομιά, νερό ή από συνθήκες 
υγρασίας μέσα σε πλαστική σακούλα.

     Συγκεντρώστε τα μικρά εξαρτήματα ή τα 
προϊόντα σε κόκκους που μπορεί να χυθούν 
μέσα σε ανθεκτική σφραγισμένη συσκευασία, 
όπως σακούλα από λινάτσα ή πλαστικό υλικό 
χωρίς δυνατότητα διαρροής, και έπειτα 
συσκευάστε τα σε ανθεκτικό εξωτερικό κουτί.

     Χρησιμοποιήστε τη μέθοδο τοποθέτησης 
ταινίας H για να σφραγίσετε το πακέτο σας.

Αποστολή με FedEx Freight.  
Αν το συνδυαστικό βάρος του πακέτου σας υπερβαίνει τα 68 κιλά, χρησιμοποιήστε 
την υπηρεσία Freight. Για περισσότερες πληροφορίες σχετικά με το FedEx Freight, 
επισκεφθείτε τη διεύθυνση fedex.com/el-gr/shipping/freight-services.html

Προϊόν τυλιγμένο  
σε προστατευτικό υλικό 
με ελάχιστο πάχος (8 εκ.) 

Ανθεκτικό 
εξωτερικό κουτί 

Μονό κουτί με τυλιγμένο αντικείμενo

Μη εύθραυστο προϊόν 
με προστατευτικό υλικό 
για αποφυγή μετακίνησης

Ανθεκτικό 
εξωτερικό κουτί

Μονό κουτί γεμισμένο με γαριδάκια συσκευασίας

Αρχικό  
προστατευτικό 
υλικό κατασκευαστή

Εξαρτήματα

Αρχικό  
κουτί 
κατασκευαστή

Υλικό 
συσκευασίας

Εξωτερικό 
κουτί

(Δείγμα μεθόδου overbox κατά την αποστολή με την 
αρχική συσκευασία του κατασκευαστή.)
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Προσθήκη διεύθυνσης και ετικέτας στο πακέτο σας
      Τοποθετήστε τα στοιχεία παράδοσης μέσα στο 

πακέτο και έξω από αυτό. Συμπεριλάβετε μια 
διεύθυνση για τον παραλήπτη και μία για εσάς.

     Αφαιρέστε ή διαγράψτε τυχόν παλιές ετικέτες 
διευθύνσεων στο εξωτερικό κουτί.

     Οι ετικέτες αποστολής και τα δελτία αποστολής 
πρέπει να τοποθετούνται με την ίδια κατεύθυνση 
στην ίδια πλευρά του πακέτου.

     Αποφύγετε να τυλίγετε τις ετικέτες γύρω από τη 
γωνία ή πάνω στην άκρη ή τη ραφή του πακέτου.

     Τοποθετήστε τις ετικέτες αποστολής στη μεγαλύτερη 
επιφάνεια του πακέτου. Αν και δεν μπορούμε να 
διασφαλίσουμε τη συμμόρφωση με σημάνσεις 
όπως βέλη «Up» ή «This End Up», που υποδεικνύουν 
την επάνω πλευρά, η σωστή τοποθέτηση της 
ετικέτας αποστολής αυξάνει την πιθανότητα να 
χρησιμοποιηθεί ο προτιμώμενος προσανατολισμός 
του πακέτου σας.

     Για να αποφύγετε προβλήματα στη σάρωση, μην 
τοποθετήσετε ταινία, περιτύλιγμα ή άλλο κάλυμμα 
πάνω από την ετικέτα αποστολής. Τα καλύμματα 
εμποδίζουν την ανάγνωση του γραμμωτού κώδικα.

     Χρησιμοποιήστε δετές ετικέτες σε κιβώτια 
μεταφοράς (συμπεριλαμβανομένων προθηκών 
εμπορικών εκθέσεων), τσάντες του γκολφ, σκι και 
αποσκευές.

Σφράγιση του πακέτου σας
      Χρησιμοποιήστε ευαίσθητη στην πίεση πλαστική 

ταινία, χαρτοταινία που ενεργοποιείται με το νερό 
(ελάχιστης ποιότητας 27 kg) ή ενισχυμένη ταινία      
που ενεργοποιείται με το νερό με πλάτος τουλάχιστον 
5 εκ.

     Τοποθετήστε την ταινία ομοιόμορφα στα πτερύγια 
και στις ραφές τόσο στο επάνω όσο και στο κάτω 
μέρος του εξωτερικού κουτιού. Χρησιμοποιήστε τη 
μέθοδο τοποθέτησης ταινίας H.

     Μη χρησιμοποιήσετε διαφανή κολλητική ταινία, 
μονωτική ταινία, απλή χαρτοταινία, σπάγκο ή 
σχοινί για να σφραγίσετε τα πακέτα. Επιπλέον, μην 
τυλίγετε το εξωτερικό κουτί με ζελατίνη ή ελαστικό 
περιτύλιγμα ή περιτύλιγμα με φυσαλίδες 

     Η συσκευασία με ζελατίνη επιτρέπεται για το τύλιγμα 
ψυγείων από αφρό διογκωμένης πολυστερίνης (EPS) 
κατόπιν έγκρισης από το Εργαστήριο συσκευασιών 
της FedEx. Για να ζητήσετε έγκριση, στείλτε email στη 
διεύθυνση packagingservices@fedex.com. 

Η συσκευασία με ζελατίνη δεν πρέπει να 
χρησιμοποιείται γύρω από κουτιά από κυματοειδές 
χαρτόνι ή κυματοειδές πλαστικό ή άλλα κιβώτια 
μεταφοράς από πλαστικό, μέταλλο ή ξύλο. Η χρήση 
ελαστικού περιτυλίγματος και το περιτύλιγμα με 
φυσαλίδες απαγορεύεται να χρησιμοποιούνται στο 
εξωτερικό των μικρών δεμάτων.
     Το πακέτο δεν πρέπει να είναι δεμένο με μεταλλικές, 

πλαστικές ή υφασμάτινες ταινίες. Ωστόσο, πρέπει 
να είναι κατάλληλα σφραγισμένο με τη μέθοδο 
τοποθέτησης ταινίας H.

Χρησιμοποιήστε την 
κατάλληλη ετικέτα 
δρομολόγησης, 
φορτωτική ή ετικέτα 
διεύθυνσης

Μέθοδος τοποθέτησης 
ταινίας H
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Γενικές οδηγίες για μοναδικά αντικείμενα

     Έργα τέχνης. Τοποθετήστε απλή χαρτοταινία με 
σταυρωτό μοτίβο στη γυάλινη επιφάνεια για να 
αποτρέψετε τον θρυμματισμό του γυαλιού. 

     Φωτογραφίες και πίνακες για αφίσες. 
Κολλήστε επίπεδα αντικείμενα με ταινία πάνω σε 
ένα άκαμπτο υλικό, όπως κόντρα πλακέ, πλαστικό 
ή στρώσεις επένδυσης από κυματοειδές χαρτόνι. 
Εναλλακτικά, τοποθετήστε το εκτυπωμένο υλικό 
μεταξύ δύο κυματοειδών επιφανειών και κολλήστε 
μεταξύ τους τις δύο επιφάνειες με ταινία σε όλες 
τις ραφές.

     Φωτογραφικό Φιλμ που δεν έχει εμφανιστεί. 
Επισημάνετε με εμφανή τρόπο πακέτα που 
περιέχουν φωτογραφικό φιλμ που δεν έχει 
εμφανιστεί. Διατίθενται ειδικές ετικέτες.

     Έγχορδα μουσικά όργανα. Χαλαρώστε την 
ένταση των χορδών, για να απαλείψετε την πίεση 
στον λαιμό του οργάνου. Τοποθετήστε το όργανο 
σε ανθεκτικό κουτί με προστατευτικά υλικά για να 
αποφύγετε τυχόν ζημιά.

     Εκτυπωμένο υλικό. Πακετάρετε το εκτυπωμένο 
υλικό μαζί για να αποφύγετε τη μετακίνηση. 
Χρησιμοποιήστε επαρκές προστατευτικό υλικό 
προτού το συσκευάσετε σε εξωτερικό κουτί από 
κυματοειδές χαρτόνι διπλού τοιχώματος.

Συσκευασία αποστολών με ειδικά χαρακτηριστικά
Ορισμένες αποστολές απαιτούν λεπτομερείς οδηγίες για κατάλληλη 
συσκευασία, προκειμένου να εξασφαλίζεται η ασφαλής παράδοση 
στον προορισμό σας. Στην ακόλουθη σελίδα θα βρείτε προτάσεις για 
αντικείμενα που δεν απαιτούν συγκεκριμένες οδηγίες.

     Εμπορεύματα σε ρολό. Τυλίξτε σφιχτά τα 
εμπορεύματα σε ρολό χρησιμοποιώντας πολλές 
στρώσεις πλαστικής μεμβράνης βαριάς χρήσης  
και τυλίξτε με πλαστική ταινία συσκευασίας. 
Μετά το τύλιγμα, τοποθετήστε το ρολό 
εμπορεύματος σε ένα FedEx Tube ή σε κουτί από  
κυματοειδές χαρτόνι. 
Η FedEx δεν μπορεί να  
αναλάβει ευθύνη για 
ζημιές που οφείλονται 
σε ανεπαρκή  
προστασία.

     Ελαστικά και τροχοί. Τοποθετήστε στο 
κάτω μέρος του κουτιού προστατευτικό υλικό 
συσκευασίας με φυσαλίδες σε πάχος 8 εκ. 
Τοποθετήστε το ελαστικό μέσα στο κουτί. 
Τοποθετήστε στις πλευρές και στο επάνω μέρος 
του κουτιού προστατευτικό υλικό συσκευασίας 
με φυσαλίδες ή άλλο προστατευτικό υλικό 
σε πάχος 8 εκ. Κλείστε το κουτί με ταινία και 
τοποθετήστε την ετικέτα αποστολής στο επάνω 
μέρος του κουτιού.

     Κρασί. Εσωτερική συσκευασία δύο τεμαχίων 
από διαμορφωμένη πολυστερίνη που 
αποστέλλεται με εξωτερική συσκευασία από 
κυματοειδές χαρτόνι διπλού τοιχώματος. Όλα τα 
πτερύγια κλεισίματος πρέπει να σφραγιστούν 
με ασφάλεια, στο επάνω και στο κάτω μέρος, με 
ευαίσθητη στην πίεση ταινία.
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Κουτί αποθήκευσης, κουτί 
αρχειοθέτησης, κουτί εγγράφων, 
κουτί χαρτιού εκτύπωσης

Αυτά τα κουτιά είναι σχεδιασμένα για αποθήκευση 
και μεταφορά σε παλέτα και όχι για μεμονωμένη 
μεταφορά. Ωστόσο, τα κουτιά αυτού του είδους 
μπορούν να αποσταλούν με επιτυχία με κατάλληλη 
ενίσχυση και εντός ορισμένων παραμέτρων. Η 
FedEx θα δεχτεί αποστολές αυτού του είδους, αλλά 
συνιστώνται τα ακόλουθα κριτήρια:

     Το συνολικό βάρος της αποστολής θα πρέπει να 
μην υπερβαίνει τα 14 κιλά.

     Χρησιμοποιήστε μόνο καινούργια, άθικτα κουτιά 
για την αποστολή. Τα χρησιμοποιημένα κουτιά 
είναι πιο πιθανό να οδηγήσουν σε απώλεια ή 
ζημιά των περιεχομένων.

     Κλείστε με ασφάλεια το κουτί με ευαίσθητη 
στην πίεση, πλαστική ταινία αποστολής πλάτους 
5-8 εκ. γύρω από το μήκος, το πλάτος και την 
περίμετρο του κουτιού σε δύο σημεία. Όταν 
τελειώσετε, η ταινία πρέπει να μοιάζει με μοτίβο 
τρίλιζας (tic-tac-toe) σε όλες τις πλευρές  
του κουτιού.

     Αν το κουτί δεν είναι 
εντελώς γεμάτο, 
συμπληρώσετε όλα τα 
κενά σημεία με υλικό 
συσκευασίας, π.χ. 
υλικό συσκευασίας με 
φυσαλίδες, τσαλακωμένο 
χαρτί κραφτ (όχι 
εφημερίδα) ή γαριδάκια συσκευασίας.

     Για σκοπούς ταυτοποίησης, τοποθετήστε μια 
ετικέτα αποστολής τόσο στο καπάκι όσο και 
στο πλάι της βάσης για αποστολές σε κουτί δύο 
τεμαχίων.

     Αν δεν πληρούνται οι παραπάνω προτάσεις και 
δεν είναι δυνατή η συμμόρφωση της αποστολής, 
τοποθετήστε το υλικό σε νέο κουτί από 
κυματοειδές χαρτόνι ή χρησιμοποιήστε διπλό 
κουτί κατάλληλου μεγέθους και ανθεκτικότητας 
για το βάρος του προϊόντος που αποστέλλεται.

Επάνω 
μέρος 
κουτιού

Κάτω μέρος 
κουτιού

Συσκευασία αποστολών με ειδικά χαρακτηριστικά

Τοποθέτηση 
ταινίαςvμε μέθοδο 
τρίλιζα (tic-tac-toe)
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Συσκευασία παλετών και αποστολών μεγάλου φορτίου

Πρέπει να συσκευάζετε τις αποστολές φορτίου 
ώστε να είναι δυνατή η στοίβαξη άλλων 
αποστολών φορτίου επάνω από τη δική σας. 
Φροντίστε οι αποστολές φορτίου να είναι δεμένες 
και συσκευασμένες με ζελατίνη στην παλέτα, και 
οι ταινίες να καλύπτουν και τις δύο κατευθύνσεις. 
(Τα φορτία σε παλέτες που ασφαλίζονται μόνο με 
ζελατίνη ως περιτύλιγμα δεν γίνονται δεκτά.)

Αποφύγετε τις παλέτες από κυματοειδές χαρτόνι 
ή ινοσανίδα. Πρέπει να εξασφαλίζετε ότι όλες 
οι αποστολές φορτίου ζυγίζουν από 68 κιλά και 
πάνω σε βάση με δυνατότητα ανύψωσης με 
περονοφόρο, συμβατή με χρήση παλετοφόρου. 
Οι ελάχιστες προδιαγραφές για μια τυπική βάση 
με διαμόρφωση για περονοφόρο ή παλετοφόρο 
εικονίζονται παρακάτω.

Για να μειώσετε την πιθανότητα ζημιάς ή 
καθυστέρησης του φορτίου σας, βεβαιωθείτε 
ότι κάθε φορτίου ενός τεμαχίου με βάρος άνω 
των 68 κιλών είναι δεμένο σε όλες τις πλευρές με 
μεταλλική ταινία βαριάς χρήσης ή πλαστική ταινία 
ανθεκτική στο σπάσιμο.

Αν το φορτίο σας είναι ένα ενιαίο τεμάχιο που 
περιέχεται σε σκληρό υλικό (κόντρα πλακέ, 
μέταλλο) και είναι βαρύτερο από 68 κιλά, δεν 
απαιτεί δέσιμο, εάν χρησιμοποιούνται εξωτερικές 
κλειδαριές ή εξαρτήματα συγκράτησης. (Η κόλλα, 
τα καρφιά ή οι βίδες δεν επαρκούν.)

Οι αποστολές που πληρούν τις προϋποθέσεις φορτίου πρέπει να 
συσκευάζονται ανάλογα.

Κουτιά στοιβαγμένα 
στην ίδια ευθεία

Ελαστικό 
περιτύλιγμα 
70-gauge

Χωρίς επικάλυψη
της βάσης

Δέσιμο 
των κενών

Τεμάχια έως  
997 κιλά (2.200 λίβρες)

178 εκ.

Ελάχιστο πλάτος 69 
εκ., ελάχιστο ύψος 9 
εκ. για την εισαγωγή 
του παλετοφόρου

Συσκευασία αποστολών φορτίου

Προστατευτικό γωνίας
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Ελέγξτε όλες τις παλέτες πριν από τη χρήση για ίχνη φθοράς ή ζημιάς.
Η σωστή κατασκευή μιας παλέτας είναι 
καθοριστικής σημασίας, καθώς θα έχει 
σημαντικό αντίκτυπο στην ακεραιότητα της 
αποστολής:

     Η σωστή μέθοδος για να εξασφαλίσετε σταθερότητα 
και ανθεκτικότητα είναι να στοιβάξετε τα κουτιά σε 
στήλες. Αυτό σημαίνει να τοποθετήσετε τα κουτιά το 
ένα απευθείας πάνω στο άλλο για να δημιουργήσετε 
ένα σχήμα «κύβου», φροντίζοντας το φορτίο να 
έχει επίπεδη επιφάνεια στο επάνω μέρος. Ελέγξτε 
ότι τα κουτιά χωράνε σωστά στην παλέτα και δεν 
περισσεύουν από την άκρη της παλέτας.

     Τα κουτιά πρέπει να στοιβάζονται επικαλύπτοντας το 
ένα το άλλο –μέθοδος που είναι γνωστή ως σύστημα 
πλινθοδομής, εφόσον τα μεμονωμένα κουτιά και τα 
περιεχόμενά τους σχηματίζουν μια άκαμπτη μονάδα.

     Κατά την παλετοποίηση κουτιών λάβετε υπόψη ότι, 
αν ένα κουτί είναι μόνο εν μέρει γεμισμένο, μπορεί 
εύκολα να συνθλιβεί κάτω από το βάρος των άλλων 
δεμάτων στην παλέτα. Συνεπώς, οποιοσδήποτε κενός 
χώρος σε ένα κουτί πρέπει να γεμίζεται με κατάλληλο 
προστατευτικό υλικό, δηλαδή αφρό, κυματοειδές 
χαρτόνι κ.λπ.

     Αποφύγετε τη δημιουργία παλέτας σε σχήμα 
πυραμίδας, καθώς η έλλειψη επίπεδης επιφάνειας 
αποδυναμώνει τη συνολική συσκευασία και μπορεί 
να εκθέσει τα περιεχόμενα σε κίνδυνο ζημιάς από 
άλλες αποστολές.

Συνήθως, τυχόν ζημιά που προκαλείται σε παλετοποιημένα κουτιά κατά τη μεταφορά 
οφείλεται σε εσφαλμένη στοίβαξη, συσκευασία ή δέσιμο της αποστολής. 
 
Δεχόμαστε μόνο αποστολές που ακολουθούν τις οδηγίες για την προστασία, τη συσκευασία 
με ζελατίνη και το δέσιμο:

     Οι επάνω και κάτω επιφάνειες προστασίας φορτίου 
συμβάλλουν στη μείωση της ζημιάς στο επάνω 
και κάτω μέρος της αποστολής. Οι προστατευτικές 
γωνίες, που πρέπει να καλύπτουν όλο το μήκος της 
παλέτας, συμβάλλουν στη σταθεροποίηση του 
φορτίου και προστατεύουν τις αιχμές των κουτιών σε 
κάθε γωνία της παλέτας.

     Κατά κανόνα χρησιμοποιείται δέσιμο με δύο ιμάντες 
και από τις δύο πλευρές, τέσσερις συνολικά, για 
σταθεροποίηση του πακεταρισμένου φορτίου 
στην παλέτα. Το δέσιμο ή/και περιτύλιξη μπορεί να 
εφαρμοστεί γύρω από πολλές σειρές στοίβαξης για 
επιπλέον σταθερότητα. Υπάρχουν πολλές μορφές 
ιμάντων, όπως από χάλυβα, πολυπροπυλένιο, νάιλον 
ή πολυεστέρα. Οι ιμάντες βαριάς χρήσης, πχ. από 
χάλυβα, προτιμώνται για βαριά φορτία, καθώς δεν 
είναι ελαστικοί.

Δέσιμο

Κατασκευή παλέτας
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Συσκευασία με ζελατίνη
     Η συσκευασία με ζελατίνη είναι καθοριστικής 

σημασίας για το πακετάρισμα του φορτίου και τη 
σταθεροποίηση των αντικειμένων στην παλέτα. 
Είναι μια τεχνική συσκευασίας που περιλαμβάνει 
σφιχτό τύλιγμα μιας λεπτής, ελαστικής πλαστικής 
μεμβράνης γύρω από το φορτίο.

     Η ζελατίνη πρέπει να στερεώνεται ανάμεσα στην 
παλέτα και την κάτω σειρά κουτιών ή να δένεται 
στο κάτω μέρος της παλέτας. Η ζελατίνη πρέπει 
να τυλίγεται γύρω από τα κουτιά με ανοδική φορά, 
έτσι ώστε να επικαλύπτεται. Στο επάνω μέρος του 
φορτίου, τεντώστε τη μεμβράνη διαγώνια πάνω από 
τις γωνίες και έπειτα τυλίξτε γύρω από τα κουτιά 
έως το κάτω μέρος, αφήνοντας ένα μικρό τμήμα 
να επικαλύπτει τη βάση της παλέτας. Πρέπει να 
υπάρχουν τουλάχιστον τρεις στρώσεις ζελατίνης.

     Μια εναλλακτική στη συσκευασία με ζελατίνη 
είναι η χρήση δευτερεύουσας εξωτερικής 
συσκευασίας, καθώς αυτό θα προσφέρει επιπλέον 
προστασία. Πρέπει να στερεώσετε την εξωτερική 
συσκευασία είτε κολλώντας είτε καρφώνοντας με 
συρραπτικό τη βάση του πακέτου στην παλέτα, 
για να σταθεροποιηθεί. Στη συνέχεια, πρέπει 
να κατανείμετε ομοιόμορφα τα κουτιά μέσα 
στη εξωτερική συσκευασία, φροντίζοντας τα 
περιεχόμενα να έχουν συσκευαστεί χωρίς κενά, 
για να αποφεύγεται η μετακίνηση. Το επάνω μέρος 
της συσκευασίας πρέπει να είναι επίπεδο και, στη 
συνέχεια, το καπάκι να στερεώνεται με ασφάλεια.

Παλέτες
     Η χρήση παλετών είναι μια ιδανική προσέγγιση 

για την προστασία της αποστολής σας από 
ζημιές. Για τον σχεδιασμό και τα υλικά που 
χρησιμοποιούνται στην κατασκευή μιας παλέτας 
πρέπει  να λαμβάνεται υπόψη το βάρος των 
αντικειμένων που θα μεταφερθούν.

     Οι παλέτες μεταφοράς πρέπει να τυλίγονται με 
ζελατίνη και να είναι δεμένες.

Τοποθέτηση ετικετών                      
στην αποστολή
     Φροντίστε οι ετικέτες δρομολόγησης να 

τοποθετηθούν στο πλάι του φορτίου της παλέτας 
και να είναι ευκρινώς ορατές, ώστε να είναι δυνατή η 
σάρωση του γραμμωτού κώδικα.

     Χρησιμοποιήστε ετικέτες προσανατολισμού για να 
μας βοηθήσετε με τον προσδιορισμό του τύπου του 
φορτίου και των απαιτούμενων πρακτικών χειρισμού, 
όπως «This Way Up», «Fragile», «Handle with Care».
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Αποστολές επικίνδυνων αγαθών μέσω FedEx Express
Τα Επικίνδυνα αγαθά πρέπει να παραδίδονται 
στη FedEx Express σύμφωνα με τους τρέχοντες 
κανονισμούς αερομεταφοράς της International Air 
Transport Association (IATA) και τους Όρους και 
Προϋποθέσεις Μεταφοράς της FedEx Express.

Μπαταρίες λιθίου ενότητας II:  
Οδηγίες συσκευασίας
Για συμμόρφωση με τις απαιτήσεις αποστολής 
της ενότητας II της IATA, οι αποστολές που 
περιέχουν μπαταρίες και κυψέλες λιθίου πρέπει 
να συμμορφώνονται με συγκεκριμένες οδηγίες 
συσκευασίας.

     Φροντίστε οι μπαταρίες λιθίου να είναι 
συσκευασμένες μεμονωμένα σε πλήρως κλειστή 
εσωτερική συσκευασία, όπως πλαστική μεμβράνη ή 
χαρτόνι, για την προστασία κάθε μπαταρίας.

     Προστατεύστε τις μπαταρίες λιθίου για να 
αποτρέψετε βραχυκύκλωμα ή επαφή με αγώγιμα 
υλικά εντός της συσκευασίας που μπορούν να 
προκαλέσουν βραχυκύκλωμα.

     Βεβαιωθείτε ότι η συσκευασία έχει ελεγχθεί (δηλαδή 
έχει δοκιμαστεί) ότι πληροί τις απαιτήσεις κάθε 
δοκιμής στο Εγχειρίδιο δοκιμών και κριτηρίων των 
Ηνωμένων Εθνών, μέρος III, υποενότητα 38.3.

     Βεβαιωθείτε ότι οι μπαταρίες λιθίου περιβάλλονται 
πλήρως (για παράδειγμα, είναι εντός εξοπλισμού ή 
τυλιγμένες με πλαστικό, με γεμισμένο τον κενό χώρο 
για αποφυγή μετακίνησης), εκτός εάν οι ονομασίες 
αποστολής καταλήγουν με τη φράση «περιέχεται σε 
εξοπλισμό».

      Τοποθετήστε τα περιεχόμενα σε ανθεκτική 
εξωτερική συσκευασία.

     Παρέχετε τις σωστές ετικέτες και τα κατάλληλα 
έγγραφα

Ορισμένες πλήρως ρυθμιζόμενες οδηγίες 
συσκευασίας ενότητας IA και ενότητας I απαιτούν 
συσκευασία προδιαγραφής UN που πληροί τα πρότυπα 
επιδόσεων της ομάδας συσκευασίας II. Ανατρέξτε στη 
συγκεκριμένη οδηγία συσκευασίας της IATA για τις 
πλήρεις απαιτήσεις συσκευασίας.

Για να βρείτε ενημερωμένες οδηγίες για επικίνδυνα αγαθά, πληροφορίες σχετικά με τις 
οδηγίες συσκευασίας και άλλες πληροφορίες, μεταβείτε στη διεύθυνση fedex.com/el-gr/
shipping/dangerous-goods.html

Το Bubble Wrap είναι καταχωρισμένο εμπορικό σήμα της Sealed Air Corporation.

Σημείωση: Επικοινωνήστε με τον υπεύθυνο του λογαριασμού σας για τη διαθεσιμότητα των υπηρεσιών Επικίνδυνων αγαθών. Καθώς συνεχίζουμε 
τη συνένωση, ορισμένες αποστολές Επικίνδυνων αγαθών μέσω του οδικού δικτύου θα είναι διαθέσιμες μόνο μέσω υπηρεσιών TNT Economy. Οι 
αποστολές TNT Economy για UN 3090 ή UN 3480 που προσφέρονται σε συμμόρφωση με την ειδική διάταξη ADR 188 θα γίνονται δεκτές για μεταφορά 
μόνο εάν δεν υπάρχει αεροπορική σύνδεση σε οποιοδήποτε μέρος της δρομολόγησης της αποστολής.

GR-EL Οδηγίες συσκευασίας για πελάτες, Μάρτιος 2023 | Φωτογραφίες: © Federal Express Corporation, με την επιφύλαξη παντός δικαιώματος.

Προστατευτικό 
υλικό

Ανθεκτικό 
εξωτερικό κουτί

Μπαταρία μεταλλικού 
λιθίου σε συσκευασία με 
φυσαλίδες

Ένδειξη μπαταρίας λιθίου 
UN 3481 ή UN 3091

Μη αγώγιμα  
διαχωριστικά
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Περιεχόμενα

https://www.fedex.com/el-gr/shipping/dangerous-goods.html?cmp=CEM-CustomerPackagingGuidelines-Brochure-March2023
https://www.fedex.com/el-gr/shipping/dangerous-goods.html?cmp=CEM-CustomerPackagingGuidelines-Brochure-March2023
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