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CONTACT

SERVICII ADITIONALE 021303 45 67

www.tnt.com

Va rugam sa accesati tnt.com pentru informatii actualizate referitoare la serviciile noastre aditionale si taxele aplicabile. TNT isi
rezerva dreptul de a schimba valoarea aferenta serviciilor si taxelor aditionale pe parcursul anului.

DOCUMENT DE TRANSPORT NON-ELECTRONIC SI FACTURA NON-ELECTRONIC# Se aplica pe Valoare
Puteti tipari documentatia de transport si gestiona eficient intregul proces logistic cu ajutorul solutiilor electronice ~ * Document fje transport ~ Transport 10 RON
TNT, disponibile gratuit pe www.tnt.com, pagina dedicata Romaniei. non-electronic (NEC,NED)

Prin myTNT, Express Shipper sau Express Manager, informatia privind solicitarea dvs. de preluare se transmite
automat in sistemul TNT, fara erori si consum inutil de timp, iar solutia e-invoicing va ajuta sa beneficiati de o
metoda mai sigura de receptionare a facturilor.

In cazul in care nu doriti sa primiti in format electronic facturile de transport, TNT vi le poate transmite in varianta  « Factura non-electronica Factura 15 RON
tiparita. (NEI)

EFECTUAREA FORMALITATILOR VAMALE

TNT asigura reprezentarea companiei dvs. in fata autoritatilor vamale, pentru expedierile de colete sau marfa « Formalitati vamale (CL) Transport 84 RON

in/din afara spatiului comunitar.

TAXA FORMALITATI VAMALE MAREA BRITANIE-UE

Se aplica transporturilor dintre Regatul Unit al Marii Britanii si Uniunea Europeana. Taxa suplimentara reprezinta o * Formalitati vamale Transport 23.5RON
suma fixa, insa aceasta poate fi modificata. Pentru cele mai recente informatii privind taxele suplimentare, va Marea Britanie-EU (BXT)

rugam sa accesati site-ul tnt.com.

IMPORT CU PLATA LA DESTINATIE

TNT asigura preluarea expedierilor in numele dvs. din diverse tari de pe glob, indeplinirea formalitatilor vamale si
livrarea la usa dvs., fara nici un fel de alte inconveniente legate de fluctuatiile cursului de schimb.
RASPUNDERE EXTINSA

Raspunderea extinsa acopera toate riscurile privind pierderea sau distrugerea in timpul transportului pana la suma * Raspundere extinsa (IN) Valore_a 1%
maxima de 25.000 EUR/transport, conform Termeni si Conditii TNT, aplicabili serviciilor de transport si serviciilor bunurilor 47 RON
aditionale oferite.

PRELUARE SI LIVRARE

Livrare in afararetelei TNT

« Import cu plata la Transport 70 RON
destinatie (TID,TIN,TIX)

TNT asigura servicii de livrare inclusiv in zone indepartate si greu accesibile. Lista de coduri postale situate in * Livrare in afara retelei Transport 2RON/kg, min
) « . . : - TNT (OOA) 105 RON, max
afara retelei poate fi consultata pe site-ul www.tnt.com sau apeland echipa Asistenta clienti. 560 RON
Livrare la adresa de resedinta
« Livrare la adrese de Transport 15 RON

Livrare la adrese private, aflate in afara centrelor de afaceri vizate de livrarile uzuale efectuate de TNT. .
resedinta (RES)

Rezolvarea adreselor incorecte

* Rezolvarea adreselor Transport 30 RON

In cazul in care adresa de destinatie completata de expeditor este incompleta sau incorecta, astfel incat nu se .
incorecte (RWA,RWD)

poate face livrarea coletului, TNT va face toate eforturile rezonabile de a gasi adresa corecta si de a livra
transportul. Pentru acoperirea costurilor suplimentare, TNT va aplica o taxa aditionala pe transport.

MANIPULAREA TRANSPORTURILOR

Livrare cu prioritate

Puteti opta pentru livrarea cu prioritate a expedierii dvs., oriunde in lume. Transportul va fi marcat special cu * Livrare cu prioritate (PR) Transport 47 RON
eticheta destinata acestor livrari urgente.

Expediere multipla
In cazul transporturilor formate din mai multe colete, TNT aplica o taxa pentru fiecare colet aditional. * Expediere multipla Colet aditional 27 RON

Additional Handling (MPC)
In cazul transporturilor care depasesc dimensiunile standard sau care nu pot fi procesate cu ajutorul benzilor de
sortare automate, se aplica urmatoarele taxe suplimentare:
Non-conveyable
Se aplica transporturilor care contin una sau mai multe elemente cu o greutate mai mica de 30 kg, non- * Non-conveyable (SNC)  Transport 212 RON

paletizate, daca una sau mai multe dimensiuni depasesc 1,2 m (I) x 0.7m (W) x 0.6m (h).

Exceeding dimensions

Se aplica transporturilor care contin unul sau mai multe colete cu greutate de 30 kg sau mai mult, care in « Exceeded dimensions Transport 259 RON
conditiii normale ar fi transportate pe paleti standard, daca una sau mai multe dimensiuni depasesc 1,2 m (L) x  (SED)

1.2m (W) x 1.5m (H) pentru Express sau 2.4m (L) x 1.2m (W) x 1.8m (H) pentru Economy si nu mai pot fi

paletizate.

Atunci cand se aplica taxa Non-Conveyable nu se mai aplica taxa Exceeding dimensions.
Non-stackable

Se aplica transporturilor care contin unul sau mai multe colete paletizate, indiferent de greutate, care nu sunt sNon;stackablSi(SNS) VTSt T RO

suprapozabile (tip piramida), pentru a fi transportate in conditii de siguranta. Unui transport i se pot aplica atat taxa

Non-stackable, cat si alte taxe Addditional Handling. Nota: taxa facturata nu reflecta un serviciu aditional disponibil

si nu prezinta nicio garantie din partea TNT ca deasupra respectivei expedieri nu va fi stivuit un alt transport.

Book slot storage

In cazul in care transportul dvs. ramane la sediul TNT mai mult de o zi, ca rezultat al revizuirii datei de livrare la * Book slot storage Numar de zile :

cererea destinatarului, se va aplica o taxa aditionala corespunzatoare costului de depozitare aferent. Taxaseva  (ST1, ST2...) pana la 30kg 25 RON/Z!

aplica incepand din ziua urmatoare celei in care expedierea a fost receptionata la centrul TNT de destinatie. pana la 125kg 70 RON/zi
>125kg 235 RON

Tarifele sunt exprimate in RON, nu includ TVA sau alte taxe si pot suferi schimbari. m

TNT Romania SRL, Sos. Bucuresti-Ploiesti 172-176, Platinum Business and Convention Center, )
Corp B, Et. 2, Sect.1, Cod postal 015016, Bucuresti, Romania - RO 1592989, J40/1428/1991 will become FedEx
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BUNURI PERICULOASE

In conformitate cu reglementarile internationale de transport (IATA, ADR etc), putem gestiona servicii speciale de
transport si de manipulare pentru substante si marfuri clasificate ca fiind periculoase. Pentru detalii, va rugam sa
consultati www.tnt.com, pagina dedicata Romaniei.

Dangerous Goods/Hazardous

Taxa aditionala aplicata transporturilor care contin bunuri periculoase acceptate pe retea si reglementate in
totalitate, inclusiv bateriile cu litiu UN3480 si UN3090.

Dry Ice
Taxa aditionala pentru manipularea si transportul expedierilor care contin gheata carbonica (UN 1845).

Limited Quantities

Taxa aplicata tuturor expedierilor care contin bunuri periculoase in cantitati limitate (ADR), bunuri care sunt
restrictionate de la transportul aerian.

Excepted Quantities

Taxa suplimentara pentru transporturile ce contin bunuri periculoase in cantitati exceptate.

Lithium Batteries

Taxa de serviciu pentru manipularea si transportul expedierilor ce contin Baterii cu Litiu (UN3481/UN3091), care
necesita indeplinirea conditiilor de impachetare din sectiunea Il din IATA DGR si prevederea speciala 188 din
ADR.

Biological Substance (Category B)

Taxa aditionala pentru expedieri ce contin substante biologice, categoria B (UN3373).

Genetically Modified Organism

Taxa aditionala pentru expedierile ce contin organisme modificate genetic (UN3245)

SERVICII VAMALE ADITIONALE

Taxele noastre de livrare door-to-door indicate in tariful standard includ servicii pentru formalitati vamale simple.
Pentru servicii vamale complexe, TNT aplica taxe suplimentare. Puteti gasi mai multe detalii despre taxe si servicii
pe tnt.com.

Customs Storage

Taxele de depozitare se aplica pentru magazinaj la cererea clientului sau atunci cand expedierea nu poate fi
eliberata din centrul operational TNT sau dintr-un alt centru, in situatia in care informatiile pentru indeplinirea
formalitatilor vamale sunt considerate insuficiente de catre reprezentantii vamii.

Handling

Taxa aditionala de manipulare pentru preluarea de la un terminal de aeroport a marfii sosita cargo pe liniile aeriene

comerciale.

Transit Document

Permite unei expedieri sa fie transportata in regim vamal de tranzit (ex. T1 document in Europa). La valoarea
indicata se pot adauga alte costuri suplimentare, in functie de detaliile aferente transportului (e.g. volum, tip de
masina solicitat, etc).

Tarifele sunt exprimate in RON, nu includ TVA sau alte taxe si pot suferi schimbari.
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« Genetically modified
organism (GM)

» Depozitare

* Manipulare

« Tranzit Document
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