Addendum van de Vervoersvoorwaarden voor Europa van TNT

Dit addendum is een aanvulling op de Vervoersvoorwaarden voor Europa van TNT en is van
toepassing op het verlenen van transportservices voor Belgié, in overeenkomst met de Belgische
wetgeving.

De aanvullende voorwaarde in dit addendum moet worden gelezen in combinatie met de
Vervoersvoorwaarden voor Europa van TNT.

1. Bemiddeling
Sectie 31 ‘Bemiddeling’ bepaalt:

Het Belgisch recht staat verzenders en ontvangers toe om, schriftelijk, de tussenkomst te vragen
van de Ombudsman voor de postsector (Boulevard du Roi Albert Il bte 4, 1000 Bruxelles; Koning
Albert ll-laan 8 bus 4, 1000 Brussel) voor betwistingen met een FedEx-entiteit die is opgericht op
Belgische bodem, onder voorbehoud dat er eerst een interne klacht is ingediend bij de
desbetreffende FedEx-entiteit. De tussenkomst van de Ombudsman doet geen afbreuk aan de
bepalingen van deze Voorwaarden.

2. Uitsluiting van aansprakelijkheid
Sectie 21 wordt aangevuld met de volgende bepalingen:

21.5 Niettegenstaande enige andersluidende bepaling in deze Voorwaarden, komen de Afzender
en/of de Ontvanger uitdrukkelijk overeen dat, voor zover wettelijk toegestaan, noch zij, noch hun
gelieerde ondernemingen, directeuren, managers, aandeelhouders of personeel enige vordering
op grond van onrechtmatige daad, niet-contractuele of extracontractuele aansprakelijkheid
tegen FedEx, haar gelieerde ondernemingen of hun hulppersonen, met inbegrip van maar niet
beperkt tot directeuren, managers, werknemers, contractpersoneel of onderaannemers, die
direct of indirect voortvloeien uit de onderhandeling, uitvoering of beéindiging van deze
Voorwaarden of de daarmee verband houdende Diensten. De Afzender en/of de Ontvanger zullen
er ook voor zorgen dat hun eigen contractpartijen en gelieerde ondernemingen, alsmede hun
respectieve directeuren, aandeelhouders, managers, werknemers of onderaannemers, geen
dergelijke vorderingen instellen en afstand doen van alle daarmee verband houdende rechten.
De afzender en/of de ontvanger vrijwaren FedEx, haar gelieerde ondernemingen en hun
hulppersonen tegen alle vorderingen die in strijd met deze clausule worden ingesteld.



