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TNT VYTVARA SPOJENIA

My sme The People Network. Spajame vas s vasimi kolegami,
zakaznikmi a obchodnymi partnermi po celom svete, aby vase
podnikanie prosperovalo. Nech uz potrebujete poslat ¢okolvek
kamkolvek, v TNT sa vzdy mdzete spolahnut na spolupracu s
ludskym pristupom.

Zjednoduste si zasielanie a vyberte si TNT za jediného dodavatela
pre vsetky vasSe logistické potreby, ¢im usetrite nielen Cas, ale i svoje
naklady. S nami ziskate jednu siet, jeden kontaktny bod, lokalne
znalosti vo viac ako 200 krajinach a Co je najdolezitejSie, partnera,
na ktorého sa mézete spolahnut. Vdaka nasej integrovanej cestnej
a leteckej sieti bude vase podnikanie pruznejSie a nakladovo
efektivnejSie. Postarame sa o kazdy krok prepravy od vyzdvihnutia
zasielky cez vybavenie colnych nalezitosti az po odoslanie
potvrdenia o doruceni. A vy budete vdaka nasim online nastrojom
po cely Cas pri tom.

Vyberte si z nasej ponuky sluzbu, ktora vam vyhovuje, a zazite TNT

¥ \ , J i ludi a nasu unikatnu europsku siet v akcii.
+54 000 =
LUDI NA CELOM 4
SVETE

30 000 vozpieL

V PREVADZKE KAZDY

DEN PO CELOM
SVETE

GLOBALNA
PREPRAVNA SIET
POKRYVAJUCA

+200

KRAJIN SVETA "

EXPRESNE
DORUCOVATELSKE
SLUZBY PRE

B2B

ZAKAZNIKOV

JEDINECNA EUROPSKA
CESTNA SIET POKRYVAJUCA i
VIAC AKO ,

40 9) 557 W) 77

KRAJIN
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S TNT MATE NA VYBER

S TNT mate na vyber zo Sirokého portfolia sluzieb,
vdaka Comu viete pruzne reagovat na poziadavky
svojich zakaznikov. Ci uz potrebujete dorucit
dokumenty, baliky, palety alebo tazky naklad, s nasou
ponukou modzete vzdy riadit rychlost a naklady svojej
dodavatelskej siete.

DEDICATED VEHICLE

Pre vase SLUZBY AIR CHARTER
najurgentnejsie PRE CASQVO
zasielky KBITICKE ONBOARD COURIER
ZASIELKY NEXT FLIGHT OUT
SPECIAL EXPRESS
9:00 EXPRESS
Pre vase ke EXPRESS 10:00 EXPRESS
medzinarodné Z%JRZ(?EYNYM 12:00 EXPRESS
zasielky, pri ktorych " '
je rychiost a istota CASOM EXPRESS
prvorada A DNOM
DORUCENIA
ECONOMY 12:00 ECONOMY EXPRESS
ECONOMY EXPRESS
NAKLADNE AIR FREIGHT
Pre vase -
tazsie zasielky SLUZBY ROAD FREIGHT
SEA FREIGHT
VI}IUTROgTATNE DOMESTIC EXPRESS
Pre vase ZASIELKY 12:00 DOMESTIC EXPRESS
slovenské, ceské
a polské zasielky . )
CEZHRANICNE CESKY EXPRESS
ZASIELKY POLSKY EXPRESS
Pre vase noc¢né XA IE = XNV
dodavky materialu NOCNE SLUZBY NOCNY EXPRESS
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o  KRITICKE ZASIELKY

SLUZBY PRE

CASOVO KRITICKE ZASIELKY

PRE VASE NAJURGENTNEJSIE PREPRAVY

D
DEDICATED VEHICLE

Ziskajte plnu kontrolu nad
svojimi cestnymi zasielkami

v Eurépe vdaka priamemu
vozidlu vyhradenemu len pre
vas. Ide o sluzbu ,od dveri

k dveram®, ktora je poskytovana
24/7 a zahfa vyber vozidla,
ktoré v danom momente najviac
vyhovuje vasim prepravnym
potrebam.

o RiesSenie Sité na mieru
e Optimalizované trasy pre

vcasné dorucenie a kontro-
vané naklady

e Bezpecna a pohodlna sluzba

od dveri k dveram po cely den,

kazdy der

A

AIR CHARTER

Objednajte si vlastné priame lietadlo,
aby ste rychlo a bezpecne dorucili aj
neobvykle tazké a objemné zasielky
¢i tovar podliehajuci rychlej skaze.

» Na vyber dorucenie od dveri
k dveram alebo od dveri po
letisko

e TNT za vas vybavi colné
formality a zabezpeci potrebnu
administrativu

e Informacie o zasielke
v kazdom kroku prepravy

o
N

]

ONBOARD COURIER

Zverte svoje dolezité dokumenty

a baliky do ruk palubného kuriéra,
ktory s nimi osobne poleti najblizSim
komercnym letom na miesto urcenia.
So sluzbou ziskate istotu, ze cenna
zasielka je pod stalym dohladom.

¢ Osobné dorucenie konkrétnemu
prijemcovi

e Bezpecna a pohodlna sluzba
od dveri k dveram

» Vyuziva flexibilitu komercnych
letov

www.tnt.sk :
0800 100 868 N
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o
Express

Vyberte si

rychlost,
Ktora vam
vyhovuje

15
o—
NEXT FLIGHT OUT

Vyuzite vyhody kombinacie najbliz-
Sieho komeréného letu a prepravy
od dveri k dveram. Sluzba zahfna
vyzdvihnutie dedikovanym vozidlom,
priamu prepravu zasielky na letisko

s najblizS§im komercnym odletom
pre rychle dorucenie do vybranej
destinacie.

e Na mieru usité riesSenie leteckej
dopravy

¢ Plne kontrolovany transport zasielok

e Od dveri k dveram, 24 hodin denne,
365 dni v roku
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°* ADNOM DORUCENIA

SLUZBY S URCENYM
C¢ASOM A DNOM DORUCENIA

ZiSKAJTE ISTOTU NAD DORUCENIM
A KONTROLU NAD NAKLADMI

Ci uz je pre vas najdolezitejsia rychlost, pohodlie alebo ¢asovo
garantované dorucenie, TNT ma pre vas to spravne rieSenie.

EXPRESNE SLUZBY

Com N

D

SPECIAL EXPRESS

Sluzba kombinuje flexibilitu

a rychlost rieSenia Sitého na mieru
s efektivitou medzindrodnej siete
TNT tak, aby ste mohli pruzne
reagovat na poziadavky svojich
zakaznikov.

« Specialne vyzdvihnutie a/alebo
findlne dorucenie mimo Stan-
dardnych ¢asov

o Specialisti riadia vasu zasielku
od vyzdvihnutia az po dorucenie

e Informacie o zasielke v kazdom
kroku prepravy

» Moznost poistenia pre vietky
typy zasielok

«

NOCNY EXPRESS

Dorucenie nasledujuci den do
8.00 hod. rano v ramci Slovenska a
vybranych krajin Europy.

e Dorucenie na vopred schvalené
miesta - predajna, servis, garaz,
sklad, priamo do vozidla a viac

e Dorucenie nevyzaduje
pritomnost prijemcu

e Sluzba dostupna len na zaklade
zmluvného vztahu

9

9:00 EXPRESS

Garantované dorucenie doku-
mentov a balikov do 9.00 hod.
nasledujuci alebo najblizsi mozny
pracovny den do velkych miest na
celom svete. S vyzdvihnutim este
dnes moze byt vasa zasielka uz
zajtra rano o 9.-tej u prijemcu

v Eurdpe.

e Dorucenie do velkych miest
a klucovych oblasti vo viac ako
40 krajinadch

e Zasielky s hmotnostou do 210 kg

* Moznost poistenia pre vSetky typy
zasielok

9,

10:00 EXPRESS

Garantované dorucenie doku-
mentov a balikov do 10.00 hod.
nasledujuci alebo najbliz§i mozny
pracovny den do velkych miest na
celom svete.

e Dorucenie do velkych miest
a klucovych oblasti vo viac ako
45 krajinach

e Zasielky s hmotnostou do 210 kg

* Moznost poistenia pre vSetky typy
zasielok

O

12:00 EXPRESS

Ak musi byt vas dokument, balik
Ci tazka zasielka dorucena este
pred obedom, ziadajte sluzbu
12:00 Express. Ide o ¢asovo
garan-tované dorucenie do
12.00 hod. nasledujuci alebo
najblizs§i mozny pracovny den
do velkych miest

na celom svete.

¢ Dorucenie do velkych miest
a klucovych oblasti vo viac
ako 40 krajinach

e Zasielky s hmotnostou do
500 kg

¢ Moznost poistenia pre vietky
typy zasielok

www.tnt.sk :
0800 100 868 .
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o
Express

S nami
splnite
vsetky

terminy

O

EXPRESS

Dorucenie zasielky v nasledu-

juci (Europa) alebo najblizsi mozny
pracovny den (zvySok sveta). Staci
si do konca pracovnej doby objed-
nat prepravu s vyzdvihnutim este
dnes a my sa postarame o zvysok.
Medzinarodna sluzba vyuziva
rychlost leteckej siete.

e K dispozicii vo viac ako 200 kraji-
nach sveta

e Zasielky s hmotnostou do 500 kg

» Moznost poistenia pre vsetky typy
zasielok
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Majte svoje
naklady pod
Konhtrolou

www.tnt.sk :
0800 100 868 o
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SLUZBY S URCENYM
CASOM A DNOM
DORUCENIA

EKONOMICKE SLUZBY

Kontrolujte svoje naklady na menej urgentné zasielky,
ale nevzdavajte sa istoty dorucenia v stanoveny termin.

O

12:00 ECONOMY EXPRESS

Cenovo najvyhodnejsie casovo garantované dorucenie balikov
a tazkych zasielok do 12.00 hod. v ur¢eny pracovny den. Sluzba
vyuziva najrychlejsiu europsku cestnu siet.

¢ Dorucenie do velkych miest a klu€ovych oblasti vo viac ako
25 krajinach v Europe

e Zasielky s hmotnostou do 500kg

*« Moznost poistenia pre vSetky typy zasielok

®

ECONOMY EXPRESS

Cenovo efektivne dorucenie menej urgentnych balikov a tazkych
zasielok vo vopred ur¢eny den. Sluzba vyuziva najrychlejSiu cestnu
siet v Europe a pri medzikontinentalnych zasielkach kombinovanu
letecku a cestnu siet. Aj velkeé zasielky tak dostanete bez obav tam,
kam potrebujete.

o K dispozicii vo viac ako 200 krajinach sveta

e Zasielky s hmotnostou do 7 000 kg v ramci Eurdpy a do 500 kg
do ostatnych krajin sveta

* Moznost poistenia pre vSetky typy zasielok
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NAKLADNE
SLUZBY

PRE TNT NIE SU ANI VELKE CI
OBJEMNE ZASIELKY PROBLEM

Vdaka nasmu Sirokému portfoéliu sluzieb doruc¢ime vsetko,
¢o potrebujete — bez ohladu na velkost, hmotnost alebo
tvar vasej zasielky. S TNT uz nemusite obmedzovat svoje
podnikanie.

%
AIR FREIGHT

Vyuzivanie komercnych letov je nakladovo efektivne rieSenie
pre menej urgentné a tazké zasielky. Vasu zasielku doru¢ime
od dveri k dveram alebo od dveri po letisko, pricom nie sme
nijako limitovani jej velkostou alebo hmotnostou. S TNT mate
vzdy na vyber — nech uz potrebujete prepravit Cokolvek.

loo—dd

ROAD FREIGHT

Nakladovo efektivne rieSenie na prepravu objemnych zasielok
cestnou sietou. Ci uz si véak na prepravu vyberiete sluzbu Direct
Vehicle — teda priame vozidlo vyhradené len pre vasu zasielku,
alebo zaplatite iba za priestor, ktory vasa zasielka priamo zabera
vo vozidle s ostatnymi zasielkami, mozete si byt isti, ze bude
starostlivo a bezpeclne dorucena.

Ekonomicka kombinovana (letecka a lodna) preprava kontajne-

. \rwwey)]

SEA FREIGHT

Vg LY
/dea , ’ e : rovych zasielok. Vybavime za vas vsetky importné aj exportné
colné nalezitosti. Mozete si vybrat z 3 variantov: dorucenie od
! 4 2 4 dveri k dveram, od dveri po pristav alebo od pristavu po pristav.
\/e e a a Z e ] Sluzba Sea Freight je nadkladovo efektivne rieSenie na prepravu
) medzikontinentalnych zasielok.
asielxy
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®* APOLSKO

VNUTROSTATNE
SLUZBY

EXPRESNE AJ V RAMCI SLOVENSKA

TNT svojimi sluzbami pokryva celé uzemie Slovenskej republiky.
Vdaka hustej narodnej sieti kuriérov bude vas dokument, balik
Ci paleta doruc¢ena kamkolvek na Slovensku uz nasledujuci
pracovny den.

DOMESTIC EXPRESS

Dorucenie zasielok v ramci Slovenska nasledujuci pracovny den.

12:00 DOMESTIC EXPRESS

Garantované dorucenie dokumentov a balikov do 12.00 hod nasle-
dujuci pracovny den. Sluzba je dostupna pre velké mesta v ramci
Slovenska.

www.tnt.sk :
0800 100 868 o
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CEZHRANICNE
RIESENIA

EXPRESNE SLUZBY PRE CECHY
A POLSKO

CESKY EXPRESS A POLSKY EXPRESS

Idealne rieSenie pre menej urgentne zasielky, u ktorych je hlavnym
kritériom spolahlivost za vyhodnu cenu. Expresné dorucenie od dveri
k dveram vhodné pre dokumenty, baliky i palety. Pravidelné priame
spojenia medzi krajinami minimalizuju pocet prekladisk a zvySuju tak
bezpecnost dorucenia zasielok.

VYHODY SLUZIEB CESKY EXPRESS A POLSKY EXPRESS:

» Vyrazne nizsie ceny ako pri Standardnych expresnych sluzbach
o Expresny ¢as doruc¢enia: Cesko — 2 pracovné dni,
Polsko — 3 pracovné dni
» 100% pokrytie uzemia Ciech aj Polska
e Export aj import
e Prehlad o pohybe zasielky
e Moznost poistenia pre vSetky typy zasielok
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NOCNE
SLUZBY

EXPRESNE DORUCENIE CEZ NOC

Kontraktované nocné doruCovanie umoznuje vasim prijemcom,
aby svoj pracovny den zacinali uz s tovarom, ktory si objednali
predchadzajuci den. Mézu ho hned vyuzivat, spracovavat,
instalovat alebo predavat.

NOCNY EXPRESS

Tovar alebo nahradné diely objednané dnes, hoci aj v neskorsich
popoludnajsich hodinach, doru¢ime prijemcom uz nasledujuci
den eSte pred zaciatkom Standardnej pracovnej doby, t.j. do

7. alebo 8. hodiny rano. Ide o servis zalozeny na zmluvnej
spolupraci, ktory je idealny napriklad na dodavky nahradnych
dielov predajcom ¢&i servisnym technikom, pricom vam staci
prevadzkovat jeden centralny sklad pre viaceré Staty. Vyhodou
Nocneého Expressu je aj skutocnost, ze dorucenie zasielok
nevyzaduje pritomnost prijemcu. Kuriér doruci vasu zasielku

do servisu alebo predajne, skladu, garaze, na pumpu ¢i dokonca
priamo do vozidla. Podla toho, ¢o vam vyhovuje viac.

Nocny Express vyuzivaju najma firmy pdsobiace v polnohospo-

darstve, v automobilovom, zdravotnickom, strojarskom priemysle
a high-tech odvetvi.

|V NOCI
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www.tnt.sk
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OSL @ TKU
®
@ vsT
ROZSIRTE SVOJE A e
y
EUROPSKE POKRYTIE s
TNT JE LIDROM V EUROPE @ cort
Nasa rychla a rozsiahla cestna siet naprie¢ Europou nam . RIX
umoznuje poskytovat vam Siroke spektrum dorucovacich
sluzieb. Vdaka tomu viete pruzne plnit vsetky obchodné ‘ BLL A MMX
terminy a expandovat so svojim podnikanim na nove trhy. EDI . .
. KUN
Ci uz mate obycajnu zasielku do vedlajSieho mesta alebo .
potrebujete dorucit expresny balik do odlahlej oblasti vo BFS . A
Francuzsku, v TNT to vzdy zariadime od dveri k dveram. .
Denne prejdeme stovky tisic kilometrov medzi nasimi 72 A GDN @ Msa
europskymi cestnymi depami a obsluhujeme 72 letisk vo .
viac ako 40 krajinach napriec kontinentom.
DUB EMA’
A A @ sFx A
A @ waw
STIN@
A ERF @
LG @ @ KTW
A @
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KAZDY TYZDEN LYS A
@ BLQ SJJ BEG @ orp
A
$IROKA SKALA ®vir @ soF
DORUCOVACICH BCN ‘
55000 SLUZIEB e @ ZAZ é CIA
CIEST V RAMCI OPO A
EUROE’S;(JIE}FEC-EST‘I'\IEJ . MAD SKG .
KAZDY TYZDEN CAG
vic @ PY
. LIS
A ATH.
@sva , CTA@
®
® ALG TUN
@ MLA
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@ svo

@ kBP

SAW
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Ponukame letecké spojenia medzi
USA a Eurdpou patkrat do tyzdna

Kompletné celostatne pokrytie pre
sluzby Express a Economy Express

Kompletny pristup k najvacsej
svetovej ekomomike

VASE
GLOBALNE
POKRYTIE

S TNT MATE JEDNEHO
DODAVATELA, KTORY VAS
SPOJIi S CELYM SVETOM

Vdaka nasej globalne prepravnej sieti vas hladko,
rychlo a spolahlivo spojime s celym svetom.
Postarame sa o kazdy krok prepravy — od
vyzdvihnutia zasielky pri vasich dverach az po

vybavenie colnych nalezitosti a odoslanie potvrde-

nia o doruceni zasielky prijemcovi. Nebojte sa
expandovat na svetové trhy. S TNT je spojenie so
zakaznikmi a obchodnymi partnermi jednoduché
a bezpecné, nech uz su kdekolvek na svete.

Vlastné colné oddelenia po celom svete, dobré
vztahy s colnymi autoritami a nas status Schva-
leného hospodarskeho subjektu nam umoznuju
urychlit proces preclievania — a to aj pri preprave
medzi krajinami s vyrazne odliSnymi colnymi pro-
cesmi a nariadeniami. Vdaka tomu dorazi vasa
zasielka na miesto ovela rychlejSie.

- www.tnt.sk :
i i 0800100868 .

will become FedEx
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Ponukame pravidelne letecke
spojenie medzi Eurdpou a Cinou
pocas celého tyzdna

Pravidelné letecké spojenia medzi
Eurdpou a hlavhymi obchodnymi
a premyselnymi centrami:

Peking, Cchong-Cching, Kanton,
HongKong a Sanghaj

Ponukame pravidelné letecke
spojenie medzi Europou a Dubajom
pocas celého tyzdna

Sluzby s uréenym ¢asom a dnom
dorucenia s moznostou nepretrzitého
sledovania zasielky v realnom case
pre lepSiu kontrolu a bezpecnost

Letecké spojenie Eurdpy s Blizkym
Priame letecké spojenia do vset- vychodom (cez Dubaj) 6-krat
kych vyznamnych juhoamerickych tyzdenne Boeingom 777
miest z Eurdpy, Azie a Severnej
Ameriky

Veduce postavenie TNT na trhu
v Brazilii, Chille a Argentine

s kompletnou $kalou dostupnych
sluzieb TNT

Poskytovanie spolahlivych

sluzieb Express a Economy Express
napriec¢ celou Juznou Amerikou
prostrednictvom nasej globalnej
prepravnej siete

Spojenie medzi Europou a vsetkymi
klu€ovymi centrami obchodu vratane
Tokia, Bangkoku, Kuala Lumpur, Singapuru,
Sydney a Melbourne

Viac istoty so spolahlivymi tranzitnymi
Casmi v ramci vychodnej Azie a medzi
Eurdpou a vychodnou Aziou vratane Ciny

Panazijska cestna siet s na den definovanym
doru¢enim od dveri k dveram (prvotriedne
bezpeéné riesenie) spaja Cinu (HongKong)
s viac ako 125 mestami vo Vietname,
Thajsku, Singapure, Malajzii a Laose
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ELEKTRONICKE RIESENIA

ELEKTRONICKE
RIESENIA

S TNT JE OBJEDNAVANIE
RYCHLE A LAHKE

S nasimi elektronickymi rieSeniami riadite cely svoj zasielatelsky proces

z jedného miesta — od on line objednania vyzdvihnutia cez sledovanie pohybu
zasielky a jej dorucenia az po elektronicku fakturacie za prepravu. Staci par
kliknuti mysou a vSetko mate zariadené.

Vsetky naSe elektronickeé rieSenia su lahko ovladatelné, takze si nevyzaduju ziadne
Specialne sSkolenie. Cely proces je vytvoreny tak, aby Setril vas Cas a naklady a
poskytoval vam hladké a rychle spojenie s vasimi zakaznikmi a obchodnymi
partnermi.

tnt.sk myTNT

Prostrednictvom niekolkych kliknuti
zistite cenu vasej prepravy, objednate si

Ak posielate zasielky pravidelne, myTNT
je pre vas najrychlejsSie a najjednoduch-
kuriéra a preverite stav dorucenia vasej Sie rieSenie. Po prihlaseni mate k dispo-
zasielky. VSetko na jednom mieste a bez zicii svoj vlastny zabezpeceny ucet, kde
nutnosti registracie. si m&zete na jednom mieste bez obav
« Nezavazné zistenie ceny pre exportné ukladat vyzdvihovacie a dorucovacie

a vnutrodtatne zasielky adresy a objednavat prepravy.

e QOkramzité objednanie prepravy a pr|’- o Okamzité cenové kalkulacie na zaklade
prava potrebnych dokumentov vasich osobnych cien

o E-mailové zaslanie prepravnej e Pristup viacerych uzivatelov a detailné
dokumentacie reporty o vasich prepravach

« Sledovanie pohybu zasielky v reél-  E-mailove zaslanie prepravnej doku-
nom case mentacie partnerom

e On line sledovanie zasielky pocas pre-
pravy vratane potvrdenia o doruceni
s oskenovanym podpisom prijemcu

¢ Moznost elektronickej fakturacie aj uhra-

dy faktur on line

www.tnt.sk
0800 100 868

ExpressManager

Aplikacia prepaja vas interny systém so systémom TNT a umoznuje
vam tak zefektivnit vase procesy. S ExpressManagerom lahko vytvorite
aj prepravné Stitky pre rovnakeé zasielky smerujuce do réznych krajin

a zaroven skonsolidujete podobné zasielky s cielom znizt naklady.

ExpressConnect

Idealne rieSenie, ak riadite svoje podnikanie on line. Umoznuje integraciu
elektronickych sluzieb TNT s vaSou webovou strankou a internymi
aplikaciami, vdaka c¢omu si napr. koncovy zakaznik moze priamo na vasom
webe objednat sluzby TNT na dorucenie svojho tovaru. K dispozicii su vzdy
aktualne informacie o stave dorucenia vasich zasielok ako aj osobny on line
cennik dostupny pre vas i vasich zakaznikov.

ExpressShiper

Vdaka jednoduchej aplikacii ExpressShiper mate neustaly prehlad o stave
svojich zasielok. Udaje su aktualizované v realnom Case — zasielky tak
mozete sledovat kedykolvek a odkialkolvek chcete.

Expressimport systém

Ziskajte plnu kontrolu nad procesom objednavania importnych zasielok.

Vy rozhodnete o tom, akou sluzbou a za aké naklady vam budu dorucené

na Slovensko. Sucastou systému je kniha adries a moznost kopirovat

a upravovat objednavky pre jednoduché objednavanie pravidelnych importov.

Online
riesenie
pre vas

1000,

will become FedEx

o
Express
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SLEDOVANIE ZASIELKY

SLEDOVANIE
POHYBU ZASIELOK

MONITOROVANIE ZASIELOK .
NEBOLO NIKDY JEDNODUCHSIE

Svoju zasielku mdzete sledovat v realnom ¢ase v kazdom kroku
prepravy od vyzdvihnuta az po doruéenie. Z nasich nastrojov na
sledovanie si mézete vybrat ten, ktory vdm najviach vyhovuje — od PC
softvérov az po mobilné online rieSenia.

Okamzite po doruceni vasej zasielky mate k dispozicii aj online potvrde-
nie o jej prevzati s menom konkrétneho prijemcu, ktory zasielku prevzal.

NA TNT.SK

Najdite jednu alebo viacero zasielok
v priebehu par sekund pomocou
funkcie ,Sledovat zasielku”. Chodte
na tnt.sk, zadajte Cislo zasielky alebo
referenciu a ihned uvidite stav vasej
zasielky, ako aj predpokladany ¢as
jej dorucenia. Funkcia ,Sledovat
zasielku” vam tiez umoznuje ukladat
a zdielat informace o vasej zasielke
so zakaznikmi alebo kolegami, ¢i uz

emailom alebo cez internetovy odkaz.

‘>

CEZ ODDELENIE SLUZIEB
ZAKAZNIKOM

Ak potrebujete zistit, kde sa
momentalne nachadza vasa
zasielka, a nemate prave pristup
k nasim online nastrojom,

nasi zamestnanci na Oddeleni
sluzieb zakaznikom vam radi
pomaozu na bezplatnej nonstop
linke 0800 100 868.

i

CEZ APLIKACIU

TNT aplikacia je najlepsi spdsob,
ako mat prehlad o zasielkach aj
ked ste na cestach. Zabudovana
funkcia ,Sledovat zasielku”, vam
umoznuje rychlo lokalizovat vas
balik a zistit predpokladany cas
jeho dorucenia. Vdaka jasnej

a prehladnej Strukture najdete
vSetko, ¢o potrebujete vediet

o stave vasej zasielky, hned na
prvykrat.K dispozicii na stiahnutie
zadarmo pre Android a iOS.

www.tht.com/app

* Viac informacii o tom, ako treba postupovat, najdete na nasej stranke
tnt.sk v sekcii Ako posielat s TNT —>Elektronicke rieSenia —>Mobilné.
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DOPLNKOVE

SLUZBY

ABY BOLI EXPRESNE SLUZBY ESTE LEPSIE

Poskytujeme Siroku skalu doplnkovych sluzieb, ktoré vam umoznuju
prisésobit si prepravu podla vasich aktualnych potrieb.

EXPRESS IMPORT

Zasielku vyzdvihneme v ktorej-
kolvek zo 175 krajin sveta a doru-
¢ime ju priamo k vasim dveram.

Vybavime vSetky colné zalezitosti,

poskytneme vam uplny prehlad
o pohybe zasielky a fakturu vam
vystavime v eurach v sloven-
skom jazyku. Express Import

si mdzete objednat pre sluzby
10:00 Express, 12:00 Express,

a Economy Express — podla
toho, aku rychlost dorucenia
potrebujete.

TNT POISTENIE

S TNT sa nemusite obavat o svoje
hodnotné zasielky. Ponukame vam
komplexnu ochranu pred fyzickym
posSkodenim alebo stratou az do
sumy 25 000 eur a zasielku.
Idedlne pre dokumenty, baliky, ako
aj tazke zasielky.

VYNIMOCNE CASY
VYZDVIHNUTIA A DORUCENIA
Nasi ludia su vam k dispozicii
24 hodin denne, 7 dni v tyzdni.
Na vasu ziadost vyzdvihneme

a dorucime zasielky aj po skon-
Ceni pracovnej doby a v pripade
potreby aj pocas vikendu.

24 hodin
adenne,
/ ani

v tyzadni

PRIORITA

Vdaka nalepke Priority budete

mat vy aj vas zakaznik istotu, ze
zasielke bude venovana prioritna
pozornost v celej dorucovacej sieti
a ze bude prednostne dorucena

v najskorSom moznom rozvoze.

COLNE SLUZBY

Colny tim TNT vam poskytuje
profesionalne colné sluzby, ktoré
vasim zasielkam zabezpecia
hladky priebeh colnym procesom.
Na ziadost zakaznika sme schopni
poskytnut aj dodatocné colné
sluzby.

www.tnt.sk :
0800 100 868 .

will become FedEx

o
Express

NEBEZPECNY TOVAR,
LITIOVE BATERIE
A ZASIELKY V SUCHOM LADE

TNT dokaze vo svojej sieti
prepravit vybrané nebezpecné
tovary, pokial vyhovuju medzi-
narodnym a narodnym naria-
deniam, su riadne oznacené
Stitkami a ide o nami schvaleny
tovar. To sa tyka aj litiovych bateérii.
TNT m&zete zverit aj zasielky

v suchom lade oznacene ako
Dry Ice. Sucastou tejto sluzby

je aj zabezpeclenie suchého ladu.
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SPOLOCENSKA
ZODPOVEDNOST

www.tnt.sk :
0800 100 868 .

ZODPOVEDNE PODNIKANIE

Vyberom TNT za svojho prepravcu ste sa rozhodli pre
spoloc¢nost, ktora si zaklada na spolocenskej zodpovednosti.

KedZe sme prepravhou spoloc¢nhostou, nase podnikanie vplyva
aj na zivotné prostredie a my to nemdzeme ignorovat.
Neustale pracujeme na znizovani nasej spotreby energie

a prirodnych zdrojov a redukovani emisii CO2. Chceme to
dosiahnut pouzivanim najefektivnejSich technoldgii a vedenim
nasich kuriérov k bezpecnej a ekologickej jazde na cestach.
Pravidelne tiez optimalizujeme naSe cestné spojenia a siete.

will become FedEx

Express
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SME PRIPRAVENI
POMOCT VAM
ODDELENIE SLUZIEB ZAKAZNiKOM

Pri spolupraci s TNT mézete vzdy ocakavat ludsky pristup, vy-
nikajuce sluzby, vySkoleny personal a snahu poméct a poradit.
Ludia na naSom Oddeleni sluzieb zakaznikom su vam k dispo-
zicii 24 hodin denne, 7 dni v tyzdni.

ONLINE CHAT - NAZIVO

Kazdy pracovny den od 8.00 do 16.30 m&zete s TNT (udmi
nazivo chatovat. Sluzba Nazivo je idealna vtedy, ak potrebujete
rychlu radu tykajucu sa objednania kuriéra, vyberu spravnej
sluzby pre svoju zasielku Ci prepravnej dokumentacie k zasielke.
Sluzba je dostupna na tnt.sk.

KONTAKTUJTE TNT

Volajte: 0800 100 868

Mailujte: customerservice.sk@tnt.com
Klikajte a chatujte: www.tnt.sk
Lajkujte: www.facebook.com/tnt.sk

PREPRAVNE PODMIENKY

Preprava vasej zasielky a poskytovanie nasich sluzieb sa riadi
Prepravnymi podmienkami TNT. Aktualnu verziu najdete na
internetovej stranke tnt.sk.




KONTAKTUJTE NAS

TNT Express Worldwide spol. s r.o.
Pri starom letisku 14
830 06 Bratislava 36

Tel: 0800 100 868
E-mail: customerservice.sk@tnt.com

www.tnt.sk






