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Egyutt sikerul!

A COVID-19 jarvany megfékezése érdekében
bevezetett globalis megszoritasok jelentds
meértékben hatottak az Uzleti folyamatokra.

Ez az Utmutatd segitséget nyujt a vallalata el6tt
allo logisztikai nehézsegek gyors lekuzdéséhez
és tamogatast nyUjt a jelenlegi zavaros
helyzethez val6 alkalmazkodasban.

Az ebben a dokumentumban talélhaté informéaciok nem minésulnek jogi, ado-, pénzugyi,
konyvelési vagy kereskedelmi tandcsnak. A feltlintetett informacidk célja, hogy éltaldnos
tudnivaldkat biztositsanak a vallalkozassal és kereskedelemmel kapcsolatban a COVID-19 jarvany
vonatkozasaban. A dokumentum tartalma, a benne nyujtott informaciok és szolgéltatdsok nem
helyettesitik egy megfelel6 képzettséggel rendelkezd szakember (példaul egy jogi tandcsado,
Ugyvédi iroda, konyvel6 vagy pénzlgyi szakértd ) tandcsadasat.

A FedEx jogvédett tartalma, kozzétéve 2020. aprilis 28-an




A biztonsag
az elso

A Fold népességének egészsége és biztonsaga a
legfontosabb jelenleg, ezért a létfontossagu, hogy kovesse
sajat orszaganak kormanya altal kiadott utasitasokat és uj
gyakorlatokat vezessen be.

Az Ugyfelei biztonsaga a legfontosabb. Nem csak arrél
van sz6, hogy a vallalat mdkodését ugy kell alakitani,
hogy az Ugyfelek szamara a lehetd legbiztonsagosabb
legyen, de fontos, hogy a kulsé szolgaltatdinkban is
megbizhassunk — kulonosen azokban, akiknek kozvetlen
kapcsolata lehet az Ggyféllel — ezen a téren.
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A hangsuly a
hatékonysagon van

A mUkodés hatékonysaga ellenallova tesz egy véllalatot a
nehézségekkel szemben, ezért érdemes kulon hangsulyt
fektetni erre a témara. A koltségek ellendérzése lehet az
egyik terulete a fejlédésnek — a FedEx arak és a tranzitidék
figyelésére hasznalja egyszerd online eszkdzinket —
mikozben azt is megvizsgalhatja, hogy tudna mas helyi
vallalatokkal 6sszefogni eréforrasok terén.

Szintén megfontolasra érdemes tanacs egy harmadik

fél altal kezelt szoftver bevezetése a vallalat belsé
rendszerébe. A FedEx® Compatible megoldasai segitenek
az Uzleti tervezésben, kuldemény szallitasban és
raktarkészlet kezelésben, valamint tdmogatjak a szallitas
tervezést és seqitik a hatékonysag novelését, mikozben

a legfrissebb FedEx szallitasi kapacitasi adatokhoz is
hozzaférést biztosit Onnek.
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A munkavallaloi
kompetenciak szélesitése

A véllalat tulélése érdekében a munkaerd kulcsfontossagu
elemeinek elérhetéségének jelenlegi zavara miatt
erdemes lehet a meglévé munkavallalok kompetenciait
béviteni. Biztositsa, hogy a tudas a vallalaton belul
mindenkihez eljusson, igy tamogatva az Uzletfolytonossag
biztonsagat! Allitson &ssze csoportokat azon
alkalmazottakbdl, akik kulcsfontossagu feladatokat tudnak
elvégezni, példaul kereskedelmi szamlakat tudnak kiadni
vagy helyesen csomagolnak kuldeményeket!

Hasznalhat online forrasokat a képzési kapacitas
novelésére — A FedEx gazdag valasztékot kinal
online Utmutatdkbdl a kuldés-szallitas folyamatardl a
theshippingchannel.com weboldalon.
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A beszallitoi
haldzat erOsitése

Vizsgalja meg beszallitdi halozatat és talalja meg a jelenlegi
helyzethez kapcsolodo leggyengébb pontokat! Most

van itt az ideje, hogy hatékonyabba valjon a vallalata! A
FedEx szamos beszallitdi halézat megoldasa segithet a
folyamatok optimalizaldsaban és halézatanak erésitésében.

Szintén j6 alkalom, hogy megfontolja a beszallitok
diverzifikélasat vagy azon orszagok korének bévitését,
ahonnan importal. Kérdezzen ra meglévé beszallitoinal
az Uzletfolytonossagi terviikre — az Onnek valé szallitas
maodjanak megvaéltoztatasa segithet elkerulni az
ellatasi problémakat.


https://www.fedex.com/ratefinder/home?cc=hu&language=hu
https://www.fedex.com/en-gb/shipping-tools/compatible.html
https://www.who.int/emergencies/diseases/novel-coronavirus-2019/advice-for-public
https://www.who.int/emergencies/diseases/novel-coronavirus-2019/advice-for-public
https://shippingchannel.fedex.com/en-gb/home.html?INTCMP=TNTSC-WPredirect
http://www.fedex.com/gb/shipping-services/supplychain.html
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Raktarkészlet
tarolasanak helye

Készletet tartani bizonyos exportpiacok vagy régiok
esetében észszerd lehet, de ha ez egy megszokott
folyamat, akkor most érdemes lehet atgondolni, hogy
hogyan hathatnak a korlatozasok a raktarkészletek
elérhetdségére. Talan kiderul, hogy a sajat telephelyrdl
szallitani ezekre a piacokra jobban megéri.

Ha arut importal, talan megéri atnézni a kiszallitasi tervet.
Erdemes lehet példaul nagyobb mennyiséget elraktarozni
a telephelyén, ha van ra szabad kapacitasa.

A FedEx széles skalaju prémium és gazdasagos

szolgéltatasai segitségével barmilyen célorszagba eljuthat’.

“Kérjuk vegye figyelembe, hogy a gyorsan valtozo helyzet lekdvetésére
bizonyos szolgaltatasainkat atalakitottuk. A jelenleg elérheté
szolgéltatadsokrol itt olvashat bévebben.
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A vasarlok bevonasa

Vegye fel a kapcsolatot az Ugyfeleivel és beszéljek meg,
milyen nehézségekkel kell szembenéznitk ezekben

az id6kben! Még ha nem is jelentds az Uzlet egészére
nézve, Ugyfelei segitése surgds kéréseknél vagy az
emberek kihivasokkal szembeni harcanak tdmogatasaban
megoldast jelenthet a kiszallitasi idépontok atszervezése,
azon szallitési szolgéltatdsok maodositésa, amelyeket
hasznal vagy alternativ kiszallitasi opcidk kidolgozaséaval
hogy mindenkinek kényelmesebb legyen.
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Az e-kereskedelem

erositése

Ha a vallalata nagyon sok ugyfelet veszitett a hatdsagi
biztonsagi intézkedések miatt, vizsgélja meg, hogyan
érheti el masként az Ugyfeleit! Az egyik lehetéség, hogy
fejlessze (vagy elinditsa) az e-kereskedelmét.

Egyes vaéllalatok szamara az Ugyfelek online kiszolgalasa és
a szolgéltatasok e-kereskedelem formajaban vald nyUjtasa
segit fenntartani az értékesitést, amig a fizikai telephely
zarva van vagy az emberek mozgasa korlatozva van.

A FedEx folyamatosan mukodik.

Tudataban vagyunk annak, hogy nap mint nap
milyen bizalommal van irantunk, amikor rajtunk
keresztul érintkezik az Ugyfeleivel vilagszerte.
Biztos lehet benne, hogy mi tovabbra is mUkodunk
a COVID-19 jarvany altal érintett terlleteken is,
hogy az On véllalata is tovabb mikddhessen és az

tgyfelei elégedettek maradjanak.”

Tajékozddjon azokrol a Iépésekrdl, amelyet
megteszink a COVID-19 jarvany vonatkozasaban a
biztonsag garantalasa érdekében iit, és az Eurdpai
Unié hivatalos Utmutatéjabdl

“Kérjik vegye figyelembe, hogy a gyorsan valtozé helyzet
lekovetésére bizonyos szolgéltatdsainkat atalakitottuk. A
jelenleg elérhet6 szolgéltatasokrdl itt olvashat b&vebben.



https://www.fedex.com/hu-hu/shipping.html
https://www.fedex.com/hu-hu/shipping-tools/deliverymanager.html
https://www.fedex.com/en-gb/shipping/industry-solutions/ecommerce.html
https://www.fedex.com/hu-hu/coronavirus.html
https://ec.europa.eu/info/live-work-travel-eu/health/coronavirus-response_hu
https://www.fedex.com/hu-hu/service-news.html
https://www.fedex.com/hu-hu/service-news.html

