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Kopa mes varam turpinat
velkt piegades

Globalie pasakumi, kas vérsti uz Covid-19
izplatibas apturésSanu, butiski ietekmeé
uznémumu darbibu visa pasaule.

Si rokasgramata ne tikai sniegs iespéju atri
pielagoties parmainam, ar ko jusu uznemums
var sastapties, bet ari palidzes nostabilizet un
stiprinat uznemejdarbibu Saja sarezgitaja laika.

Saja dokumenta sniegta informacija nav juridiska, nodok|u, finansu, gramatvedibas vai
tirdzniecibas konsultacija. Dokuments sniedz visparigu informaciju par uznémeéjdarbibu un
tirdzniecibu Covid-19 perioda. Dokumenta izklastitais saturs, informacija un pakalpojumi neaizstaj
konsultacijas, ko sniedz kompetents specialists, pieméram, licencéts advokats, advokatu birojs,
gramatvedis vai finansu konsultants.

Si rokasgramata ir FedEx ipadums un ir publicéta 2020. gada 28. aprili.




Drosiba

pirmaja vieta

Sabiedribas veseliba un drosiba ir prioritate,
tapec butiski ir ieverot valsts iestazu oficialos
noradijumus un droSibas pasakumus,
iespaidojoties no labakajiem piemeériem.

Klientu droSibai ir loti butiska nozime. Svarigi
Ir ne tikai gadat, lai uznémuma darbibas butu
maksimali droSas citiem, bet ari japievers liela
nozime ir tam, cik uzticami ir tresas puses
pakalpojumu sniedzeji, ar ko sadarbojaties,
tostarp pakalpojumu sniedz€ji, kas nonak
tieSa kontakta ar jusu klientiem, un vai Sie
pakalpojumu sniedzeji rikojas tapat pret

jasu klientiem.
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Uzsvars uz efektivitati

Efektivas uznémuma darbibas var palidzét
pielagoties parmainam, tapec ir vérts papildus
uzsvert efektivitates nozimi visas situacijas.
lzmaksu kontrole ir svariga joma, kura ielukoties:
FedEx tarifus un piegades laikus var érti parvaldit
musu vienkarSaja rika. Turklat varat izpétit
lespejas izmantot kopigus resursus ar citiem
vietejiem uznémumiem.

Vel viens veids, ko ir véerts apsveért, ir papildu
programmaturas integracija uzneémuma ieks$€jas
sistemas. FedEx® Compatible nodrosinatie
risinajumi var efektivi veicinat plano$anas,
nosutiSanas, noliktavas parvaldibas un piegades
procesus uznémuma, vienlaikus nodrosinot
piek|uvi jaunakajam FedEx nosutiSanas
lespejam.
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Darbinieku prasmju
paplasinasana

Lai Saja sarezgitaja laika uznemuma riciba
butu resursi ar nepiecieSamajam prasméem

un uznemums varétu tikt gala ar jebkadiem
izaicinajumiem, ir svarigi paplasinat uznémuma
darbinieku pamata prasmes. Gadajiet par
nepartrauktu uznémuma darbibu: nodroSiniet
informacijas un zinasanu apmainu, ka ari
parupejieties, lai uznemuma butu vairaki
darbinieki, kuri spéj pareizi izpildit galvenos
uzdevumus, tadus ka fakturrékinu izrakstiSana un
sutijumu pareiza iepakoSana.

Efektivakam apmacibam varat izmantot
tieSsaistes resursus — FedEx piedava

vairakas tieSsaistes rokasgramatas ar visu
informaciju, kas jazina par nosutiSanas
procesu. Sis rokasgramatas ir piegjamas vietné
theshippingchannel.com.
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Piegades kedes stiprinasana

Izpetiet piegades kédi un tas vajas vietas, kas var
bt saistitas ar pasreizéjo situaciju. Sobrid varétu
but istais laiks, lai to pilnveidotu. FedEx piedava
vairakus piegades risinajumus, kas palidzés
optimizét procesus un stiprinat tiklu.

Turklat Sis varétu but istais bridis, lai apsvertu
iespeju sadarboties ar papildu piegadatajiem vai
paplaSinatu valstu skaitu, no kuram tiem veikts
imports. Apspriedieties ar piegadatajiem par vinu
darbibas planiem un nepiecieSamibas gadijuma
mainiet preCu nosutiSanas veidu. Tas var palidzét
izvairities no piegades traucéjumiem.


https://www.fedex.com/ratefinder/home?cc=lv&language=en
https://www.fedex.com/en-gb/shipping-tools/compatible.html
https://www.who.int/emergencies/diseases/novel-coronavirus-2019/advice-for-public
https://www.who.int/emergencies/diseases/novel-coronavirus-2019/advice-for-public
https://shippingchannel.fedex.com/en-gb/home.html?INTCMP=TNTSC-WPredirect
http://www.fedex.com/gb/shipping-services/supplychain.html

Krajumu glabasanas
vietas izvele

Glabat krajumus noteiktos eksporta tirgos var
bat izdevigi, tacu, ja Sis ir veids, ka darbojas
uznemums, ir svarigi nemt vera, ka glabatos
krajumus var ietekmét ierobezojumi, kas var
staties spéka attiecigajos tirgos. Var gadities, ka
labaka stratégija ir neglabat preces teritorija, kura
atrodaties.

Ja uznemums importé preces, ir noderigi
parskatit piegades grafiku. Apdomaijiet, vai
rentabli bUtu noliktava paturet materialus liela
daudzuma, ja butu iespéja un resursi.

FedEx piedava vairakus augstakas klases
un ekonomiskus sutiSanas pakalpojumus uz
daudzam valstim visa pasaulé”.

“Nemiet vera: dazi misu pakalpojumi tiek pielagoti atbilstosi
parmainam visa pasaulé. Lai sanemtu plasaku informaciju par
pakalpojumu pasreizéjo pieejamibu, noklikskiniet Seit.

Klientu iesaistiSana

Sazinieties ar klientiem un apspriedieties par
visam butiskajam problémam, ar ko klienti vai
JUs saskaraties Saja sarezgitaja laika. Lai kada ari
butu probléma — samazinat uznémejdarbibas
traucéjumu sekas, palidzét klientiem apstradat
steidzamus pieprasijumus vai atbalstit cilvekus,
kuriem ir privatas problémas, to visu var atrisinat,
érti pielagojot piegades grafikus, mainot
izmantojamos sutiSanas pakalpojumus vai
nodrosinot alternativas piegades iespéjas.

E-komercijas iespeju
paplasinasana

Ja valsts noteikto ierobezojumu dé| uznémuma
klientu skaits ir strauji samazinajies, izpétiet
citus veidus, ka varat sadarboties ar klientiem.
Viens no veidiem ir uzlabot vai uzsakt darbibu
e-komercijas joma.

DaZiem uznémumiem uzlabota klientu
apkalpoSana tieSsaisté un efektiva sutijumu
piegade var butiski palidzet veicinat vai uzturét
tirdzniecibas apjomus gadijuma, ja fiziskas telpas
Ir slegtas vai darbinieku parvietoSanas

ir ierobezota.

FedEx turpina sniegt
pakalpojumus

Katru dienu piegadajot sutijumus jusu
klientiem visa pasaule, mes pateicamies
par uzticibu, ko jus mums sniedzat. Més
ari turpmak sniegsim pakalpojumus
Covid-19 skartajos apgabalos un
rup€simies par to, lai jusu uznémums

darbotos un jasu klienti batu apmierinati.”

uzziniet vairak par to, ka més
rikojamies, lai gadatu par droSibu
COVID-19 uzliesmojuma laika, savukart
Eiropas Savienibas noradijumus varat
apskatit

“Nemiet vera: dazi musu pakalpojumi tiek pielagoti atbilstosi
parmainam visa pasaulé. Lai sanemtu plasaku informaciju
par pakalpojumu pasreizéjo pieejamibu, noklikskiniet



https://www.fedex.com/en-lv/shipping.html
https://www.fedex.com/en-lv/shipping-tools/deliverymanager.html
https://www.fedex.com/en-gb/shipping/industry-solutions/ecommerce.html
https://www.fedex.com/en-gb/shipping/industry-solutions/ecommerce.html
https://www.fedex.com/en-lv/coronavirus.html
https://ec.europa.eu/info/live-work-travel-eu/health/coronavirus-response_lv
https://www.fedex.com/en-lv/service-news.html
https://www.fedex.com/en-lv/service-news.html

