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Spolu to dorucime

Usilie spomalit $irenie COVID-19 vyrazne
zasiahlo podnikatelské prostredie, no

kedze niektoré krajiny uz zaCinaju opatrenia
rusit, spolo¢nosti si zacinaju vSimat nové
prilezitosti, najma pri globalnejSom pohlade.

Nas sprievodca vam pombze nastavit vasu
spoloCnost na uspesny prechod na noveé trhy,
zvazit nové spbsoby fungovania a pripravit sa
na medzinarodné podnikanie v zotavujicom
sa svete.

Informécie poskytnuté v tomto dokumente nepredstavuju pravne, danové, finanéné,
uctovné ani obchodné poradenstvo. Ide len o vSeobecné informacie tykajlce sa
podnikania a obchodu v ¢ase Sirenia ochorenia COVID-19. Obsah, informacie a sluzby
poskytnuté v tomto dokumente nenahrédzaju poradenstvo kompetentnych odbornikov,
ako su napriklad pravnici, pravne firmy, Uc¢tovnici ¢i finanéni poradcovia.

Majetok FedEx, vydané v maji 2020.




Pripravte sa na nové fungovanie

Pandémia COVID-19 zasadne ovplyvnila obchodovanie na celom
svete. Ak zvazujete preskumat alternativne trhy, mali by ste svoju
firmu na to €o najlepsie pripravit. Vybudujte si odolnost vSade
tam, kde sa da, zvyste svoju flexibilitu a vyberte si poskytovatelov
sluzieb, na ktorych sa mbzete spolahnut .

Tato situacia pravdepodobne nebude trvat vecne, preto sa
neprestavajte sustredit na dlhodobé plany — vratane zmien, ktoré
ste mozno uz predtym zvazovali v oblasti vasho dovozu a vyvozu
alebo v sieti dodavatelov.
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Zamerajte svoje internetové
obchodovanie efektivne

Online predaj m6ze byt ten najjednoduchsi spdsob, ako sa

stat celosvetovym vyvozcom, no je velmi dblezité pouzivat tie
najefektivnejSie stratégie pre vybrané trhy. Potrebujete si prelozit
webovU stranku alebo ponukat iné moznosti doru€enia, aby ste
vyhoveli réznym preferenciam zakaznikov?

V prvom rade musite zvazit spdsob, akym zakaznici nakupuju
online. Ak sa napriklad pozriete na Cinu, najlepsie bude
spolupracovat s existujucou online platformou, nez spustat viastnu
webovU lokalitu v krajine — aspor na zadiatku. Dalie informéacie

o elektronickom obchode v ¢asoch neistoty najdete v naSom
sprievodcovi.
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Preskumaijte potencial

Ochorenie COVID-19 zasiahlo niektoré krajiny ovela viac nez iné
a obmedzenia po celom svete sa nariaduju a uvolfiuju réznym
tempom. Ak hladate alternativne trhy na dovoz a vyvoz, vhodnou
stratégiou by bolo zamerat sa na trhy, ktoré umoznuju vacsiu
slobodu podnikania.

Cina je jednou z krajin, ktoré nedavno uvolhili obmedzenia a snazia
sa vratit k zvy¢ajnému fungovaniu. Medzinarodny menovy fond
predpoveda, ze Cina a iné rozvijajlice sa trhy budd mat v roku
2020 menej zavazné hospodarske dopady nez rozvinuté trhy a

zaziju aj silnejsi navrat v roku 2021'.

FedEx vdm mdze pomact posielat tovar do Ciny, Azie a
Tichomoria Uspesne vdaka nasej silnej sieti AsiaOne® a
vyhradenym priamym letom z a do Ciny a Vietnamu. Zistite viac o
prepravnych sluzbach FedEx a TNT.*

“Upozornenie: Niektoré nase sluzby upravujeme v reakcii na rychlo sa meniacu situaciu vo
svete. Pre detaily o aktuélinej dostupnosti nasich sluzieb kliknite tu.

! https://www.imf.org/en/Publications/VWWEO/Issues/2020/04/14/weo-april-2020 (pozrite si Uplné znenie, strana 10)



https://www.tnt.com/dam/tnt_campaign_media/global_media_library/covid-19-guide/TNT-covid-19_guide_business_resilience_SK_SK.pdf
https://www.fedex.com/sk-sk/shipping.html
https://www.tnt.com/express/sk_sk/site/how-to/ship-internationally.html
https://www.fedex.com/sk-sk/service-news.html
https://www.imf.org/en/Publications/WEO/Issues/2020/04/14/weo-april-2020
https://www.tnt.com/dam/tnt_campaign_media/global_media_library/covid-19-guide/TNT-covid-19_guide_ecommerce_SK_SK.pdf
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Posilnite svoju infrastrukturu

RozSirenie trhov, s ktorymi obchodujete, mbze znamenat
rozSirenie infrastruktdry aj na doméacom trhu, aby ste vyhoveli
roznym dopytom. Napriklad by ste mohli zvaZit prediZenie
pracovného ¢asu vasho oddelenia sluzieb zakaznikom alebo
zamestnanie ludi s urCitymi jazykovymi schopnostami.

Ak budete potrebovat dovazat viac surovin, aby ste dokazali
uspokojit vy$si dopyt, stoji za zvazenie, ¢i su vasi sucasni
dodavatelia schopni spinit vase poziadavky, alebo ¢i potrebujete
rozSirit svoju zakladnu. Mozete tak znizit rizika svojho
dodavatelského retazca, najma ak zvysSite pocet krajin alebo
regionov, z ktorych dovéazate. V dosledku neistoty v globadlnom
podnikani, ktora sa spaja s COVID-19, je to nieco, ¢o stoji za
zamyslenie.

Podobne ako pri dovoze, primeranost musite zaistit aj pri
distribu¢nej infrastruktire. Nezabudnite zohladnit aj mozné
vratenia alebo opravy tovaru z oblasti, ktoré su dalej, nez ste
zvyknuti. Sluzba FedEx® Global Returns vém s tym poméZe vdaka
priamodiarym rieseniam, ktoré davaju kontrolu vam aj vasim
zakaznikom.
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Ziskajte miestne znalosti

Skutoéné pochopenie zamorskych trhov méze byt naro¢né, preto
je vzdy vhodné ziskat o najviac miestnych poznatkov, aby ste
svoju spolo¢nost a ponuku nastavili ¢o najlepsie.

Zvazte rozdiely v spbsobe, akym s vami modzu chciet firmy a ludia
na inych trhoch komunikovat, akékolvek odchylky &i Specifika
produktu, ktoré by zakaznici mohli uprednostnit, a ¢i dokazete
zakaznikom dodavat spbésobom, ktory pozaduju.
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Zaistite rychle preclenie

Jeden z najdblezitejsich spbsobov, ako zarucite UspesSné
dorucenie, je spravne vyplnenie dokumentacie, aby vas tovar
presiel colnym konanim rychlo a efektivne. Ak posielate na
nezname trhy, urcite sa vam oplati preskimat a pochopit vSetko,
¢o a ako musite vyplnit, ako aj preskimat, ¢i sa na konkrétne
tovary alebo materialy nevztahuju akékolvek obmedzenia alebo
cla.

Uistite sa, Ze pouzijete spravne kddy harmonizovaného colného
systému (HS) pre vSetky tovary v zasielkach, presne zaznamenate
podrobnosti a spravne vyplnite vSetky potrebné dokumenty.
Nastroj FedEx Global Trade Manager zakaznikom pomoze najst
spravnu medzinarodnu dokumentéaciu a HS kédy (pozrite si nase
video a zistite viac o HS kédoch), pricom mbzete pouZit aj nasu
sluzbu FedEx Electronic Trade Documents, ktora vam zaruci
bezproblémové preclenie.



https://www.fedex.com/sk-sk/customs-tools.html
https://shippingchannel.fedex.com/en-gb/customs-clearance/what-is-hs-code.html
https://www.fedex.com/sk-sk/customs-tools/electronic-trade-documents.html
http://www.fedex.com/gb/shipping-services/returns.html
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Reagujte rychlejsie

Neistota, ktora sa spdja s globalnym zotavovanim po pandémii
ochorenia COVID-19 znamen4, Ze je odporucané zamerat sa na
rychlost reakcie pri medzinarodnom obchodovani. Informujte sa
0 VYVOji situacie na celom svete (zakaznici mdzu zistit najnovsie
informacie o nasich sluzbach na stranke Novinky o sluzbach) a
porozmyslajte nad opatreniami, ktoré mozete zaviest, aby ste
zaistili rychlu reakciu, ak sa stretnete s akymkolvek problémom
alebo prilezitostou.

Napriklad by ste mohli zvysit mnozstvo svojich zasob alebo
surovin, alebo by mohlo byt naopak vhodnejSie dovazat menSie
mnozstva CastejSie. Zvazit by ste mohli aj miesto, kde svoje
zasoby skladujete — je pre vas lepSie skladovat ich na existujucich
zahrani¢nych trhoch, aby ste reagovali dostato¢ne rychlo na dopyt,
alebo skér v domacom prostredi a posielat tovar do zahraniCia
podla potreby?

Posielajte rozumne a riadte oCakavania

Zatial ¢o niektoré &asti sveta vratane Ciny zacinaju uvoltiovat tie
najprisnejsie opatrenia nariadené v dosledku ochorenia COVID-19,
situacia je premenliva a vas vybrany region méze stale Celit urcitej
miere narusenia.

Toto moze zasiahnut nacasovanie zasielok, ¢o zas ovplyvni vas
dovoz aj vyvoz. Vzdy je dobré zadlenit si to do vyrobného planu,
ak je to relevantné, a informovat zakaznikov o akychkolvek
prekazkach, ktorym celite.

FedEx moze vyuzit viastnu flotilu nakladnych lietadiel v
sukromnom vlastnictve, Co znamena, ze dokézeme ponukat
relativne stabilnu a spolahliva globalnu siet.

Pomahame vam
podnikat po celom svete

Pandémia COVID-19 vyrazne zasiahla podnikanie. My vSak
pokracujeme v nasej prevadzke po celom svete, aby sme
prepojili firmy so zakaznikmi a pomahali tak podporovat
medzinarodny obchod.

Uistujeme vas, ze to budeme robit aj nadalej. Nasa
rozsiahla globalna siet vam pomoze najst nové prilezitosti
na celom svete — Ci uz v blizkosti vaSho domova v Eurépe
alebo dalej na miestach ako USA, Latinska Amerika,
Stredny vychod &i Azia a Tichomorie.*

“Upozornenie: Niektoré nase sluzby upravujeme v reakcii na rychlo sa meniacu
situdciu vo svete. Pre detaily o aktudlnej dostupnosti nasich sluzieb kliknite



https://www.tnt.com/express/sk_sk/site/alerts.html
https://www.tnt.com/express/sk_sk/site/alerts.html

