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TNT NETWORK
stellt sich vor

Wir sind lhr professioneller

Partner fur Express-Transporte
weltweit
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SO BRINGEN
WIR THR gl 28
UNTERNEHM E ' X il UNSER GRUNDSATZ SEIT DER

VORAN ' ; GRUNDUNG: WIR HALTEN, WAS WIR
UNSEREN KUNDEN VERSPRECHEN

Wir liefern die dringend benétigten Zulieferteile ans Band, den Vertrag
ins Meeting, die Maschine zur Messe, die Schnelldreher ins Lager und
in den Handel. Wir machen das fir Sie. Damit Sie sich ganz auf lhr
Business konzentrieren kénnen.

Mit unserem 56.000 Mitarbeiter starken Team an lhrer Seite gewinnen
Sie Freiraume, um Geschaftsbeziehungen zu erweitern oder neue Markte
zu erschlielen. Wir liefern von Tur zu Tur in tber 200 Landern — so
unterstutzen wir Sie dabei, Ihre Chancen nahezu an jedem Ort dieser
Welt zu nutzen.

Schenken Sie uns lhr Vertrauen. Arbeiten Sie mit einem Partner, der
Ihre unternehmerischen Bedurfnisse versteht und branchenspezifische
Losungen bietet.

Unabhangig von der Grole lhres Unternehmens und den Spezifikationen
Ihrer Sendung stellen wir dabei Ihre Bedurfnisse stets in den Mittelpunkt.

Weil wir wissen, wie wichtig der reibungslose Ablauf Ihrer
Wertschopfungskette ist, kimmern wir uns um jedes Detail des
Versandprozesses. Denn so kénnen Sie sich auf das konzentrieren, was
Sie am besten kdnnen.

Egal ob Sie eine stunden- oder tagesgenaue Lieferung bendtigen,

Sie kdnnen sich auf uns verlassen. Unser schnellstes und groRtes
europaisches Straliennetzwerk garantiert Ihren — in Kombination mit
unserem globalen Netzwerk — eine héchstmaogliche Servicequalitat und
unterstutzt Sie bei der Wahrung entspannter Kundenbeziehungen.

Die an Ihre Kunden gemachten Versprechen halten uns in Bewegung.

Testen Sie, ob auch wir unsere Versprechen einhalten. Wahlen Sie dafur
einfach einen der Services auf den nachfolgenden Seiten.

Unser Kundendienst-Team hilft Innen die beste Lésung fur Ihr
Unternehmen zu finden. Rufen Sie einfach unter 01806 900800* an.

Wie wir das tun, erfahren Sie in dieser Broschuire.

*20 Cent pro Anruf aus dem dt. Festnetz,
max. 60 Cent pro Anruf aus dt. Mobilfunknetzen moglich.
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PUNKTLICHKE
IST UNSERE
PASSION

Bei TNT genielien Sie die groRe Auswahl. Durch
unsere immense Bandbreite an Versandlésungen
decken wir Ihre Transportbedurfnisse aus einer Hand
umfassend ab. Und Sie steuern Tempo und Kosten
Ihrer Supply-Chain ganz nach lhrer Strategie.

DIREKTFAHRT
TIME AIR CHARTER
CRITICAL ON BOARD COURIER
SERVICES NEXT FLIGHT OUT
SPECIAL EXPRESS
8:00 EXPRESS
9:00 EXPRESS
TIME & DAY 10:00 EXPRESS
DEFINITE 12:00 EXPRESS
SERVICES EXPRESS
12:00 ECONOMY EXPRESS
ECONOMY EXPRESS
ECONOMY EXPRESS
EEE{,GlE'ETS ECONOMY FREIGHT
ROADFREIGHT
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Wenn
morgen zu
spat ist

TIME CRITICAL
SERVICES

FUR IHRE DRINGENDSTEN SENDUNGEN

Q) A ¢ ®

DIREKTFAHRT AIR CHARTER ON BOARD COURIER NEXT FLIGHT OUT
Kompromissloser und schnellst- Mit einem eigens fur Sie Personlicher geht's nicht: Optimierte Kombination
maoglicher Strallentransport gecharterten Frachtflieger Dieser individuelle Transport von zwischen bestmoglicher

von Tur zu Tur. Der sichere beférdern wir auch sehr grof3e, Paketen und Dokumenten liegt Fluganbindung und individueller
Direkttransport mit dem schwere oder begrenzt haltbare buchstablich in den Handen eines Abholung und Zustellung,
passend zu lhrem Bedarf Fracht. Flugzeug, Flugzeit und Profikuriers. Er holt die Sendung abgestimmt auf Ihre persdnlichen
gewahlten Fahrzeug. 24/7 Flugroute werden entsprechend personlich bei lhnen ab, nimmt Anforderungen. Profitieren Sie von
fur Sie verfugbar, damit Sie Ihrer Transportanforderungen den nachsten Flug und Ubergibt unserer Flexibilitat und unseren
schnell reagieren kénnen. individuell organisiert, die sie direkt an den Empfanger. zuverlassigen Partnern.

Zollabwicklung ubernimmt
TNT fur Sie.
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TIME & DAY DEFINITE Wir halten
SERVICES lhre Termine

ZUVERLASSIGE ZUSTELLUNG ZU AUSGESPROCHEN e/n
WIRTSCHAFTLICHEN KONDITIONEN .

Wenn Sie eine garantierte Zustellung am nachstmoglichen Werktag bendtigen, wahlweise
mit einer Zustellzeitoption, nutzen Sie unsere Express Services.

EXPRESS SERVICES

Q 9 D O O O

SPECIAL EXPRESS 8:00 EXPRESS 9:00 EXPRESS 10:00 EXPRESS 12:00 EXPRESS EXPRESS

Die hochvariable, dkonomische Unser nationales Produkt Damit Ihre Sendung zum Damit Ihre Sendung zum Start in Wenn lhre Sendung noch am Weltweit zuverlassig: garantierte
und umweltfreundliche Losung 8:00 Express stellt sicher, dass die Start in den Tag bereitsteht: den Tag bereitsteht: garantierte Vormittag eintreffen soll, ist dies Zustellung vor Geschaftsschluss
fur lhre zeitsensiblen Transporte. Zustellung lhrer eiligen Sendungen  garantierte Zustellung bis Zustellung bis 10:00 Uhr flachen- Ihre Losung fur Pakete, Dokumente  international am nachstmaoglichen
Special Express verknupft die zu Beginn des nachsten Arbeitstags  9:00 Uhr flachendeckend national deckend national am nachsten, und Fracht. National als Standard Werktag. So kénnen Sie jederzeit
Kostenvorteile unseres weltweiten Ihres Kunden erfolgt. Verfugbar fur  am nachsten, international am international am nachstmaoglichen (ohne Aufpreis fur die Zeitoption), auf den Bedarf lhrer Kunden
Netzwerks mit malRgeschneiderten  alle deutschen Wirtschaftszentren.  nachstmoglichen Werktag. Werktag. Verfugbar fur alle international optional wahlbar. reagieren.

Zeitfenstern, die Sie bestimmen. Verfugbar fur alle Wirtschafts- Wirtschaftszentren rund um den

zentren rund um den Globus. Globus.
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TIME & DAY DEFINITE
SERVICES

ECONOMY EXPRESS

Dieselbe hohe Zuverlassigkeit zu sehr wirtschaftlichen
Konditionen — ideal fiir Ihre weniger dringenden Sendungen.

O

12:00 ECONOMY EXPRESS

Die kostengunstige Alternative mit garantierter Zustellung in ganz
Europa an einem fest vereinbarten Tag vor 12:00 Uhr — mit fest

kalkulierten Laufzeiten im schnellsten europaischen StraRennetzwerk.

O

ECONOMY EXPRESS

FUr nicht ganz so eilige Fracht- und Warensendungen wahlen
Sie Economy Express, die kostengunstige Alternative mit fest
kalkulierten Laufzeiten.

Behalten
Sie lhre

Kosten im
Griff.
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FREIGHT
SERVICES

BEI TNT FINDEN SIE AUCH FUR GROSSE
UND SCHWERE SENDUNGEN EINE
LEICHTE LOSUNG

Egal wie groB, wie schwer, wie unhandlich:
Wenn Sie etwas versenden mdchten, machen wir bei TNT es moglich.

%

ECONOMY FREIGHT

Profitieren Sie von unserem komfortablen Luftfracht-Produkt
fur Sendungen > 100 kg mit schnellen Laufzeiten sowie

einem zuverlassigen Service und das praktisch ohne Mal3-
oder Gewichtsbeschrankungen.

loo—dB

ROADFREIGHT

Grolere Frachtstlcke lassen sich oft sehr kostengunstig

auf der StraRe transportieren. Sie haben die Wahl zwischen
mafRgeschneiderten Komplettladungen von Tur zu Tur oder
Lkw-Teilladungen. Mit TNT kommt lhre Fracht in jedem Fall
sicher und zuverlassig an.

ldeal fur
schwerere
oder grolsere
Sendungen
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EINFACHE ONLINE-
VERSANDLOSUNGEN

IHR BEDIENKOMFORT
STEHT IM MITTELPUNKT

Ihr Vorteil bei TNT:

Zum Online-Buchen von Sendungsauftragen bieten wir lhnen
ein groRes Spektrum unterschiedlicher Versandlésungen.

Je nachdem, wie oft und wie viel Sie versenden, passen diese Systeme
exakt zu Ihren Anforderungen. Viele davon helfen Ihnen sogar bei der

Verwaltung Ihrer Adressen und Auftrage.

Eines haben alle unsere e-Business-Losungen gemeinsam:
Sie sind ganz einfach und intuitiv zu bedienen.

TNT.COM

Perfekt fur Kunden mit spora-
dischem Sendungsaufkommen:
In wenigen Schritten kénnen Sie

Ihre Sendung direkt beauftragen,

ohne sich zu registrieren. Details
angeben, Service-Angebot
auswahlen und lhre Sendung
zum Transport anmelden.

myTNT

Wenn Sie regelmalig versenden,
ist myTNT die schnellste und
einfachste Option. Sie erhalten
einen eigenen sicheren Bereich
auf unserer Website und k&dnnen
so alles an einem Ort abwickeln.
Ideal fur Versender mit geringen
Volumen.

EXPRESSIMPORT

Verwalten und steuern Sie
Ihre Importe Uber unser
Online-System. Es steht
in Uber 30 Sprachen zur
Verfugung, der Zugriff
erfolgt uber myTNT.

SPEEDBOOKING

Dank der praktischen PC-
Anwendung Speedbooking
haben Sie Ihre Sendungen
immer im Blick:

Auf Wunsch erhalten
mehrere Mitarbeiter
Zugriff auf lhre aktuellen
Sendungsinformationen.

EXPRESSMANAGER

FUr Kunden mit einem
hohen Versandvolumen

ist unser ExpressManager
genau das Richtige. Er bietet
eine benutzerfreundliche
Bedienoberflache und wird
in Ihr System integriert.

Das macht Versandprozesse
noch einfacher.

EXPRESSCONNECT

Alle Services in Echtzeit:
ExpressConnect ist die
optimale Schnittstelle zur
Anbindung an lhre Systeme.
Durch die individuelle XML-
Losung konnen Sie die TNT
Services in Ihre E-Commerce-
Systeme integrieren.

Online
Immer
auf der
Hohe
ger Zeit

HELPFUL LINKS

ALL YOUR SHip
INONE FiASHIPMENTS

@ .le-q-...mq.

www.tht.com
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SENDUNGSVERFOLGUNG

VOLLE

TRANSPARENZ

SO EINFACH IST ES, IHRE SENDUNG
UBERALL IM BLICK ZU BEHALTEN

Ab dem Augenblick, in dem lhre Sendung von uns abgeholt wird,

bis zum Zeitpunkt der Zustellung kdnnen Sie den Verlauf der Sendung

in unserem Netzwerk in Echtzeit verfolgen. Damit Sie diese Transparenz
immer und Uberall nutzen kdnnen, stellen wir Innen Statusinformationen
und Abliefernachweis fur die unterschiedlichsten Plattformen bereit —

auch fur Mobilgerate.

ONLINE

Finden Sie in Sekundenschnelle
Ihre Sendungen in unserer
benutzerfreundlichen Sendungs-
verfolgung. Gehen Sie einfach
auf tnt.com, geben Sie |hre
Sendungsnummer oder lhre
Sendungsreferenz ein und sehen
Sie direkt den Status und die
geplante Lieferung lhrer Sendung.
Die Sendungsverfolgung
ermoglicht Ihnen auch, lhre
Sendungen zu speichern oder die
Informationen per Link oder E-Mail
mit anderen zu teilen.

‘D

KUNDENDIENST

Sie wollen wissen, wo sich lhre
Sendung derzeit befindet — haben
aber gerade keinen Zugang zu
den oben genannten Tools? Kein
Problem. Unser Kundendienst
unter 01806 900800* gibt Innen
gerne Auskunft zum Status lhrer
Sendung.

*20 Cent pro Anruf aus dem dt. Festnetz, max.

60 Cent pro Anruf aus dt. Mobilfunknetzen
maoglich.

APP

Die TNT-App ist die beste Méglich-
keit, Sendungen, die bereits
unterwegs sind, nachzuverfolgen.
Mithilfe der integrierten
Sendungsverfolgung kénnen Sie
Ihre Sendung rasch ausfindig
machen und feststellen, wann Sie
voraussichtlich zugestellt wird.
Dank des Ubersichtlichen Layouts
erfahren Sie auf einen Blick alles,
was Sie Uber den Status lhrer
Sendung wissen mdchten.

Die App kann kostenlos fur Android
und iOS heruntergeladen werden.

tnt.com/app

W.tnt.com

Unsere Zusammenarbeit
mit TNT ist eine

echte Partnerschaft.

Sie zeigt, was zwei
engagierte Unternehmen,

die nach Excellence streben,
gemeinsam erreichen kénnen.

Richard Russell,
Leiter Distribution und Logistik der
Bristan Group (www.bristan.com)

Sta tus?’r\ffos
immer zum
richtigen
Zeitounkt .=

e



DIALOG

[ ]
www.tnt.com ° m
°

WIR UNTERSTUTZEN
SIE!

Wenn Sie mit TNT zusammenarbeiten, erhalten Sie hervorragende
Transportdienstleistungen, fahige Mitarbeiter/Innen und unseren
100%igen Einsatz zur Erfullung der Versprechen, die Sie Ihren Kunden
gegeben haben.

Wir haben uns dem Kundendienst verschrieben und unterstutzen Sie
gerne bei jedem lhrer Versandvorhaben.

Uberzeugen Sie sich personlich von unserem Service und rufen Sie gleich
an unter 01806 900800%, oder senden Sie eine E-Mail an info@tnt.com.

Besuchen Sie tnt.com fur weitere Informationen.

*20 Cent pro Anruf aus dem dt. Festnetz,
max. 60 Cent pro Anruf aus dt. Mobilfunknetzen moglich.

Alle Leistungen von TNT unterliegen den Allgemeinen Geschaftsbedingungen.

Stand: 02/2017



Service-Hotline
01806 900800*

*20 Cent pro Anruf aus dem dt. Festnetz,
max. 60 Cent pro Anruf aus dt. Mobilfunknetzen méglich.

Besuchen Sie

tnt.com




