Dodatek k Piepravnim podminkam FedEx Express pro Evropu (G¢innym od 1. ¢ervna
2021)

Tento dodatek méni ustanoveni Pfepravnich podminek FedEx Express pro Evropu (Ucinnych od
1. &ervna 2021) (,PFepravni podminky") v souladu s poZadavky pravnich predpisi Ceské
republiky (dale jen ,Dodatek").

1.
1. Odstavec 1.1 se méni a jeho nové znéni je nasledujici:

1.1 Tyto Podminky plati pro pfepravu Zasilek z Evropy a mezistatni a vnitrostatni dopravu mezi
evropskymi zemémi a oblastmi a rovnéZ pro vnitrostatni pfepravu Zasilek v rémci Ceské
republiky. Tyto Podminky se nevztahuji na Zasilky pfepravované vnitrostatné po Francii,
Polsku a Velké Britanii, pro které plati zviastni pfepravni podminky. Na nékterych trzich
mohou platit namisto téchto Podminek nebo soucasné s nimi mistni podminky i postovni
predpisy (v kazdém pfipadé jsou v pfislusnych zemich a teritoriich k dispozici na webovych
strénkéch fedex.com). Zasilky pochdzejici ze stati mimo Evropu podléhaji mistnim tarifGm
a podminkam pridruZzené spolecnosti i pobocCky spolenosti FedEx nebo nezavislého
smluvniho partnera, ktery prijal Zasilku k prepravé. Na vracené Zasilky se vztahuji
podminky platné pro zemi nebo teritorium, odkud je Zasilka vracena. Dalsi informace
o vSech Sluzbach spolecnosti FedEx najdete na webovych strankach fedex.com.™

2. 0ddil 2 ,Definice® se méni nasledovné:

,FedEx” nebo "FedEx Express” je oznaceni spolecnosti Federal Express Czech s.r.o., ICO
27139981, se sidlem Praha 6 - Ruzyné, K Letisti 57/1049, PSC 16100, sp.zn. C 99295 vedena u
Méstského soudu v Praze.

3. Odstavec 6.2 se méni a jeho nové znéni je nasledujici:

6.2 Pokud to pravni predpisy umoZznuji, je spole¢nost FedEx opravnéna poskytovat elektronické
faktury jako zdkladni zplsob fakturace, pokud plétce vyslovné nepoZaduje papirovou
formu. Platce timto vyslovné souhlasi s poskytovanim faktur v elektronické podobé."

4. Vklada se novy oddil 32 s nasledujicim znénim:

»32. Ustanoveni téchto Podminek, které jsou ze své podstaty pouZitelné pouze na mezinarodni
Zasilky (napriklad oddil 11 Regulace vyvozu, oddil 13 Celni odbaveni, oddil 14 Clo a dané
atd.) se nepouZziji na vnitrostatni Zasilky.“

5. Vklada se novy oddil 33 s nasledujicim znénim:

«33. VyluCuje se pouZiti § 2568 zakona ¢. 89/2012 Sb., oblansky zakonik.“
6. Vklada se novy oddil 34 s nasledujicim znénim:

+34. Postovni sluzby.

34.1 Popis poskytovanych Postovnich sluzeb. Sluzby, které jsou podle zdkona ¢&. 29/2000
Sb., zakon o postovnich sluzbach (,Zakon o postovnich sluzbach") sluzbami postovnimi,
se pro ucely tohoto oddilu povazuji za ,Postovni sluzby". Podminky se vztahuji také na
Postovni sluzby. Nad ramec téchto Podminek se na PosStovni sluzby pouZiji podminky
uvedené v tomto oddilu 34.

34.2 Zpisoby uzavirani postovni smlouvy. Odesilatel a spole¢nost FedEx uzaviraji postovni
smlouvu elektronicky pfes webové stranky fedex.com.

34.3 PozZadovana uprava postovnich zasilek, jejich rozméry a hmotnost. Pro jakoukoli
Zasilku, kterd je postovni zasilkou podle Zakona o postovnich sluzbach, se obdobné
uplatni pozadavky uvedené v oddile 7 Podminek ohledné pfipravy Zasilky. Rozméry a
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hmotnost poStovnich zasilek jsou uvedeny v samostatném dokumentu na strankach
fedex.com.

Lhity pro vyFizeni reklamaci. Spolecnost FedEx vyfidi narok z vad tykajicich se
Postovnich sluZeb, ktery byl uplatnén postupem dle oddilu 23 téchto Podminek, ve Ih{té
30 dnl ode dne uplatnéni ndroku. V pfipadé, Ze ndrok nebude moZné z objektivnich
ddvodd ve IhGté 30 dni ode dne uplatnéni vyfFidit, je spolec¢nost FedEx oprdvnéna
prodlouZit tuto Ihdtu na 90 dnd; spolecnost FedEx o prodlouZeni Ihdty a divodech tohoto
prodlouZeni informuje Odesilatele.

Postup pfFi prohlidce Zasilek. Spolecnost FedEx je opravnéna otevfit a prohlédnout
Zasilku, ktera je postovni zasilkou dle Zakona o postovnich sluzbach, jen v ndsledujicich
pFfipadech (i) Zasilku nelze dodat a soucasné ji nelze vratit nebo nema byt podle postovni
smlouvy vracena, nebo (ii) je ddvodné podezieni, Ze Zasilka obsahuje véc povaZovanou
podle Podminek za nebezpecné zboZi nebo Zbozi vyloucené z prepravy, nebo (iii) Zasilka
byla poskozena, nebo (iv) je divodnd obava, Ze doslo nebo Ze by do doddni mohlo dojit
ke vzniku skody, nebo (v) je to nezbytné k dodrzeni povinnosti uloZzenych spolecnosti
FedEx zvlastnim pravnim pfedpisem. Predchozi véta neplati v pFipadech, jestlize je
zfejmé, Ze Zasilka je podle zavazné mezinarodni smlouvy nedotknutelnd. Spolecnost
FedEx informuje Prijemce o otevreni Zasilky v okamZiku doruceni, nebo Odesilatele
v okamziku jejiho vraceni. Neni-li Odesilatel pfitomen pFi otevirani Zasilky, spolecnost
FedEx zajisti pfitomnost dvou svédk( a o otevfeni Z3silky sepise pisemny protokol, ktery
odesle Odesilatel.

Prodej Zasilky. Jestlize Zasilku, kterd je postovni zasilkou, nelze dodat a soucasné ji
nelze vratit nebo nema byt podle postovni smlouvy vracena, uplatni se obdobné odstavce
18.2 a 18.3 Podminek. Spolecnost FedEx je opravnéna prodat nedorucitelnou Zasilku,
ktera je postovni zasilkou, nebo jeji ¢ast, po uplynuti jednoho mésice od prevzeti Zasilky
spoleénosti FedEx od Odesilatele. Spole¢nost FedEx je oprdvnéna tuto IhGtu zkratit, je-li
ddvodna obava, Ze se obsah Zasilky do dodani znehodnoti. Zpldsob prodeje je na vyluéném
uvazeni spoleénosti FedEx. Spolecnost FedEx o prodeji Zasilky pofidi pisemny protokol,
ktery poskytne Odesilateli na jeho Zadost. Cisty vytéZek z prodeje bude vydén Odesilateli.
Odesilatel neni oprdvnén poZadovat &isty vytéZek z prodeje po uplynuti Ihity v § 7 odst.
3 Zakona o postovnich sluzbach.

Zniceni Zasilky. Neni-li nedorucitelna Zasilka, ktera je postovni zasilkou, prodana podle
odstavce 34.6, je spoleCnost FedEx opravnéna Zasilku nebo jeji Cast znicit. Spolecnost
FedEx je oprdvnéna zniéit Zasilku i pfed uplynutim IhGty v &. 34.6, je-li to nezbytné pro
zajisténi ochrany zdravi lidi. Spole&nost FedEx zajisti pfitomnost dvou svédkl a o zniceni
Zasilky poridi pisemny protokol.

Omezeni odpovédnosti. Omezeni odpovédnosti v oddile 20 Podminek se obdobné
pouZije v pfripadé Skody vzniklé Gbytkem obsahu Zasilky.

Ustanoveni, od nichzZ se nelze odchylit dohodou stran. Strany postovni smlouvy se
nemohou odchylit od oddilu 25 Podminek.

Zplsob Feseni sporii. Pokud je narok z vad (reklamace vad) poskytované Postovni
sluzby dle téchto Podminek odmitnut nebo pokud spolecnost FedEx tento narok nevyfridi,
je Odesilatel nebo Prijemce oprdvnén podat u Ceského telekomunikacniho Gfadu nédvrh na
zahdjeni Fizeni o ndmitce proti vyfizeni reklamace (,Ndvrh"). Ndvrh musi byt u Ceského
telekomunikacniho ufadu podan bez zbytecného odkladu, nejpozdéji vsak do 1 mésice (i)
ode dne doruceni vyfizeni reklamace osobé€, ktera narok uplatnila, nebo (ii) od marného
uplynuti IhGty pro vyrizeni reklamace. Podéni Navrhu podiéhé sprévnimu poplatku. Cesky
telekomunikaclni Gfad rozhodne o Névrhu podle Zakona o postovnich sluzbach."

II.

Zbyvajici ujedndni Pfepravnich podminek z{stavajici beze zmén.
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