
 
 
 

Avertizorul de integritate 

 

Potrivit cadrului legal nou-adoptat (Legea nr. 361/2022), persoanele care raportează 
încălcări ale legii, care s-au produs sau care sunt susceptibile să se producă în cadrul 
FedEx Express Romania Transportation SRL, au la dispoziție următoarele modalități de 
raportare: 

 

1. Linia de alertă FedEx 

Linia de  alertă FedEx este un serviciu contractat printr-un furnizor independent 

la nivelul grupului FedEx.   Raportările către acest serviciu se pot face apelând 

un număr de telefon gratuit sau completând un chestionar online.  Atât linia 

telefonică, cât și  instrumentul de raportare online  sunt disponibile 24 de ore pe 

zi pentru a fi utilizate de către angajații FedEx și  terți. 

 
Date de contact: 

Telefon:  971-371-7796 

Online:   fedexalertline.com 

2. Canalul local de raportare 

 
Avertizorul de integritate poate alege, de  asemenea, să se adreseze direct 

canalului local de raportare stabilit la nivel de entitate juridică:  

 
Date de contact: 

Voice mail:  +40 31 226 78 78  

E-mail:  RO.whistleblowing@fedex.com  

Față în față:  Prin trimiterea unei solicitări prin poștă vocală sau e-mail 
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√ Departamentele autorizate să primească raportări 

Rapoartele transmise prin intermediul liniei de alertă FedEx sunt primite de un 

administrator regional și/sau  central de caz și  sunt gestionate în conformitate cu 

politicile și procedurile interne ale FedEx.  Rapoartele transmise prin  canalul local de 

raportare sunt primite  de un administrator local de caz din cadrul departamentului 

juridic  sau al departamentului de  resurse umane al FedEx Express Romania 

Transportation S.R.L. 

▪ Administrator local de caz: un reprezentant  al departamentului juridic  sau al 

departamentului de  resurse umane al persoanei juridice, autorizat să 

primească rapoarte, să confirme primirea acestora, să  ia măsuri subsecvente 

și să soluționeze rapoartele. 

▪ Administrator regional: un reprezentant al  Departamentului juridic regional 

(adică est-european) autorizat să primească rapoarte, să confirme primirea 

acestora, să  ia măsuri subsecvente și să soluționeze rapoartele. 

 

✓ În cadrul procesului de examinare pentru soluționare a raportarilor recepționate 

prin canalele de raportare mentionate mai sus, Departamentul autorizat să 

primească raportări asigură confidențialitatea datelor privind identitatea 

avertizorului. 

✓ În soluționarea raportării și efectuarea de acțiuni subsecvente, Departamentul 

autorizat să primească raportări menține contactul cu Avertizorul de integritate, 

în vederea solicitării de informații suplimentare și informării. 

✓ Departamentele autorizate să primească raportări informează Avertizorul de 

integritate, într-un termen rezonabil, care să nu depășească 3 luni de la primirea 

raportării, precum și ori de câte ori sunt înregistrate evoluții în desfășurarea 

acțiunilor subsecvente, cu excepția cazului în care informarea ar putea periclita 

desfășurarea acestora. 

✓ Departamentul autorizate să primească raportări comunică modalitatea de 

soluţionare a raportării către Avertizorul de integritate si conducerea FedEx. 

 
 
 
 
 
 
 
 


