THE PEOPLE
NETWORK

TNT'YI TANIYIN

Dunya capinda uzman
ekibimiz dagitima hazir
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MERHABA.
BIZ TNT'YIiZ. THE PEOPLE NETWORK

Musterinize verdiginiz s6zu yerine
getirmek icin hazir bulunan dinya
capinda uzmanlasmis bir ekibiz.

Gonderiniz her ne olursa olsun, her ne
zaman teslim edilmesi gerekirse gereksin
daima hizmete haziriz.

islerinizin sorunsuz devam etmesi icin
gunde bir milyondan fazla kapidan kapiya
teslimat gerceklestiriyoruz.

Dunya capinda, her saatte teslimat icin
buradayiz.
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RUHUMUZ 1946°'DAN BERI AYNI;

MUSTERINIZE VERDIGINiZ HER SOZU
YERINE GETIiRIRIZ.

Uretim icin hayati parcalari, toplanti icin s6zlesmeleri ya da depo icin
stoklanacak esyalari tasir, boylece isinizde surekliligi saglariz.

56.000 kisilik ekibimizin destediyle yeni pazarlara girebilir ve 200'den
fazla Ulkede kapidan kapiya teslim hizmetimize guvenebilirsiniz.

Bizimle, isinizi en Ust seviyelere tasiyabilirsiniz.

Cunku biz intiyacglarinizi anlayan ve sektdrunuze 6zel cdzUmler Uretebilen
bir is ortadiyiz. Sirketinizin buyukligu veya gdnderiniz ne olursa olsun, siz
musterimiz yaptigimiz her isin odak noktasindasiniz.

Teslim surecinde her asamayi sizin adiniza kontrol etmemiz sayesinde
kendi isinizi yapmaniz icin daha fazla zamaniniz kalir. Teslim gun ve saati
ne olursa olsun bize guvenebilirsiniz. Havayoluyla entegre, sektdrin en
hizli karayolu agi Uzerinden tasinan gonderilerin guvenle teslimi ve yuksek
hizmet kalitesini garanti ediyoruz.

MdUsterilerinize verdiginiz s6zu yerine getirdigimiz surece motive oluyoruz.

TNT ile calismayi tecribe etmek icin ilerideki sayfalarda bahsedilen
hizmetlerimizden birini secebilirsiniz.
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TEDARIK ZINCIRINIZ ICIN
SECENEKLERDEN BEGENIN

TNT tercihlerinizi hayata gecirir. Boylece yaptiginiz isle
daima musterilerinizin ihtiyaglarini tam karsilarsiniz.
DokUman, paket ya da kargo, gonderiniz ne olursa olsun
genis hizmet seceneklerimizle tedarik zincirinizin maliyet
ve hizi daima kontrolunuzde olur.

Cok acil ZAMAN OZEL ARAC
génderiler icin O ER CHARTER UGAGI

YOLCU BERABERI (DIPLOMAT KURYE)

OZEL HIZMETLER
9.00 EKSPRES
EKSPRES 10.00 EKSPRES

Hizin ve varig 12.00 EKSPRES

saatinin énemli SAATIVE
oldugu uluslararasi GUNU BELLI EKSPRES
goénderiler icin HIZMETLER
EKONOMi 12.00 EKQNOMI EKSPRES
EKONOMI EKSPRES
. KAR HAVA
Adir kargo HiZl&I?I’i KARGO
goénderileri icin KARAYOLU
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ZAMAN ONCELIKLI

HIZMETLER

COK ACIL GONDERILERINIZ iCIN

Q)
OZEL ARAC

Sizin isinize 6zel olarak tahsis
edilen bir ara¢ sayesinde
Avrupa'ya yaptiginiz karayolu
gdénderiniz Uzerinde tam kontrole
sahip olursunuz. Isi kontrolly,
yuksek guvenlikli, ve benzeri bir
arac secerek ihtiyaciniza gére
Uretecegimiz ¢6zumun rahatligini
yasarsiniz.

A

CHARTER UCAGI

Gonderinize 6zel charter ucagdi ile
asirt buyuk, agir ya da bozulabilir
yuklerinizi kapidan kapiya ve

hizli bir sekilde gonderebilirsiniz.
Toplamadan gumruk ¢ekimine
kadar tum islemlerin her adimini
sizin adiniza Ustleniyoruz.

o
N
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YOLCU BERABERI

Dokuman ya da paketlerinizi, dzel
kuryemiz esliginde tarifeli ucuslarla
gonderebilirsiniz. Bu hizmetimizle,
kapidan kaplya guvenli teslimatin
yanisira, gonderinizin belirli

bir kisiye teslim edilmesini de
saglayabilirsiniz.




Zamanua karsi
yaristiginizaa
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ZAMANI VE GUNU BELLI
HIZMETLERIMIZ

BUTCENIZ, GONDERINIZ ve NE ZAMAN TESLIM
EDILECEGI UZERINDE KONTROLUNUZ TAM OLSUN

Onceliginiz hizli, pratik veya garantili teslim olabilir.
TNT size uygun hizmeti sunar.

EKSPRES HIZMETLER

Q D O,

OZEL HIZMETLER 9.00 EKSPRES 10.00 EKSPRES

ihtiyaciniza ézel ¢codzimlerimizle Dunyanin pek cok buyuk sehrinde, Dunyanin pek cok buyuk sehrinde,
musterinizin gereksinimlerini tam ise baslama saatinde dokuman ve paketlerinizi 6gleden
karsilayabilirsiniz. Uluslararasi goénderinizi teslim ediyoruz ki once saat 10'a kadar teslim ediyor
hizmet agimizla size 6zel uretimde 1 dakika bile kaybetmeyin.  olmamizin tadini ¢ikarin.

sundugumuz ¢ézumleri bir araya
getirerek tasimanin her adiminda
bilgi sahibi olmanizi sagliyoruz.
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12.00 EKSPRES

Goénderinizin 6glene kadar teslim
edilmesi gerektigi durumlarda
dokuman, paket ve agir kargolar
icin en dogru ¢é6zum 12.00
Ekspres. DUnyanin pek ¢ok buyuk
sehrinde gonderinizi bir sonraki

is gununde, saat garantili olarak
teslim ederiz.

www.tnt.com.tr :
444 0 868 .

Zamaninaa
teslim

O,

EKSPRES

Gonderinizi tum dunyaya, bir
sonraki is gununde teslim ederiz.
Calisma saati bitmeden kaydinizi
olusturmaniz yeterli; sonrasini bize
birakin.
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ZAMANI VE GUNU BELLI
HIZMETLERIMIZ : |
EKONOMIiK HiZMETLER BUnge//?/Z@

Acil olmayan gdnderilerinizde butgenizi kontrol altinda tutarken
goénderinizin teslim edilecegi zamani bilir ve rahat edersiniz ( /yg ( / ’ )

0 Nnizmet

12.00 EKONOMI EKSPRES

Kendi kontrolUmuzdeki Avrupa karayolu agimiz sayesinde paket ve agir
gonderilerinizin 6glene kadar teslim edilmesini saglayan, saat garantili
hizli, guvenilir ve butcenize uygun en ekonomik hizmetimiz

O,

EKONOMI EKSPRES

Dunyanin herhangi bir yerine ulasmasinda aciliyet olmayan paket ve
agir yukleriniz icin gunu belli, ekonomik bu teslim secenegini terchi
edebilirsiniz. BuUyUk génderilerinizi, gézunUz arkada kalmadan dilediginiz
yere gonderebilirsiniz.
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KARGO
HiZMETLERIMIZ

BUYUK VEYA HACIMLI _
GONDERILERINiZi DERT ETMEYIN

Gonderinizin boyutlari nedeniyle isinizi kisittamayin. Genis hizmet
seceneklerimizle boyutuna, agirigina veya sekline bakmaksizin tim
goénderi ihtiyaglarinizi karsiliyoruz.

%
HAVA KARGO

Yurtdisina yapacaginiz acil olmayan agir gonderileriniz
icin ticari hava yollarini kullanmak ekonomik bir
¢ozumdur. Dilediginiz gonderinizi, herhangi bir boyut
veya agirlik sinirlamasi olmaksizin kapidan kapiya veya
kapidan havaalanina tasiyoruz.

loo—d®

KARAYOLU

BUyUk gonderileriniz icin ekonomik bir karayolu
hizmetidir. Tercihinize gore génderinizi bir yerden baska
bir yere &zel bir aragla veya hacmine gore arag igerisinde
belirli bir alanda yapabilirsiniz. Her iki durumda da
gonderileriniz guvenli ve saglam olarak tasinir.

Adir/
hacimli
gonderiler

ICIN
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KOLAY

BIR GONDERI SURECI ICIN
COZUMLERIMIZ

YAPTIGIMIZ HER I$IN OZUNDE
KULLANIM KOLAYLIGI VAR

TNT ile calistiginizda, tim siiregleri kontroliinliz altinda
tutabildiginiz dijital arac¢larin kullanimiyla tek bir noktadan takip

firsati sunuyoruz.

Uygulamalarimiz sayesinde evrak isleriyle vakit kaybetmez ve insan
hatalarini énler; musterinize, gozunuz kapall teslim s6zu verebilirsiniz.

Gonderi yapmak ve gdnderi takibi bir kac tik ile mUmkun. Tum
uygulamalarimiz kullanici dostu oldugundan, hemen ve herhangi bir

egitim almaksizin kullanabilirsiniz.

tnt.com.tr

Sisteme girisi yapmaksizin birkag tik
ile gbnderinizin her adimini kontrol
edebilirsiniz. Ayni zamanda hizli

bir sekilde fiyat alabilir, kayit verir ve
goénderinizi takip edersiniz. Her seyi
bulabilecegdiniz bu dijital dukkanda
zamandan ve is gucunden tasarruf
edersiniz.

EXPRESS CONNECT

Web tabanli cézUmumuz
sayesinde TNT gdnderi araclarini
kendi web sitenize ve sirket ici
uygulamalarinizla uyumlu olarak
calisacak sekilde ekliyoruz.
Boylelikle, internet Uzerinden
siparis veren musterilerinize
konsimento hazirlatabilir, génderi
takibi yaptirabilirsiniz.

EXPRESS MANAGER

BuyUk hacimli gdnderileriniz icin,
ExpressManager, sizin sisteminizle
uyumlu bir sekilde calisarak
goénderilerinizi organize etmenizi
saglar. Kullanici dostu arayuzuyle
gonderilerinizi kolayca birlestirir ve
zaman kazanirsiniz.

myTNT

Duzenli olarak gonderi
yaplyorsaniz, myTNT sizin icin
vazgecilmez olacak. Web tabanli
sitemiz Uzerinden kisisel hesabiniza
ulasip guvenli bir sekilde adres
bilgilerinizi kaydedebilir, kayt
olusturabilir ve her sefer gdnderen
ve alicl bilgilerini girmeye gerek
olmaksizin géonderi evraklarinizi
hazirlayabilirsiniz.

EXPRESS IMPORT

Bu online sistemimizle ithalat
gonderilerinizi sorunsuz bir sekilde
organize edebilir gumruk sUreciyle
zaman kaybetmezsiniz. Faturanizi
kendi dil ve para biriminizden

alir, tasima maliyetlerinizi daha iyi
kontrol edersiniz.

Online.
ner zamar
tam zama



M Firefoa Liare

Searmeiten  Ansichi
850

Abowut TNT ) TNT

Chrond Lesezaichen
Surs we 30 | Welcome to TN

- TET inpress . Abesngt TWT
—— TR Eg ——

Extras Fensier _Hilfe

T's cosparate websine, affering co

BoO4 i =4
mpany mews and

information for Investons, press, and of
TNT Sore mecan | » L)

Services

Shipping tools Suppaort

About us

Times & Prices

WHERE DO You WANT

= = TRA I Dk
T SHip TRACK PACKAIL 1 2

-

. ON L)

- « Fas
TRY TNT FOR FRES MY TNT

V2




[ ]
16 ¢ GONDERINIZziN iziNi SURMEK
[ ]

HERSEY SIZIN

KONTROLUNUZDE OLSUN

GONDERINIZi KOLAYCA TAKIP EDIN

Goénderinizin toplandigi andan teslim edildigi ana kadar tum sureci,
TNT ile anlik olarak takip edebilirsiniz. Kontrol ve tam takip icin genis
elektronik ve uzaktan izleme seceneklerinden birini secebilirsiniz. Takip
sistemlerimizle teslimat detayina aninda ulasabilirsiniz.

= ‘D

ONLINE MUSTERI HIZMETLERI

Gonderi ntfmaranlz veya(;efe_rar_ms_ Bu sayfadaki seceneklere erisim
numaranizla tnt.com.tr adresimizi imkaniniz bulunmuyorsa ve

dakikasina guncellenen hareketlerini dgrenmek istiyorsaniz

takip edebilirsiniz. 4440 868 numarall telefondan

&

e-POSTA

Musteri Hizmetleri'ni arayabilirsiniz.

Gonderi numaranizi

trfeedback@tnt.com’a e-posta /_/e// a /’7
adresimize yollarsaniz gonderi

bilgisi ve teslimat detayini hizli

bir sekilde e-posta adresinize ( , , ’ ( e[
goéndeririz.

MOBIL UYGULAMALAR

TNT uygulamasini akilli telefonuza
yukleyip génderinizin hareketlerini
izleyebilirsiniz. iPhone, Android,
Blackberry ve Windows

Mobile uyumlu uygulamamizi
expressmobile.tnt.com adresinden
yUkleyebilirsiniz.
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“Bu ortaklik, ayni
felsefeye sahip iki
sirketin, mukemmellik
ekseninde isbirligi
yaptiginda neler
basarabilecegini
gosteriyor.”

RICHARD RUSSELL,
Grup Dagitim ve Lojistik Muduru,
Bristan Group

N\
N

-



[ ]
18 o BiZEULASIN
[ ]



www.tnt.com.tr :
444 0 868 .

HER ZAMAN S|ZE
YARDIMC| OLMAYA
HAZIRIZ

TNT'nin sundugu seckin hizmetler, egitimli kadrosu ve yalniz
size 6zel ¢bzUmleri sayesinde musterinize verdiginiz sézu yerine
getirirsiniz.

MUsteri Hizmetleri Departmanimiz, 8.30- 21.00 saatleri arasinda
size her konuda yardimci olmaya hazir.

Siz de 444 0 868 numarall telefonumuzu arayarak veya
trcustomerservice@tnt.com adresimize e-posta gondererek
hizmetlerimizle hemen tanisabilirsiniz.

tnt.com.tr




TNT
tasima sartlari

BUtun gonderiler, yasal yonetmeliklerle
belirlenen TNT Tasima Kural ve
Kosullari dahilinde tasinmaktadir.

TNT Tasima Kural ve Kosullarina size
en yakin TNT ofisinden veya tnt.com.tr
internet adresimizden ulasabilirsiniz.

iletisim bilgileri
444 0 868

www.tht.com.tr




